Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regido
Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — SETIC

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA - DOD

Controle SETIC

1. IDENTIFICAGAO

Demanda n.° 004/2023 ;

Contratacao da plataforma SIABI Biblioteca na

BEER ) (e D Rt modalidade de servigo hospedado em nuvem.

Data de proposicao 02/03/2023

Unidade

Administrativa EJUD

Servidor (a)

p MARISTELA PELLENZ CASADO
responsavel

Requisitante /
Proponente

Ramal 8175

E-mail maristela.casado@trt19.jus.br

Unidade

= o
Administrativa COMITE DE GOVERNANCA DE TIC (RA N© 166/2019)

Autorizacao

superior Gestor(a) JOAO LUIZ ARAUJO LIMA
responsavel

Data aprovacao 10/03/2023

2. NECESSIDADE E/OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA

Necessidade ou oportunidade de melhoria identificada:

DESCRICAO DA DEMANDA

O SIABI - Sistema de Automacao de Bibliotecas é o sistema padrdao de gerenciamento de
acervo adotado por todas as Bibliotecas dos TRTs no Brasil.

A Biblioteca do Tribunal utiliza o software SIABI para gerenciar eletronicamente o acervo
e a maior parte das rotinas de trabalho da Unidade. Trata-se, portanto, de um servigo essencial
visto que a Biblioteca estd automatizada e depende do sistema para plena realizacdao das suas
atividades.

A contratacdo do servico de Suporte Técnico junto a W] Servicos de Informatica LTDA,
detentora dos direitos autorais e do cédigo-fonte do Software de Automacdo de Bibliotecas -
SIABI, visa assegurar a continuidade da utilizagdo do sistema, atualmente sem contrato de
manutengao.

Além da renovacdo do suporte técnico, propde-se a migracao da plataforma SIABI para
a nuvem.
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Atualmente, a plataforma SIABI encontra-se implementada na infraestrutura tecnoldgica
interna do Tribunal, onde consome permanentemente recursos computacionais para a sua
sustentacdo e também mao de obra das equipes técnicas para a sua manutencdo, atualizacao e
evolugao.

Uma das principais tendéncias do mercado da tecnologia da informacdo é a computacao
em nuvem (ou cloud computing), onde empresas especializadas entregam diretamente ao
usuario a infraestrutura e até mesmo o software devidamente configurado, atualizado e
suportado, desonerando a area técnica do contratante de manter recursos tecnoldgicos e
humanos para sustentar determinados servigos.

Essa tendéncia encontra-se fortemente expressa na nova Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Poder Judicidrio 2021-2026 - a ENTIC-JUD,
regulamentada por meio da Resolucdao 370 do CNJ], onde ha varias premissas e objetivos
estratégicos de migracao de servicos para tecnologias em nuvem.

Nesse contexto, entende-se que a plataforma SIABI seja de grande valor para a Biblioteca e
Memorial, e que a sua contratacao com hospedagem em nuvem se mostra mais adequada , na
modalidade de software como servigo (SAAS), visando desonerar a infraestrutura do Tribunal
dessa atividade para ampliar a concentragdao dos esforgos na infraestrutura que sustenta as
aplicacdes de negécio do Tribunal, especialmente o Ple.

Resultados a serem alcancados:

e Assegurar a continuidade do uso da plataforma SIABI no Tribunal

e Manter a plataforma SIABI devidamente atualizada e segura

e Desonerar as equipes de infraestrutura de administrar solugbes que ndo possuem
relagao direta com a sustentagao do Ple

e Assegurar a continuidade dos servicos de manutengdo e atualizagao do Sistema de
Automacado de Bibliotecas SIABI para as licengas adquiridas pelo Tribunal

Solucao proposta pelo demandante (escopo):

Para o atendimento da demanda existente, torna-se necessaria a contratagdao de hospedagem
da Plataforma SIABI em nuvem, incluindo armazenamento dos dados, integragao, migragao de
dados e suporte técnico da plataforma e licengas.

Estimativa Orcamentaria

A acado estd contemplada no Plano de Contratagcdes 2023 sob o item 9321 - SOFTWARE SIABI
(NUVEM)

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

3.1 ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO DO TRT DA 192 REGIAO.
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PERSPECTIVA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR

IMPACTO NO INDICADOR

Aprendizado
Crescimento

e

Aprimorar

a

governangade TIC e
a protegao de

dados.

indice de processos
judiciais eletronicos

Positivo, uma vez que viabiliza
o funcionamento adequado do
servico de biblioteca para
magistrados, servidores e
jurisdicionados.

3.2ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA NACIONAL DE

(ENTIC-JUD)

CODIGO

TIC DO PODER JUDICIARIO

OBJETIVO ESTRATEGICO

OE8

Prover Servicos de Infraestrutura e Solucdes Corporativas

3.3 ALINHAMENTO COM O PLANO DIRETOR DE TIC 2021-2022 (PDTIC)

OBJETIVO ESTRATEGICO

AT79

Estudo de viabilidade atualizacao do SIABI biblioteca

4. PREVISAO ORCAMENTARIA - PLANO DE AQUISICAO

Previsao Orcamentaria

Data prevista para

Data prevista para o inicio

PAC 2023 - Cddigo: 9321

entrega o TR / PB

30/03/2023

dos servicos

01/07/2023

5. RESULTADOS ESPERADOS

TIPO DE RESULTADO

Ganho de produtividade

Reducao de esforco

Sim

Detalhamento

pela equipe de TI.

A arquitetura em nuvem reduz o esforgo de suporte
técnico e manutencado da infraestrutura da solucao
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Reducao de custo X

X A solugado em nuvem dispensa 0 uso de
infraestrutura interna de processamento para seu
funcionamento.

Reducao do uso de
recursos

Melhoria de controle X

X Reduz o risco de falhas relacionadas a manutencdo
e indisponibilidades, pois o fornecedor possui
equipe dedicada especializada para manter a
solugao.

Reducao de riscos

Determinacao legal X

Determinacao X
administrativa

Outra (Especificar) X

6. PROCESSOS DE TRABALHO IMPACTADOS

PROCESSO DE UNIDADES
TRABALHO ATIVIDADE IMPACTADA MELHORIA ESPERADA IMPACTADAS

Gestao da | Cadastro e movimentagdo | Uso de um  sistema | Todo Tribunal

Biblioteca do | dos itens da biblioteca moderno, atualizado e

TRT dentro dos padrdes

adequado de mercado.

7. RISCOS DE NAO IMPLEMENTAGCAO DA DEMANDA

Risco Impacto do risco ao negocio

Dificuldades na gestao do acervo da | Falhas no controle do acervo, podendo resultar em perda
biblioteca. de itens movimentados sem a devida responsabilizagao.

Dificuldade na utilizacdo dos | Prejuizo aos usuarios e a prestacdo jurisdicional no ambito
servicos da Biblioteca devido a | do TRT19.

falhas, indisponibilidades ou
problemas no controle do acervo.

8. RESTRICOES PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA

TIPO DE RESTRICAO Sim Nao Detalhamento
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Limitacdo de Prazo X A contratacao precisa ser concluida no ano de
2023.
X Os gastos para esta aquisicao serao custeados

HLLEEEE CO ST com recursos do TRT.

Limitacdo de Equipe da X Limitacdo de recursos humanos para instruir e
Area Demandante executar o projeto.

Outra (Especificar) X

9. PARTES INTERESSADAS

PARTE INTERESSADA POR QUE E INTERESSADA

Usuarios internos e internos da | Utilizam o Sistema SIABI para busca de itens do acervo
Biblioteca e controle de suas movimentagoes.

Servidores do Setor de Biblioteca Dependem do sistema SIABI para a adequada execucgao
de suas atividades laborais.

10.EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO (SUGESTAO)

AREA INTEGRANTE \ NOME DO SERVIDOR
Unidade Requisitante Maristela Pellenz Casado - EJUD
Unidade Técnica José Ribamar de Carvalho Junior - SETIC
Unidade Administrativa A ser indicado pela Secretaria de Administracao
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