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1. Informacoes Basicas
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2. Objeto

Contratagdo de servicos de hospedagem da Plataforma SIABI em nuvem para os mddulos Biblioteca e Memorial, incluindo
armazenamento dos dados, integragdo, migracao de dados e suporte técnico da plataforma e licencas, conforme especificacGes e
quantidades previstas neste documento.

3. Descricao da necessidade

O SIABI - Sistema de Automagdo de Bibliotecas é o sistema padrdo de gerenciamento de acervo adotado por todas as Bibliotecas
dos TRTs no Brasil. A Biblioteca do Tribunal utiliza o software SIABI para gerenciar eletronicamente o acervo e a maior parte
das rotinas de trabalho da Unidade.

Atualmente, a plataforma SIABI encontra-se implementada na infraestrutura tecnolégica interna do Tribunal, onde consome
permanentemente recursos computacionais para a sua sustentacdo e também mao de obra das equipes técnicas para a sua
manutengdo, atualizacdo e evolugdo.

O SIABI foi escolhido pela equipe de Bibliotecarios dos TRTs como a melhor ferramenta para a implantacdo da Rede de
Documentacdo e Informacao da Justi¢a do Trabalho (m. 20 - Carta de Brasilia do VIII Encontro de Bibliotecarios da JT).

O moédulo Memorial do STABI também é utilizado pelo Memorial Pontes de Miranda para catalogacdo dos seus acervos e para
divulgagdo dos mesmos via web.

Uma das principais tendéncias do mercado da tecnologia da informacdo é a computagcdo em nuvem (ou cloud computing), onde
empresas especializadas entregam diretamente ao usuério a infraestrutura e até mesmo o software devidamente configurado,
atualizado e suportado, desonerando a drea técnica do contratante de manter recursos tecnolégicos e humanos para sustentar
determinados servigos.

Essa tendéncia encontra-se fortemente expressa na nova Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao do
poder Judicidrio 2021-2026 - a ENTIC-JUD, regulamentada por meio da Resolucdo 370 do CNJ, onde ha vérias premissas e
objetivos estratégicos de migracdo de servigos para tecnologias em nuvem.

Nesse contexto, entende-se adequada a contratagao da plataforma SIABI em nuvem, na modalidade software como servigo
(SAAS), visando desonerar a infraestrutura do Tribunal dessa atividade para ampliar a concentragdo dos esforcos na
infraestrutura que sustenta as aplicacdes de negoécio do Tribunal, especialmente o PJe.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
EJUD /TRT19 Maristela Pellenz Casado
Memorial Pontes de Miranda (CGDM / SGP / TRT19) JOSE ARMANDO DE O. MELO

5. Necessidades de Negocio

® Garantir o funcionamento e disponibilidade da solucéo utilizada pela Biblioteca da EJUD e pelo Memorial Pontes de
Miranda;

® Manter a aderéncia aos padroes de mercado e a integracdo com a Rede de Documentagdo e Informacgdo da Justica do
Trabalho (Carta de Brasilia do VIII Encontro de Bibliotecérios da JT).
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6. Necessidades Tecnologicas

Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, da Plataforma SIABI, assim como sistemas,
aplicativos e programas necessarios ao seu funcionamento e que viabilizem sua perfeita utilizacdo. Faz parte deste ambiente
computacional, a ser fornecido e mantido pela CONTRATADA, servidor web, servidor de aplicacdo, sistema operacional, de
banco de dados e aplicativos acessérios necessarios, bem como um servigo de correio eletronico para os disparos de mensagens
necessarias a operacao do servico.

O servigo devera estar disponivel em tempo integral (24x7), com disponibilidade minima mensal de 99%.
Sdo, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da CONTRATADA:

® A disponibilizacdo da Plataforma STABI de forma compativel com os browsers Firefox, Chrome e Edge, bem como com
navegadores nas versdes mobile;
Utilizacdo da URL original do sistema (siabi.trt19.jus.br);
Utilizagdo de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior, nativamente reconhecido pelos browsers acima
listados e vélido por toda a vigéncia do contrato;

® O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de modo a assegurar a disponibilidade dos servicos,
conforme os niveis de servico definidos, posteriormente, neste documento.
A configuracdo e o suporte as configuragdes necessarias para o funcionamento da Plataforma SIAB.
A CONTRATADA deverd manter, em paralelo a instalacdo de produgdo, uma instalacdo de homologacdo a ser usada
antes da aplicagdo de novas versoes e funcionalidades;

® A realizacdo de manutencgdo preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas envolvidos que, em caso de necessidade de
interrupgdo do servico, deve acontecer em data e hora previamente acordada com o Tribunal.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

O requisitos completos e obrigada solucéo a ser contratada estdo relacionados no Anexo I - Termo de Referéncia deste ETP.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Conforme proposta comercial do fabricante, os servigos sdo compostos por 3 itens mensais, sendo o primeiro correspondente ao
servico bésico de hospedagem, e o segundo relativo ao servico de suporte técnico por moédulo e usuério (agente), variavel de
acordo com a quantidade de agentes, conforme detalhado na tabela abaixo:

ltem Descricao Unidade Quantidade
Servigos de hospedagem em nuvem da Plataforma
SIABI médulos Biblioteca e Memorial, incluindo .
. - . N mensalidade 1

armazenamento dos dados, integragdo, migracao

1 |de dados e suporte técnico

5 Servico mensal de suporte técnico software SIABI
Biblioteca estacao/ licenca 2

3 Servico mensal de suporte técnico software SIABI
Memorial estacdo/ licenca 2
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Para esta acdo foram previstos 4 licencas de agentes, sendo duas para os servidores da Biblioteca da Escola Judicial e outras duas
para os servidores do Memorial Pontes de Miranda.

9. Alinhamento Estratégico

Planejamento Estratégico Institucional do TRT19: Perspectiva Aprendizado e Crescimento: Aprimorar a governanga de TIC e
a protecdo de dados.

Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) 2021-2026, conforme
Objetivo Estratégico 8: Promover servicos de infraestrutura e Solugcdes Corporativas;

Plano Diretor de TIC 2021-2022 do TRT19: AT79 - Estudo de viabilidade atualizacdo do STABI biblioteca.

Plano anual de Contratacdes 2023: Item 9321 — SOFTWARE SIABI (NUVEM).

10. Necessidade de adequacao de ambiente
Infraestrutura tecnol6gica: Ndo foram identificados impactos significativos.
Infraestrutura elétrica: Nenhum impacto.

Logistica de implantacdo: A migracdo dos dados da base atual e configuragdo dos usuérios e acessos deve seguir o modelo
previsto na especificacdo da solucdo.

Espaco fisico: Nenhum impacto.
Mobiliario: Nao foram identificados impactos significativos.

Impacto ambiental: Nao foram identificados impactos significativos.

11. Levantamento de solucoes
Por se tratar de uma solugdo padronizada pela area de negécio em toda a Justica do Trabalho, da inexigibilidade de licitacdao pela

exclusividade do fornecedor tinico e também a possibilidade de contratacdo direta em virtude dos valores relacionados, apenas a
solucdo SIABI Biblioteca foi considerada para atendimento desta demanda.

12. Analise comparativa de solucoes
Por se tratar de uma solucdo padronizada pela area de negdcio em toda a Justica do Trabalho, da inexigibilidade de licitagdo pela

exclusividade do fornecedor tinico e também a possibilidade de contratacdo direta em virtude dos valores relacionados, apenas a
solucdo SIABI Biblioteca foi considerada para atendimento desta demanda.

13. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Qualquer outra solucdo diferente daquela definida como padrdo para a Rede de Documentacdo e Informacdo da Justica do
Trabalho é considerada inviavel no contexto dessa agao.
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14. Analise comparativa de custos (TCO)

A andlise comparativa de custos utiliza como referéncia os precos médios identificados em contratagdes semelhantes e detalhados
no Anexo II — Planilha comparativa de custos.

Como é possivel verificar, a proposta comercial do fornecedor (Anexo IIT) apresenta um valor total inferior em relagdo ao preco
médio praticado em contratagOes similares, evidenciando a viabilidade da agdo proposta.

VALOR MENSAL |VALOR MENSAL |VALOR ANUAL

ITEM DESCRIQI\O QTD. ,
UNITARIO TOTAL TOTAL
Servigos de hospedagem em nuvem da
Plataforma SIABI médulos Biblioteca e
1 Memorial, incluindo armazenamento dos 1 R$ 2.072,82 R$ 2.072,82 R$ 24.873,84

dados, integracdo, migragdo de dados e

suporte técnico

Servigo mensal de suporte técnico
2 2 R$ 366,09 R$ 732,18 R$ 8.786,16

software SIABI Biblioteca

Servico mensal de suporte técnico
3 2 R$ 378,31 R$ 756,63 R$ 9.079,52

software SIABI Memorial

VALOR TOTAL R$ 3.561,63 R$ 42.739,52

15. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A descricdo completa da solucdo de TIC a ser contratada encontra-se no Anexo I - Termo de Referéncia deste ETP.

16. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 42.739,52

A estimativa de custo da acdo esta baseada na proposta do fabricante da solugdo (Anexo III), conforme detalhado abaixo.

VALOR
- VALOR MENSAL VALOR ANUAL
ITEM DESCRICAO QTD. . MENSAL
UNITARIO TOTAL

TOTAL

Servigos de hospedagem em nuvem da

Plataforma STABI médulos Biblioteca e

1 Memorial, incluindo armazenamento dos 1 R$ 2.072,82 R$ 2.072,82 R$ 24.873,84

4de8



UASG 80022 Estudo Técnico Preliminar 10/2023

dados, integragdo, migracdo de dados e

suporte técnico

Servico mensal de suporte técnico
2 2 R$ 366,09 R$ 732,18 R$ 8.786,16
software SIABI Biblioteca

Servigo mensal de suporte técnico
3 2 R$ 37831 R$ 756,63 R$ 9.079,52
software SIABI Memorial

VALOR TOTAL R$ 3.561,63 R$ 42.739,52

17. Justificativa técnica da escolha da solucao

A solucdo atende aos requisitos negociais e técnicos definidos nos items 5,6 e 7 deste ETP

18. Justificativa economica da escolha da solucao

O valor estimado da contratacéo é inferior a média de precos praticados em contratos similares, conforme evidenciado no item 14
deste ETP.

19. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O SIABI - Sistema de Automacdo de Bibliotecas é o sistema padrdo de gerenciamento de acervo adotado por todas as Bibliotecas
dos TRTs no Brasil. Por essa razdo, foi criada uma forma de consulta unificada, na qual a Biblioteca do TRT 19° Regido esta
integrada a um catalogo coletivo, disponivel em um endereco eletronico , que permite a consulta da Base Bibliogréfica
abrangendo o acervo de todos os Regionais.

Da mesma forma, o mddulo de Memorial permite a adequada gestdo do acervo histérico do Tribunal.

A contratacdo dos servigos de suporte técnico e atualizagdes do software é necessdria para correcao de possiveis problemas da
solucdo e atualizagdo do software permitindo a utilizacdo de novas funcionalidades.

Quanto a hospedagem na nuvem, essa é uma das tendéncias mais concretas da atualidade, capaz de racionalizar despesas e
reduzir a demanda de pessoal para gerenciar as infraestruturas préprias dos Tribunais.

Com efeito, a migracdo da plataforma SIABI para a nuvem aliviard a manutencdo de equipamentos internos dedicados a sua
sustentacdo, e em especial mao de obra da SETIC dedicada a administracéo e sustentagdo do SIABI, permitindo que se dediquem
com maior foco a sustentagdo das aplicagdes judicidrias e administrativas criticas para a prestacdo jurisdicional, em especial o
PJe.

Além disso, a contratacdo atende as diretrizes e objetivos da Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciério, regulamentada por
meio da Resolucdo 370/2021 do CNJ.
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20. Provideéncias a serem Adotadas

Providenciar a contratacdo dos servigos especificados neste documento.

21. Sustentacao do Contrato

Recursos materiais e humanos necessdrios a continuidade do objeto contratado.

1. Os recursos humanos necessarios a continuidade do objeto sdo aqueles envolvidos em sua aquisicdo e gestdo de seu
ciclo de vida, compreendido por seu recebimento, emissdo, instalacdo, uso e descarte, conforme procedimentos de
trabalhos ja consolidados no dmbito do TRT.

2. E necessaria a designacdo de fiscal do contrato decorrente desta acdo, nos moldes definidos no Termo de Referéncia
que ira reger a contratacdo, visando a sua adequada fiscalizacdo dos servigos contratados.

Eventual interrupg¢do contratual.

1. Caso ndo sejam respeitadas as clausulas contratuais relacionadas ao suporte da plataforma, deverao ser tomadas as
medidas também previstas em contrato.

Transicdo contratual.

1. Por se tratar de uma solugdo critica para o adequado funcionamento da Biblioteca do da EJUD 19 e para o Memorial
Pontes de Miranda, em periodo préximo ao término da vigéncia do contrato deverd ser avaliada a necessidade de
renovacao do contrato ou instru¢do de nova contratagdo, com antecedéncia minima de 6 meses.

22, Estratégia para a Contratacao

O objeto desta agdo, seus componentes, sua natureza e especificacdo técnica estdo detalhadamente descritos no Anexo I deste
documento.

A contratacio da empresa WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. dar-se-4 por inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento no inciso I, do art. 74 da Lei n.14.133/2021, visto que a contratada goza de exclusividade em relacdo a
comercializagdo, manutencdo e suporte técnico do produto/servico “SIABI - Sistema de Automacgdo de Bibliotecas” em todo
territério nacional, conforme declaracdo fornecida pela ASSESPRO — Associacdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informacéo, Software e Internet — Regional Ceara”. (Anexo IV)

Os recursos orgamentdrios destinados a agdo serdo providos pelo TRT.
O recebimento e armazenamento dos materiais sera realizado pela equipe de fiscalizagdo.

Eventuais problemas técnicos serdo analisados pela equipe da SETIC e, sempre que necessario, reportados a contratada para
solucdo dentro dos prazos acordados contratualmente.

Qualquer problema relacionado a execucdo contratual devera ser imediatamente notificado aos fiscais do contrato para as
providéncias cabiveis.

Eventuais intercorréncias e agoes de contorno estdo elencadas no Anexo V - Mapa de Riscos.

A Equipe de Planejamento da Contratacdo, instituida formalmente pela Administracdo do TRT para viabilizar a presente
aquisicao, é formada pelos servidores relacionados no inicio deste ETP.

A Equipe de Gestdo da Contratacdo devera ser instituida formalmente pela Administracdo do TRT, com a indicacdo de um gestor
e de fiscais da contratacdo, podendo ser formada pelos mesmos membros indicados para a Equipe de Planejamento da
Contratacao.
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A tabela abaixo elenca os principais recursos humanos e fisicos necessarios a adequada implantagdo da solugdo pretendida:

Recurso

Quant.

Atribuigdes / destinacdes

Equipe de Planejamento da Contratagao

Trés servidores

Instruir o processo de contratacao;

Equipe de Gestdo da contratagao

Quatro servidores

Gerir e fiscalizar a contratagdo

Equipe de Solugoes Corporativas

Um servidor

Implantar e monitorar o funcionamento da solugdo.

A tabela abaixo elenca os principais marcos
quantitativo de itens previstos para aquisigdo:

temporais projetados para a concretizacdo da acao pretendida, considerando o

Item [Atividade Prazo (dias Datas estimadas
corridos)
Inicio Fim
1 Aprovagao da a¢ao D1 06/07/2023 06/07/2023
2 Instrucdo processual da contratagao D2 =D1 + 30 06/07/2023 05/08/2023
3 Contratagao direta D3 =D2 + 30 05/08/2023 04/09/2023
4 Emissao do empenho D4=D3 + 10 04/09/2023 14/09/2023
5 Contrato D5=D4 + 15 14/09/2023 29/09/2023
6 Inicio dos Servigos D6 =D5 + 15 29/09/2023 14/10/2023
7 |Conclusao D7 = D6 14/10/2023 14/10/2023
Prazo total - Linha de Base 100 dias corridos a partir da aprovacao.

23. Mapa de Riscos

O Mapa de Riscos dessa contratacdo esta detalhado no Anexo V deste ETP.

24. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel com restrigoes esta contratagdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.

24.1. Justificativa da Viabilidade com Restricoes

Considerando as informac@es contidas neste ETP, a EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO designada delibera
pela viabilidade da contratagdo proposta e sugere o prosseguimento da a¢do nos termos estabelecidos neste documento.
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25. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Integrante Requisitante da Equipe de Apoio a Contratacdo

MARISTELA PELLENZ CASADO

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Integrante Administrativo da Equipe de Apoio a Contratagdo

ANDRE LUIZ DE ARAUJO CUNHA
Equipe de apoio

Despacho: Integrante Técnico da Equipe de Apoio a Contratacdo

JOSE RIBAMAR DE CARVALHO JUNIOR
Equipe de apoio
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

Anexo I - 02a_TR_SIABI Biblioteca v1.2.pdf (2.32 MB)

Anexo II - 02b_ Anexo II - Analise de Precos e Evidencias V2 .pdf (1.25 MB)

Anexo III - 02c_SIABI-NAS-NUVENS--Proposta-TRT-19-Em-27-julho-2023-ATUAL.pdf (476.1 KB)
Anexo IV - 02d_WJ INFORMATICA-Declaracad de exclusividade - mai-23.pdf (277.13 KB)

Anexo V - 02e_Mapa de Analise de Riscos v1.0.pdf (124.74 KB)
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Anexo I - 02a_TR_SIABI Biblioteca v1.2.pdf



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO

Pagina 1 de16

TERMO DE REFERENCIA Lei 14.133/2021
SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA — CONTRATAGCAO DIRETA

1 D

O OBIJETO:

11

Contratacdo de servicos de hospedagem da Plataforma SIABI mddulos Biblioteca e Memorial em
nuvem, incluindo armazenamento dos dados, integracdo, migracdo de dados e suporte técnico da

plataforma e licengas, conforme especificacdes e quantidades previstas neste Termo de Referéncia.

1.2 Os itens a serem fornecidos devem atender as seguintes especificacbes abaixo:
Item Descri¢ao Unidade Quantidade
Servicos de hospedagem em nuvem da Plataforma SIABI
maodulos Biblioteca e Memorial, incluindo armazenamento mensalidade 1
1 |dos dados, integracdo, migracdo de dados e suporte técnico
2 Servico mensal de suporte técnico software SIABI Biblioteca estacdo/ licenca 2
3 Servico mensal de suporte técnico software SIABI Memorial estacdo/ licenca 2

CODIGO CATSER: 26077 - SOFTWARE COMO SERVICO - SAAS

2 DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1

2.11

2.1.2

213

2.14

DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

O SIABI - Sistema de Automacdo de Bibliotecas é o sistema padrdao de gerenciamento de acervo
adotado por todas as Bibliotecas dos TRTs no Brasil. A Biblioteca do Tribunal utiliza o software SIABI
para gerenciar eletronicamente o acervo e a maior parte das rotinas de trabalho da Unidade.

Atualmente, a plataforma SIABI encontra-se implementada na infraestrutura tecnoldgica interna do

Tribunal, onde consome permanentemente recursos computacionais para a sua sustentagdo e

também mao de obra das equipes técnicas para a sua manutencao, atualizacdo e evolucgdo.

O SIABI foi escolhido pela equipe de Bibliotecarios dos TRTs como a melhor ferramenta para a
implantacdo da Rede de Documentacdo e Informacdo da Justica do Trabalho (m. 20 - Carta de

Brasilia do VIII Encontro de Bibliotecarios da JT);

Uma das principais tendéncias do mercado da tecnologia da informacgdo é a computagdo em nuvem

(ou cloud computing), onde empresas especializadas entregam diretamente ao usuario a

infraestrutura e até mesmo o software devidamente configurado, atualizado e suportado,

desonerando a area técnica do contratante de manter recursos tecnoldgicos e humanos para

sustentar determinados servicos.
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2.15

2.1.6

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Essa tendéncia encontra-se fortemente expressa na nova Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicag¢do do poder Judicidrio 2021-2026 - a ENTIC-JUD, regulamentada por meio
da Resolugdo 370 do CNJ, onde ha varias premissas e objetivos estratégicos de migracdo de
servigos para tecnologias em nuvem.

Nesse contexto, entende-se adequada a contratacdao da plataforma SIABI em nuvem, na
modalidade software como servico (SAAS), visando desonerar a infraestrutura do Tribunal dessa
atividade para ampliar a concentragdo dos esforgos na infraestrutura que sustenta as aplicacdes de
negdcio do Tribunal, especialmente o Ple.

ENQUADRAMENTO COMO SERVICOS COMUNS: Trata-se de servigco cujos padrdes de desempenho e
qgualidade podem ser objetivamente definidos no termo de referéncia por meio de especificagcdes
usuais no mercado.

JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO: A escolha pelo agrupamento dos itens em
um lote Unico visa garantir a padronizagdo dos servigos, visto que sdo interdependentes e precisam
ser executados por um Unico fornecedor.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE: Aplica—se ao presente processo as disposi¢des estabelecidas
na Resolucdo n2. 310/2021 do Conselho Superior da Justica do Trabalho, que tratam dos critérios de
sustentabilidade nas contratacGes de bens e servicos no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e
segundo graus, principalmente no que se refere aos aspectos e/ou exigéncias técnicas desses
produtos.

DA GARANTIA: Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os artigos 96 e seguintes da Lei
n2 14.133, de 2021, no percentual de 5% do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGCAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO ORGAO: Esta
contratacdo atende ao disposto no Planejamento Estratégico Institucional 2021-2026 deste Regional,
aprovado pela Resolucdo Administrativa n? 209/2021, observando, especialmente, o previsto no
Objetivo Estratégico Aprimorar a governanca de TIC e a protecdo de dados, estando prevista no
PLANO ANUAL DE CONTRATACOES 2023 - ITEM 9321 - SOFTWARE SIABI (NUVEM).

JUSTIFICATIVA DA INEXIGIBILIDADE: A contratacao da empresa WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA.
dar-se-a por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no inciso I, do art. 74 da Lei n.14.133/2021,
visto que a contratada goza de exclusividade em relagdo a comercializagdo, manutencao e suporte
técnico do produto/servico “SIABI - Sistema de Automacdo de Bibliotecas” em todo territério
nacional, conforme declara¢do fornecida pela ASSESPRO — Associacdao das Empresas Brasileiras de
Tecnologia da Informacdo, Software e Internet — Regional Ceard”. (Anexo |l
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3 VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

3.1 Ovalor anual total dos produtos e servigos contratados é de 42.739,52 (12 meses), baseado na proposta
comercial enviada pela empresa WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, conforme quadro de precos

abaixo:
VALOR
ITEM DESCRIGAO QTD. MENSAL VAL?:;_I:I ::‘ SAL VAL_(I_, :T“\:_UAL
UNITARIO

Servigos de hospedagem em nuvem
da Plataforma SIABI médulos

1 Biblioteca e Memorial, incluindo 1 R$ 2.072.82 R$ 2.072,82 R$ 24.873.84
armazenamento dos dados,
integracéo, migracao de dados e
suporte técnico
Servigo mensal de suporte técnico

2 software SIABI Biblioteca 2 R$ 366,09 R$ 732,18 R$ 8.786,16
Servigo mensal de suporte técnico

3 software SIABI Memorial 2 R$ 378,31 R$ 756,63 R$ 9.079,52

VALOR TOTAL R$ 3.561,63 R$ 42.739,52

3.2 JUSTIFICATIVA DE ACEITABILIDADE DO PRECO: Nos termos do disposto no art. 23, §42 da Lei
14.133/2021, bem como o definido no art. 72, inciso | do Ato GP TRT19 n. 109/2022, a estimativa do
valor dar-se-a pela comparacdo da proposta apresentada com os precgos praticados em contratacées
semelhantes de objetos de mesma natureza pelo futuro fornecedor, com outros érgdos ou entidades,
conforme planilha e evidéncia disponivel no Anexo | deste Termo de Referéncia.

4 DA EXECUGAO DOS SERVICOS:
4.1 Aexecucgdo contratual dar-se-a através da prestacdo de servicos, na forma a seguir:

4.1.1 Servigos de hospedagem em nuvem da Plataforma SIABI, incluindo armazenamento dos dados
4.1.1.1 Hospedagem da Plataforma SIABI

4.1.1.2 Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, da Plataforma SIABI, assim
como sistemas, aplicativos e programas necessarios ao seu funcionamento e que viabilizem sua
perfeita utilizacdo. Faz parte deste ambiente computacional, a ser fornecido e mantido pela
CONTRATADA, servidor web, servidor de aplicagdo, sistema operacional, de banco de dados e
aplicativos acessérios necessarios, bem como um servigo de correio eletrGnico para os disparos de
mensagens necessarias a operagao do servigo.

4.1.1.3 O servico devera estar disponivel em tempo integral (24x7), com disponibilidade minima mensal de
99%.

4.1.1.4 Todas as tarefas relacionadas a operacdo, manutencdo, seguranca, suporte e administracdo do
hardware e sistema da Plataforma SIABI hospedada, bem como dos softwares envolvidos no
funcionamento da solugdo, cabem a CONTRATADA.

4.1.1.5 S3o, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da CONTRATADA:

4.1.1.5.1 A disponibilizacdo da Plataforma SIABI de forma compativel com os browsers Firefox, Chrome e

Edge, bem como com navegadores nas versdes mobile;
4.1.1.5.2 Utilizacdo da URL original do sistema (siabi.trt19.jus.br);
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4.1.1.5.3 Utilizacdo de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior, nativamente reconhecido pelos
browsers acima listados e vélido por toda a vigéncia do contrato;

4.1.1.54 O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de modo a assegurar a
disponibilidade dos servicos, conforme os niveis de servico definidos, posteriormente, neste
documento.

4.1.1.5.5 A configuracdo e o suporte as configuragdes necessdrias para o funcionamento da Plataforma
SIAB.

4.1.1.5.6 A CONTRATADA devera manter, em paralelo a instalacdo de produgdo, uma instalacdo de
homologacado a ser usada antes da aplicacao de novas versdes e funcionalidades;

4.1.1.5.7 A realizacdo de manutencao preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas envolvidos que, em
caso de necessidade de interrup¢do do servico, deve acontecer em data e hora previamente
acordada com o Tribunal.

4.1.1.6 O novo ambiente devera permitir a integracdo da base bibliografica do acervo do Tribunal com o

Portal da Rede de Bibliotecas da Justica do Trabalho (REBIJUTRA)
4.1.1.7 A CONTRATADA devera prover suporte na plataforma ao cadastro de pelo menos 1.000 usudrios.
4.1.1.8 A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lote de novos usuarios quando solicitado;

4.1.1.9 A solucdo devera viabilizar pelo menos 100 usuarios acessos simultaneos a plataforma, devendo a
CONTRATADA dimensionar a banda de rede de sua infraestrutura para comportar esse volume
sem perda de performance.

4.1.1.10 O servico de hospedagem deve suportar o armazenamento e incorpora¢ao, sem a necessidade de
contratacdo de servico externo para a inser¢cdo e gestdo, de todos os formatos de midia e
documentos suportados pela plataforma SIABI.

4.1.1.11 A execuc¢do do servico de hospedagem ndo poderd gerar perda de dados ou dependéncia da
CONTRATADA ap6s a finalizagdo do contrato, sendo todos os dados presentes na plataforma da
CONTRATADA de propriedade do Tribunal, os quais deverao ser entregues ao Tribunal, ou a quem
este indicar, em formato que permita a importacdo para outro ambiente, ao final da contratagao.

4.1.2 Armazenamento de dados
4.1.2.1 A CONTRATADA devera fornecer espaco em disco de, no minimo, 150GB para armazenamento das
pastas de dados: Direito, Acervo, Layout, e Literatura e demais informacdes relacionadas a estes.
4.1.2.1.1 Em caso de uso da area de armazenamento além do quantitativo previsto acima, o Tribunal
pagara o valor sobre a quantidade de GB excedida, utilizando como valor de referéncia para cada
GB o valor mensal do servigo de armazenamento de dados dividido por 150.
4.1.2.2 A plataforma deve possibilitar a expansdo da area de armazenamento, mantendo o padrdo de
performance aceito no recebimento definitivo da implantacdo e migracdo dos dados.

4.1.3 Servico de migragao de dados

4.1.3.1 A versdo da Plataforma SIABI a ser mantida para uso devera ser a estavel mais atualizada
disponibilizada pelo fabricante da plataforma e considerada adequada as necessidades conforme
acordado com o Tribunal.

4.1.3.2 O sistema instalado deverd permitir a realizacdo/utilizacdo de todas as fung¢Bes disponiveis por
padrdo na Plataforma SIABI, bem como das ja disponibilizadas, e em uso, na instalacdo a ser
migrada.

4.1.3.3 Neste item de prestacao de servico, estdao compreendidas as seguintes atividades:
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4.1.3.3.1 A manutencdo da instalacdo e configuragdo, no ambiente computacional da CONTRATADA, da
ultima versdo estavel, e indicada como adequada as necessidades conforme acordado com o
Tribunal, do software SIABI e demais aplicativos que viabilizam sua perfeita utilizagdo em
conformidade com os requisitos especificados neste documento. Isso inclui, quando necessario,
a atualizacgdo e reconfiguragao inclusive de sistema operacional, servidores envolvidos, banco de
dados, servico de correio, plug-ins e softwares acessorios.

4.1.3.3.2 A definicdo da versdo adequada e a existéncia de versdo disponivel para atualizacdo deve ser
indicada pela CONTRATADA, sendo que a efetivacdo da atualizacdo somente devera ser realizada
apoés acordado com o Tribunal, em momento combinado para tal.

4.1.3.3.3 A analise, conjunta com a equipe de tecnologia e negécio da CONTRATADA, para definicdo de
Planejamento de Migracdao dos Dados e Informacgdes da Plataforma SIABI atualmente em uso no
ambiente da CONTRATADA.

4.1.3.3.4 A exportacdo de todos os dados de titulos cadastrados na plataforma, além de outros dados
identificados como necessarios, a partir da Plataforma SIABI atualmente em uso pelo Tribunal.

4.1.3.3.5 A criagdo e configuracdo do banco de dados e da base de dados a serem utilizados pelo SIABI no
ambiente da CONTRATADA.

4.1.3.3.6 A instalacdo e configuracdo dos mddulos e plug-ins necessarios, incluindo os preexistentes na
Plataforma SIABI atualmente em uso nas dependéncias do Tribunal, no novo ambiente no site da
CONTRATADA.

4.1.3.3.7 A importacao, para o ambiente hospedado nas instalacbes da CONTRATADA, de todos os
arquivos e dados de titulos cadastrados, além de outros dados identificados como necessarios, a
partir da exportacdo realizada da instalacdo da Plataforma SIABI atualmente em uso pelo
Tribunal, de forma que seja possivel a utilizacdo de todos os recursos tal como acontece na
instalacdo atual, sem prejuizo da integridade dos dados.

4.1.3.3.8 Gestdo de rotinas automatizadas para envio de e-mails relativos a gestdo do acervo e usuarios
do SIABI a serem enviados para a equipe da Biblioteca do TRT19;

4.1.3.3.9 A realizacdo da personalizagdo da interface do usuario SIABI de acordo com a identidade visual
disponibilizada pelo Tribunal.

4.1.4 Suporte Técnico da plataforma e das licengas

4.1.4.1 O servico de suporte técnico a solugdo fornecida e implementada destina-se a:

4.1.4.1.1 corregdo de problemas e esclarecimento de duvidas sobre configuracdo e utilizacdo da solucdo

ofertada;

4.1.4.1.2 manutencdo e atualizacdo de softwares e hardwares que comp&em a solugdo ofertada.

4.1.4.2 Os servigos serdo solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante abertura de chamado junto a
contratada, via chamada telefonica local ou DDG, e-mail ou internet, devendo o recebimento dos
chamados ocorrer em periodo integral (24x7).

4.1.4.3 Os atendimentos serdo remotos (via Internet, telefone ou e-mail).

4.1.4.4 N3do havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do contrato.

4145 Os prazos de solugdo dos chamados deverdo seguir o quadro a seguir:

Severidade Descricao Prazo de Solugao
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Alt Ocorréncia de falha que causa a indisponibilidade total da 1 dia util
a
plataforma ou que gere impacto na sua disponibilidade.
Ocorréncia de falha que cause degradacdo de desempenho da
Média solugao ou que cause algum tipo de indisponibilidade parcial da 2 dias Uteis
solucdo (alguma funcionalidade, mddulo, etc).
Resolucdo de duvidas e esclarecimentos quanto ao
Baixa funcionamento ou funcionalidades do software, elaboracdo de 4 dias uteis
consultas ou relatérios.

4.1.4.6 A contratada devera informar o nimero do chamado e disponibilizar um meio de acompanhamento

do seu estado.

4.1.4.7 Ao final de cada atendimento, a contratada devera emitir relatorio técnico contendo as seguintes

informacgdes: n? do chamado, categoria de prioridade, descricdo do problema e da solucao,
procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento do chamado, data e hora do
inicio e do término da execucdo dos servicos, identificacio do técnico da empresa.

4.1.5 Descontos aplicaveis por descumprimento dos niveis de servigo

4.1.5.1 Serdo aplicados os seguintes critérios de avaliacdo dos niveis de servico prestado pela contratada:

4151.1

4.1.5.1.2

4.1.5.1.3

41514

4.15.1.5

4.1.5.1.6

Até 1% de indisponibilidade: sem aplicagdo de desconto no pagamento mensal.

De 1,1% a 3% de indisponibilidade: desconto de 10% sobre o valor total da mensalidade, a ser
aplicado como desconto no pagamento mensal;

Acima de 3% de indisponibilidade: desconto de 15% sobre o valor total da mensalidade, a ser
aplicado como desconto no pagamento mensal, sem prejuizo das san¢des administrativas
previstas.

Na hipdtese de atraso na entrega do Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), fica estabelecida
multa de 0,1% sobre o valor adjudicado, por dia de atraso, até o limite de 5% do valor total da
contratacao.

Na hipdtese de atraso na conclusdo dos servicos de integracdo/ migracdo, fica estabelecida
multa de 0,2% sobre o valor do respectivo item em atraso, por dia de atraso, até o limite de 5%
do valor total da contratacao.

Na hipotese de atraso na conclusdo dos chamados de suporte técnico, fica estabelecida multa de
2% sobre o valor da mensalidade, por dia de atraso, até o limite de 5% do valor total da
contratacao.

4.1.5.2 Para computo da indisponibilidade mensal serdo consideradas todas as interrup¢des do servico

originadas pela contratada, incluindo as paradas programadas.

4.1.6 Prazos e Condigdes:
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4.1.6.1 No prazo maximo de 15 dias, contados da assinatura do contrato, a contratada devera submeter a
aprovagao da equipe técnica do Tribunal o Plano Executivo de Migragao da Solugdo e o Plano de
Continuidade de Negdcio.

4.1.6.2 O Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), a ser executado no caso de rescisdo ou encerramento
contratual, devera ser aprovado pela equipe técnica do Tribunal e devera conter, no minimo, as
seguintes condicdes:

4.1.6.2.1 A contratada devera prover todas as ferramentas e o suporte técnico necessarios para a

migracao dos dados mantidos na nuvem para uma outra solucao provida pelo Tribunal ou por
outro prestador de servico;

4.1.6.2.2 A migracdo de dados devera contemplar todos os dados mantidos na nuvem, inclusive logs e

backup;

4.1.6.2.3 A migracao dos dados ndo podera exceder o prazo de 15 dias apds a rescisdo ou término

contratual, exceto sob manifestacdo explicita do Tribunal.

4.1.6.3 A contratada devera prover as condi¢cGes necessdrias para execucdo do servico de migracdo de
dados, podendo, inclusive, ocorrer a adaptacdao do PCN pela contratada em conjunto com
Tribunal.

4.1.6.4 A integragcdo/migracdo da solugdo contratada devera ser concluida no prazo maximo de 30 dias a
contar do inicio da vigéncia do contrato.

4.1.6.5 Para todos os efeitos, a conclusdo dos servigos de integracdo/migracdo sera dada pela entrega dos
itens contratados pelo Tribunal em pleno funcionamento, de acordo com as especificacGes
estabelecidas.

5 DA HABILITACAO

5.1 Parafins de habilitacdo na presente contratacao, serdao exigidos os seguintes documentos:
5.2 Habilitagao juridica:
5.2.1 Registro comercial, no caso de empresario individual;

5.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de

sociedades empresarias e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documento de elei¢do
de seus administradores;

5.2.3 o constitutivo/contrato social, no caso de sociedades simples, acompanhado de prova de diretoria em
exercicio;

5.2.4 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

5.3 5.3. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

5.3.1 Provas de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

5.3.2 Provas de inscricdo no cadastro de contribuinte municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante,

pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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5.3.3

534

5.35

5.3.6

5.3.7

5.3.8

5.4
54.1

5.4.2

5.4.3

54.4

545

5.4.6

5.4.7

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (Material) e/ou Municipal (Servi¢co) do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais (Material) ou municipais (Servigo)
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
Declaracdo, firmada pela contratada de que ndo possui em seu quadro funcional menores de dezoito
anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e nem menores de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a partir dos catorze anos.

Declaragdes e outros documentos

Declaracdo de que ndo emprega e ndo empregard conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de membros, juizes e servidores ocupantes de cargos de
direcdo e assessoramento vinculados ao TRT 192 Regido, na forma da resolugdo do Conselho Nacional
da Justica n2 09/2005 (Anexo II);

Atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaracdo de fabricante ou outro documento
idéneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido por representante exclusivo.

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das trés
alineas acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6

DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO
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6.1

6.2

6.3

Sera celebrado contrato entre as partes, constituindo direitos e obrigacGes tanto para a Contratada
quanto para o Contratante.

Por ocasido da emissdo da nota de empenho, sera verificada a regularidade do cadastramento e da
habilitacdo parcial da empresa no SICAF, por meio de consulta “on line” ao sistema. O resultado destes
procedimentos serd impresso e juntado ao processo de contratacdo.

DA VIGENCIA: A vigéncia do contrato decorrente desta acdo terd inicio a partir de sua data de
assinatura, com durag¢do de 30 meses, prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos até o limite de 120
meses previsto no art. 107 da Lei 14.133/2021.

CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO |

7.1

7.2

O recebimento provisério serda mediante o registro de recebimento no Portal do SIGEO—IT, apds o
recebimento da nota fiscal pela Fiscalizacdo, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade.

O recebimento definitivo serd mediante recibo, em até 5 (cinco) dias corridos apds o recebimento
provisdrio e a verificacdo da perfeita execucdo das obrigacOes contratuais, ocasido em que se fara
constar o atesto da nota fiscal.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes no termo de referéncia, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto.

Antes do inicio da execugdo contratual, designar formalmente (mediante comunicagdo escrita,
através de correio eletronico) preposto responsavel por representar a contratada durante esse
periodo;

Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condi¢des, no prazo e local indicados pela Administracdo, em
estrita observancia das especificagbes constantes neste termo de referéncia e da proposta,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17 a
27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da notificagdo do contratante, o objeto do
contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execu¢do ou de
materiais empregados.

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da presente
licitacdo.

Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;
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8.8 Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e quaisquer outras
gue incidam ou venham a incidir na execuc¢do do contrato.

8.9 Manter, durante toda a execucdao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo ou na contratacdo.

8.10 Aceitar os acréscimos ou supressdes julgadas necessarias pelo Contratante, nos limites estabelecidos
na Lei n2. 14.133/2021.

8.11 N3o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacées assumidas,

nem subcontratar qualquer das prestacGes a que estd obrigada.

8.12 Efetuar o autocadastro no Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justica do
Trabalho (SIGEO-JT), por meio de plataforma para que nela faca a juntada, oportunamente, de todos
os documentos, inclusive notas fiscais, para que possa ocorrer o devido processamento da nota de
empenho ao correspondente pagamento;

8.13 Por meio do link https://sigeo.jt.jus.br/ajuda, a contratada terd acesso ao sistema do SIGEO —JT e a
um guia detalhado das funcionalidades do sistema.

9  OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

9.1 Previamente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF, Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica e Lista de inidoneos mantida
pelo Tribunal de Contas da Unido para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, e nos termos do art. 69, lll, da Lei n? 10.522, de 19 de julho de
2002, consulta prévia ao CADIN.

9.2 Receber o objeto no prazo e condices estabelecidas no Termo de referéncia e seus anexos;

9.3  Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com
as especificagdes constantes neste termo de referéncia e da proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivos;

9.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

9.5 Rejeitar os produtos que estiverem em desacordo com as especificacdes previstas neste termo de
referéncia e seus anexos e notificar a contratada;

9.6 Prestar as informac0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.

9.7 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos neste termo de referéncia e seus anexos;

9.8 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.
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10 DA ALTERAGAO SUBIJETIVA

10.1

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Ges da contratacdo, ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

11 DA GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

A Gestdao e a Fiscalizacdo da Contratacdo caberdo aos representantes da Administracao
especialmente designados. Nos impedimentos e afastamentos legais deste, suas funcbes serdo
desempenhadas por seus respectivos substitutos.

A Administracdo podera alterar a designacdo dos gestores e fiscais, quando conveniente, sendo
consignado formalmente nos autos e comunicado a Contratada, sem necessidade de elaboracdo de
termo aditivo.

O material serd recebido provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsavel ou fiscal, com
verificacdo posterior da conformidade do material e definitivamente, por servidor ou comissdo
designado pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais.

Os Gestores e Fiscais designados exercerao, de forma segregada, as atribui¢cdes previstas no Ato GP
TRT19 ne. 103/2022, e tudo o mais que for necessério visando o adequado acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo contratual, devendo ainda providenciar as medidas necessarias as solucées
de quaisquer contratempos que porventura venham a ocorrer.

As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos gestores e fiscais deverdo ser
solicitadas, em tempo oportuno, a autoridade competente, para ado¢do das medidas que julgar
convenientes.

A gestdo e a fiscalizacdo de que trata este item ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n? 14.133/2021.

Acompanhar a apresentacdo dos documentos fiscais, bem como efetuar o recebimento da Nota
fiscal/fatura e o registro do atesto no Portal do SIGEO — JT (Sistema Integrado de Gestdo
Orcamentdria e Financeira da Justica do Trabalho) para fins de liquida¢do e pagamento.

12 DO PAGAMENTO

12.1

O pagamento sera efetuado na conta bancdria fornecida pela empresa, em até 05 (cinco) dias Uteis
apods o Recebimento Definitivo, condicionado apresenta¢do dos seguintes documentos, em vigor:

12.1.1 Nota fiscal do produto/servico/fatura discriminativa, devidamente atestada pela fiscalizacdo no

Sistema Integrado de Gestdo Orcamentdria e Financeira da Justica do Trabalho (SIGEO-IT) e
anexada ao processo;
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12.1.2
12.1.3

12.1.4
12.1.5
12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

Certiddo de FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federa;

Certiddo Conjunta de Quitacdo de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido e INSS, expedida pela

Secretaria da Receita Federal;

CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, no que couber.

A CONTRATADA obriga-se a realizar e manter atualizado o autocadastro no Sistema Integrado

de Gestdo Orcamentadria e Financeira da Justica do Trabalho (SIGEO-JT), nos termos previstos no ATO
GP TRT n2 38, de 05 de maio de 2022.

A empresa devera anexar no Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justica
do Trabalho (SIGEO-JT) todos os documentos e notas fiscais para que o fiscal do contrato, apds a
juntada feita pela empresa, realize no sistema o atesto da nota fiscal e, por conseguinte, efetue a sua
liquidagao.

A apresentacdao de Nota Fiscal com incorrecdes ou desacompanhada da documentacdo
requerida no subitem anterior, implicara na sua devolucdo a Empresa Contratada para regularizacao,
devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da data de sua reapresentacao.

A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela veracidade, conformidade e eventuais
correcGes das informacgdes registradas no referido sistema, assumindo o 6nus por quaisquer prejuizos
decorrentes de erros ou falhas quanto aos dados e documentos informados, inclusive perante a
Receita Federal do Brasil (RFB) e demais érgdos da Administracdo Publica.

O TRT reterd, na fonte, sobre os pagamentos efetuados os tributos e contribuicdes de que trata
a Instrucdo Normativa SRF n2. 1.234, de 11 de janeiro de 2012 ou outra norma vigente a época da
ocorréncia do pagamento.

N3o havera retencdo acima caso a Contratada seja optante pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pela Microempresa e Empresa de Pequeno Porte,
instituido pela Lei Complementar n2. 123/2006, mediante comprovacdo da opg¢do ou encontre-se em
uma das situacBes elencadas no artigo 32 da IN SRF n2. 1.234/2012 e suas alteracBes posteriores.

Considera—se para efeito de pagamento o dia da emissdo da Ordem Bancéria pelo Sistema
Integrado de Administracao e Finangas do Governo Federal — SIAFI.

A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n2. 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo por
meio de documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em conta
corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por outro meio
previsto na legislacao vigente.

A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO Pagina 13 de16

12.12

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de encargos moratdrios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data
do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

I = indice de atualizagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1 =0,00016438.

I = (TX/100)/365.

1 =(6/100)/365

Em que TX = taxa percentual anual no valor de 6%, capitalizada diariamente em regime de juros simples.

13 DO REAJUSTE

13.1
13.2

13.3

13.4

13.5
13.6

13.7

13.8

Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo —
ICTI, calculado pelo Instituto de Pesquisas Aplicadas - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas
e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagcdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para

reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

14 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infrages previstas no art.
155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

14.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;
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14.1.2. dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1. 3. dar causa a inexecucdo total do contrato;

14.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para a contratacao;
14.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
14.1.6. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto contratado sem motivo justificado;

14.1.7. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a dispensa eletrénica ou a execu¢do do contrato;

14.1.8. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
14.1.9. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.9.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualgquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

14.1.10. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

14.1.11. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2014.

14.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangées:

a) Adverténcia pela falta do subitem 14.1.1 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor contratado pela conduta do fornecedor, por qualquer
das infracGes dos subitens 14.1.4a 14.1.6 e 14.1.8 2 14.1 11;

¢) Multa de mora de 0,5 % (zero virgula cinco por cento) por dia, sobre o valor contratado por infragdo
do subitem 14.1.6, limitado a 20 dias. Apds o vigésimo dia e a critério da Administracdo, podera ser
considerada inexecucao total ou parcial do objeto.

d) Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor contratado, por infragdo do subitem 14.1.1 e 14.1.2
(inexecucdo parcial do contrato).

e) Multa de 20 % (vinte por cento) sobre o valor contratado, por infragdio do subitem 14.1.3
(inexecucdo total do contrato).

f) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens
14.1.2 a 14.1.6 deste Termo de referéncia, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

g) Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
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contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 14.1.7 a 14.1.11, bem
como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave;

14.3. Na aplicacdo das sancdes serao considerados:
14.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
14.3.4. os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica;

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacGes dos 6érgdos de controle.

14.4. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd cobrada judicialmente.

14.5. A aplicacdo das sangGes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacado
de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

14.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

14.7. Se, durante o processo de aplicagcdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

14.8. A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

14.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultante de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

14.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

15 DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - Lei n2 14.709/2018 - LGPD

15.1 Em observacgdo as determinagGes constantes da Lei n2 14.709, de 14 de agosto de 2018 — LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS (LGPD), o CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da

pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:
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15.1.1

15.1.2

15.1.3

O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipdteses dos
Arts. 72 e/ou 11 da Lei 14.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular;

O tratamento seja limitado as atividades necessdrias ao atingimento das finalidades de execucdo
do objeto do contrato, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por requisicdo da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria aquisicdo de bens,
esta serd realizada mediante prévia aprovacdio da CONTRATANTE, responsabilizando-se a
CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipotese
legal de tratamento). Os dados assim coletados sé poderdo ser utilizados na execucdo do objeto
especificado neste contrato, e, em hipdtese alguma, poderdo ser compartilhados ou utilizados para
outros fins;

15. S3o anexos a este TR:
ANEXO | -VALOR DE REFERENCIA (Planilha conclusiva do Termo de Referéncia)

Maceid, 31 de junho de 2023.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Maristela Pellenz Casado José Ribamar de Carvalho André Luiz de Aradjo

Janior Cunha

Integrante Requisitante

Integrante Técnico Integrante Administrativo

De acordo,

Jodo Luiz Araujo Lima
Diretor da SETIC
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PROCESSO N°

1874/2023

ASSUNTO

Contratagdo de servigos de hospedagem da Plataforma SIABI em nuvem.

REQUISITANTE ELABORADO POR
TRT 19 Maristela Casado Equipe de Apoio a Contratacdo
SETOR Escola Judicial DATA
TELEFONE |82 - 2121 8175 10/07/2023
ITEM/GRUPO OU LOTE
ITEM DESCRI(,‘AO QTD. UNIDADE ORCAMENTO 1 ORCAMENTO 2 ORCAMENTO 3 PREC&:)EDIO
Valor. Unit. Valor Total (12 meses) Valor. Unit. Valor Total (12 meses) Valor. Unit. Valor Total (12 meses) Valor. Unit. |Valor Total (12
Mensal Mensal Mensal Mensal meses)
Servigos de hospedagem em nuvem da
Plataforma SIABI mddulos Biblioteca e
1 Memorial, incluindo armazenamento dos 1 mensalidade | R$ 2.072,82 | R$ 24.873,84 | R$ 2.072,82| R$ 24.873,84 | R$ 2.072,82 | R$ 24.873,84 R$ 2.072,82| R$ 24.873,84
dados, integragdo, migragdo de dados e
suporte técnico
Servigo mensal de suporte técnico estagdo/
2 coftware SIABL Biblioteca 2 licenca R$ 254,27 | R$ 6.102,48 | R$ 245,00 | R$ 5.880,00 | R$ 599,00 | R$ 14.376,00 R$ 366,09 | R$ 8.786,16
Servigo mensal de suporte técnico estagdo/
3 coftware SIABI Memorial 2 licenca R$ 290,94 | R$ 6.982,56 | R$ 245,00 | R$ 5.880,00 | R$ 599,00 | R$ 14.376,00 R$ 378,31 | R$ 9.079,52
Valor Total R$ 37.958,88 Valor Total R$ 36.633,84 Valor Total R$ 53.625,84
TOTAL GERAL R$ 42.739,52
Orcamento EMPRESA CNPJ Fonte
1 WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA 05.116.014/0001-99 Proposta Comercial SIABI TRT17
2 WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA 05.116.014/0001-99 Contrato TRT 6 N° 016/2023
3 WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA 05.116.014/0001-99 Contrato TRT20 N°© 16/2022
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CONTRATO TRT6 n.° 17/2023

CONTRATO ADMINISTRATIVO RELATIVO AO
SERVICO DE HOSPEDAGEM EM NUVEM DA
PLATAFORMA SIABI, INCLUINDO
ARMAZENAMENTO DOS DADOS, INTEGRACAO,
MIGRAGCAO DE DADOS E SUPORTE TECNICO
MENSAL, PARA O TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA SEXTA REGIAO.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL
DO TRABALHO DA SEXTA REGIAO, inscrito no CNPJ/MF sob 0 n.° 02.566.224/0001-90, com
sede no Cais do Apolo, n.° 739, Bairro do Recife, Recife/PE, CEP 50.030-902, neste ato,
representado pela Exma. Desembargadora Presidente, Sra. NISE PEDROSO LINS DE
SOUSA, brasileira, casada, magistrada, inscrita no CPF/MF n.© 253.763.654-68 e portadora do
RG n.% 1.666.723 SSP-PE, residente e domiciliada em Recife/PE, e a empresa W] SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n©, 05.116.014/0001-99, estabelecida
na Avenida Senador Salgado Filho, n© 2.190, sala 235, Centro Empresarial Portugal Center,
Bairro da Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59.075-000, e-mails: comercial@siabi.com.br,
janeide@siabi.com.br; telefones: (84) 3206.3770/99112.6052, neste ato representada pela
Sra. JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA, brasileira, casada, gerente, inscrita no
CPF/MF sob n.0 657.385.354-72, portadora do RG n.% 1.146.199, residente e domiciliada na
Avenida Amintas Barros, n.° 3.735 D, Condominio Terra Brasilis, Bloco Brasil Col6nia, apt.
601, Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59.056-215, doravante denominados CONTRATANTE e
CONTRATADA, consoante o PROAD TRT6 n.° 24.758/2022, tém, por mutuo consenso, por
meio do presente instrumento, contratado o que a seguir declaram:

DOS FUNDAMENTOS LEGAIS

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato fundamenta-se:

I- No art. 25, “caput”, e demais determinacoes da Lei n.° 8.666/1993; e no art.
13, I, Ato TRT6-GP n.® 51/2021 e art. 18, I, I, III e IV da Res. CNJ n.© 182/13.
II - |Nos termos propostos pela CONTRATADA gue simultaneamente:

a) Constem no Processo administrativo PROAD TRT6 n.° 24.758/22
b) Nao contrariem o interesse publico.

II1 - |Nos preceitos de Direito Publico; e

IV - |Subsidiariamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposicoes
do Direito Privado.

DO OBJETO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente instrumento tem por objeto a contratacdo do servico de
hospedagem em nuvem da Plataforma SIABI, incluindo armazenamento dos dados, integragao,
migracao de dados e suporte técnico mensal para 0o CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO - Todos os servicos deverdo ser executados de acordo com o Projeto
Basico e estudo técnico preliminar elaborado pela Secdo de Biblioteca e Secretaria de
Tecnologia da Informacao e Comunicagdo - STIC do CONTRATANTE e proposta da
CONTRATADA, independentemente de sua transcrigao.
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REGIME DE EXECUGAO

CLAUSULA TERCEIRA - A execucdo do objeto do presente contrato serd sob a forma de
empreitada por precgo global, consoante o disposto na Lei n.° 8.666/1993.

DO PRECO

CLAUSULA QUARTA - O CONTRATANTE pagard & CONTRATADA o valor mensal de
R$2.562,82 (dois mil quinhentos e sessenta e dois reais e oitenta e dois centavos), conforme
tabela a seguir:

. Preco
Item Especificacao A Unitario i
(Meses) Mensal Total Anual

Servicos de hospedagem em
nuvem da Plataforma SIABI,
01 incluindo armazenamento dos 12 R$2.072,82 R$24.873,84
dados, integracdao, migragdo de
dados e suporte técnico.

Servico de suporte técnico mensal

02 para 02 (duas) estagdes - SIABI

12 R$490,00 R$5.880,00

TOTAL R$2.562,82 R$30.753,84

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - Os pagamentos serdo efetuados em 05 (cinco) dias Uteis apds o
recebimento da nota fiscal pela Secretaria de Orgamento e Finangas do CONTRATANTE,
devidamente atestada pelo gestor do contrato, sem ressalvas, por meio de ordem bancaria em
nome da CONTRATADA, conforme dados bancarios por ela indicados ou por meio de ordem
bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as condicGes
estabelecidas neste contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A ordem bancéria terd sua compensacdo em até 02 (dois) dias
Uteis, consoante normas do Tesouro Nacional.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de
ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes
tributarias.

PARAGRAFO TERCEIRO - O gestor do contrato atestard a nota fiscal, com ou sem
ressalvas, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da mesma.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de a nota fiscal ser atestada com ressalva, o
CONTRATANTE terd o prazo de 20 (vinte) dias Uteis, apos a ciéncia do fato, para decidir
sobre o pagamento.

PARAGRAFO QUINTO - O CONTRATANTE poderd autorizar o pagamento da nota fiscal
guestionada, se ainda existirem prestacdes futuras que possibilitem a compensacdo de
qualquer obrigacao financeira de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO - No ato do pagamento serdo retidos na fonte os tributos federais e
municipais de acordo com a legislacdo vigente, ficando os documentos comprobatérios das
retencbes a disposicdo do interessado na Secretaria de Orcamento e Finangas do
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a

Proad n° 24.758/2022 - Inexigivel (art. 25, I, da Lei 8.666/93) 2
Objeto: Servico de suporte técnico do software SIABI.



taxa de compensacdo financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a
correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, terd a aplicacao da seguinte férmula:

EM=1Ix N x VP, onde:

EM= Encargos moratorios;

N= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP= Valor da parcela a ser paga;

I= Indice de compensacéo financeira = 0,0001644, assim apurado:

I= (TX/100) / 365 I= (6/100) / 365 I=0,0001644

TX= Percentual da taxa anual = 6%.

PARAGRAFO OITAVO - A compensacgdo financeira, prevista no paragrafo anterior, sera
incluida na fatura/nota fiscal seguinte ao da ocorréncia, se for o caso.

PARAGRAFO NONO - No preco pago pelo CONTRATANTE estdo incluidas todas as despesas
decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, seguro,
frete e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto da contratagdo, as quais correrdo
por conta da CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO - O CONTRATANTE poderd exigir, a qualquer momento, a
comprovacao da manutencao das condicOes de habilitacdo registradas quando da contratagao.

LOCAL DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

CLAUSULA SEXTA - O objeto deverd ser entregue mediante a disponibilizacdo dos dados de
acesso a solugdo, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, a partir da assinatura do contrato.
ApOs o envio das senhas, o objeto tera sido provisoriamente recebido.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento provisorio,
serdao realizados testes de acesso, sendo o objeto definitivamente recebido caso o produto
esteja de acordo com as especificagdes presentes no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso ndo haja conformidade, o produto recebido serd devolvido &
CONTRATADA, sendo esta responsavel pelos custos inerentes ao envio.

DA VIGENCIA

CLAUSULA SETIMA - O presente contrato tem vigéncia de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, até
o limite de 48 (quarenta e oito) meses, consoante o disposto no inciso IV do art. 57 da Lei n.°
8.666/1993.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA OITAVA - As despesas da execucgao do presente contrato correrdao, no presente
exercicio, nas Classificagoes de Despesa n.% 3390.40.07 (Manutengdo Corretiva/Adaptativa e
Sustentacdo Softwares) e 3390.40.19 (Computacao em Nuvem - Software como Servigo -
SAAS), Programa de Trabalho 02.122.0033.4256.0026 (Apreciacdo de Causas na Justica do
Trabalho no Estado de Pernambuco), Plano Orcamentario 0000 (Despesas Diversas), do
orcamento do CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO - Para cobertura das despesas relativas ao presente contrato foi emitida
a Nota de Empenho n.© 2023NE000346, datada de 27/03/2023, no valor de R$23.407,09
(vinte e trés mil quatrocentos e sete reais e nove centavos).

DAS OBRIGAGOES

CLAUSULA NONA - Obriga-se 0 CONTRATANTE a:
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I - Receber os servigos solicitados e que estejam de acordo com o previsto no Projeto Basico;

II - Efetuar o pagamento do objeto, em conformidade com as normas estabelecidas no Projeto
Basico;

III - Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados;
IV - Prestar todas as informacGes indispensaveis a boa execugdo deste contrato;

V - Notificar a CONTRATADA, na pessoa do gestor, acerca das ocorréncias relacionadas com a
execucao do contrato, que com este estejam em desacordo, para que sejam tomadas as
providéncias em face de quaisquer irregularidades;

VI - Fornecer atestado de capacidade técnica, quando solicitado, desde que atendidas as
obrigagdes contratuais;

CLAUSULA DECIMA - Obriga-se a CONTRATADA a:
I - Prestar o servigo nas condicdes e prazos previstos no Projeto Basico;

IT - Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a
terceiros, em razao de agdao ou omissao dolosa ou culposa dos seus empregados ou prepostos,
se for o caso, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;

III - Manter atualizadas as condicdes de habilitacdo, quanto a regularidade das certidoes
negativas de débito para com a Receita Federal, INSS e FGTS;

IV - Prestar atendimento via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e
suporte a configuragdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia
do contrato, devendo ser fornecido o nome de controle de cada chamado aberto;

V — Prestar orientacdo técnica ao CONTRATANTE sobre a implementagdo de informacdes da
AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

VI - Orientar a Secretaria de Tecnologia da Informacao do CONTRATANTE sobre a melhor
maneira de executar um restore dos backups, na eventualidade de um sinistro com perda do
Banco de Dados;

VII - Habilitar, por meio de seu suporte técnico, o CONTRATANTE a fazer sugestdes para
alteragGes/melhoria do sistema, que podem ou ndo, serem adotadas na préxima versdo do
SIABI a ser liberada;

VIII - Permitir, por meio de seu suporte técnico, sempre que o consultor liberar novas versoes
na linguagem delphi do mddulo de catalogacdo, circulagdo e/ou terminal de usuario, a
implantagdo destas novas versdes sem O0nus para o CONTRATANTE;

IX - Manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, nao podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao
de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos;

X - Garantir ao CONTRATANTE o direito de propriedade intelectual sobre toda a
documentacdo e base de conhecimento porventura geradas durante a vigéncia contratual,
inclusive roteiros técnicos e configuracGes de software, permitindo ao CONTRATANTE, a
qualquer tempo, distribuir, alterar e utilizar o material sem quaisquer limitacdes;

XI - Repassar ao CONTRATANTE, sempre que solicitada, as informagdes necessarias ao uso
adequado da solugao.
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DA FISCALIZAGCAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A Administracdo do CONTRATANTE indicara, de forma
precisa, individual e nominal, agente responsavel para acompanhar e fiscalizar a execugdao do
contrato, a quem competird as atribuicbes e responsabilidades do art. 67 da Lei n.°
8.666/1993, sem prejuizo das sangbes administrativas e penais cabiveis.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caberd ao gestor registrar as ocorréncias relacionadas com a
execucao do contrato sempre que forem observadas irregularidades na execucdo ou em
relacdo as obrigacdes da CONTRATADA, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

PARAGRAFO SEGUNDO - O ateste da nota fiscal ficard a cargo do gestor do contrato, no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E OUTRAS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os empregados e prepostos da CONTRATADA n3o terdo
qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE, ocorrendo por conta exclusiva da
primeira todas as obrigacbes decorrentes da legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e
comercial, as quais se obriga a saldar na época devida.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A ferramenta deve atender aos requisitos da Lei Geral de Protecdo
de Dados.

DA GARANTIA DO SERVICO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os chamados por problemas na solucdo serdo abertos
através de nimero telefonico ou sistema eletronico de responsabilidade da contratada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os chamados deverdo ser classificados de acordo com os niveis de
severidade da tabela abaixo:

Gravidade
Item Descricao
Alta Média Baixa

O software estd inoperante ou estd com

01 X
desempenho severamente degradado.
O funcionamento do software é afetado, mas o

02 = ; X
desempenho nao foi severamente degradado.
O software esta operante, sem degradacdo do

03 ; X
desempenho, mas necessita de suporte.

04 Manutencdes preventivas agendadas, X
atualizacOes e configuracoes.

PARAGRAFO SEGUNDO - De acordo com a severidade do chamado, a contratada dispora
dos prazos abaixo indicados para resolugdo definitiva do problema:

I - Severidade baixa: 05 (cinco) dias Uteis.
II - Severidade média: 03 (trés) dias Uteis.
III - Severidade alta: 02 (dois) dias Uteis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - O suporte técnico serd prestado de acordo com as seguintes
diretrizes:
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Atendimento via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento
de duavidas e suporte a configuracdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante
a vigéncia do contrato, bem como atualizagcdo das novas versoes do SIABI.

PARAGRAFO SEGUNDO - Orientacdo técnica ao corpo de bibliotecirias sobre a
implementacdo de informacBes da AACR2 (Cddigo de Catalogacdo Anglo Americano) no
formato MARC adotado pelo SIABI.

PARAGRAFO TERCEIRO - Orientacdo ao CONTRATANTE sobre a melhor maneira de
executar restore dos backups, na eventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados.

PARAGRAFO QUARTO - Suporte técnico deverd habilitar a CONTRATANTE a fazer
sugestdes para alteragbes/melhorias do sistema que podem, ou ndo, ser adotadas na préxima
versao do SIABI a ser liberada.

PARAGRAFO QUINTO - Durante a vigéncia do contrato, sempre que a Contratada liberar
novas versdes do modulo de catalogacdo, circulagdo e/ou terminal de wusuario, o
CONTRATANTE tera o direito de solicitar a implantagao destas versGes gratuitamente.

PARAGRAFO SEXTO - Os servigos serdao prestados, via atendimento remoto, na Biblioteca do
Contratante.

DAS PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Pelo inadimplemento de qualquer obrigacdo ficard a
CONTRATADA sujeita as penalidades abaixo explicitadas, aplicadas cumulativamente ou
alternativamente, com determinagdo e grau de aplicagdo a critério da Administracdo, de
acordo com a Lei n° 8.666/93:

I - adverténcia;
IT - multa;

IIT - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagcdo perante a prdopria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o CONTRATADO ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A multa prevista no inciso II serd de 10% (dez) por cento sobre o
valor total contratado, no caso de inexecugao total e, em se tratando de inexecugdo parcial do
contrato, observar-se-a:

I - quando do inadimplemento parcial da obrigagdo principal, a multa aplicada sera de 10%
(dez por cento), de forma proporcional a parte inexecutada, sem prejuizo da aplicacdo da
sangdo prevista no inciso III desta clausula;

IT - quando se tratar de atraso na execucdo do contrato, na entrega de documentos solicitados
pelo CONTRATANTE ou qualquer outro descumprimento de clausula contratual, a multa
aplicada serad de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao dia sobre o valor total do
contrato até o cumprimento da obrigacdo principal, a entrega da documentagao exigida ou o
restabelecimento das condicdes contratuais, respeitado o limite de 5% (cinco por cento) desse
valor e aplicando-se também o disposto no inciso anterior deste paragrafo, caso o
inadimplemento contratual persista em relagdo ao mesmo fato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor da multa deverad ser recolhido diretamente & Unido e
apresentado o comprovante a Secdo Financeira da Secretaria de Orcamento e Finangas do
CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias contados da notificagdo, podendo ser abatido
de pagamento a que a CONTRATADA ainda fizer jus, ou podera ser cobrado judicialmente,
nos termos do §1° do art. 87 da Lei n.° 8666/1993.
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PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicacdo de qualquer penalidade 8 CONTRATADA serd sempre
precedida da oportunidade de ampla defesa, na forma da lei.

PARAGRAFO QUARTO - Para efeito de aplicacdo de multas, estima-se o valor global do
contrato a época da infracdo cometida.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - O presente contrato poderd ser rescindido nos casos previstos
nos artigos 78 e 79 da Lei n.% 8.666/1993, sem prejuizo das penalidades estabelecidas neste
instrumento.

DAS DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA DECIMA SETIMA - A CONTRATADA n3o poderd transferir a outrem no todo ou
em parte a execucao deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina
do art. 65 da Lei n.° 8.666/93 e serao formalizadas mediante Termo Aditivo, a fim de atender
aos interesses das partes e ao objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE,
segundo as disposicdes contidas na Lei n.° 8.666/1993 e nas demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O CONTRATANTE providenciard a publicacdo do resumo
do presente contrato no Diario Oficial da Unido — DOU.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Fica eleito o foro da Justica Federal na cidade do Recife,
Secdo Judiciaria de Pernambuco, para dirimir qualquer litigio oriundo do presente contrato, que
nao puder ser administrativamente solucionado.

E, por estarem justos e acordados, firmou-se o
presente Contrato, o qual é assinado eletronica/digitalmente pelos representantes

NISE PEDROSQO LINS  Assinado de forma digital por NISE

PEDROSO LINS DE SOUSA:00000012

DE SOUSA:00000012 Dados: 2023.04.04 17:22:18 -03'00'
CONTRATANTE - TRT6

JANEIDE DE MEDEIRQS  Assinado de forma digital por
JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS

DANTAS SILVA65738535472

SILVA:65738535472 Dados: 2023.03.31 16:27:16 -03'00'

CONTRATADA - EMPRESA

VISTO

VINICIUS SOBREIRA Assinado de forma digital por
VINICIUS SOBREIRA BRAZ DA

BRAZ DA SILVA:00003286

SILVA:00003286 Dados: 2023.03.31 17:26:41 -03'00'

VINICIUS SOBREIRA BRAZ DA SILVA
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos - CLC/TRT6

Assinado de forma digital por ROMULO

Aol w(/\ [L. /  ARAUJODE ALMEIDA FILHO:00002453

—~ Dados: 2023.03.31 17:16:06 -03'00'

ROMULO ARAUJO DE ALMEIDA FILHO
Divisao de Contratos - DCON/CLC/TRT6
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Proposta de implantacao do servico SIABI NAS NUVENS
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SIABI

Att.
Ronaldo Alves da Silva

Biblioteca e Memorial do TRT da 172
Regiao

Proposta de Implantacao SIABI nas
NUVENS e Suporte Tecnico do SIABI -
Modulo Biblioteca e SIABI — Modulo
Memorial

Natal, 16 de fevereiro de 2023.



informédtica

1. INTRODUCAO

A WJ INFORMATICA, empresa produtora do SIABI, é lider no
desenvolvimento de aplicativos de alta tecnologia para a automacédo de
CENTROS DE DOCUMENTAGCAO e esta presente em todo o Brasil com mais de
300 CLIENTES em 23 Estados da Uniao.

O SIABI é uma solugcao completa para bibliotecas, facilimo de usar, que
funciona de maneira integrada, sendo compativel com o formato MARC-21,
desenvolvido pela Biblioteca do Congresso Americano, com o Codigo de
Catalogacao Anglo-Americano 22. Edicdo - AACR2, com o padrdo 1SO-2709 de
Intercambio de dados e com a norma NBR-6023 da ABNT que trata da
REFERENCIA BIBLIOGRAFICA.

O software é totalmente adaptado as rotinas das bibliotecas da Justica do
Trabalho, com o oferecimento de empréstimos via MALOTE, atendendo as as
unidades remotas do TRT na capital e interior, além de permitir a catalogacéo
da LEGISLACAO referente ao Direito do Trabalho em Planilha Marc-21 e
formulario de catalogacao assistida, realizando o processamento técnico de atos
que podem ser de interesse para magistrados, servidores e demais usuarios.

A CONTRATACAO DO SUPORTE TECNICO DO SIABI garante que a
Biblioteca do TRT da 172. Regiao ndao se torne DEFASADA
TECNOLOGICAMENTE e TOTALMENTE ISOLADA em relacdo aos demais
TRTs que formam a REDE o que pode trazer prejuizos irrecuperaveis para o
CONTROLE PATRIMONIAL do acervo bibliografico da instituicao (rotinas de

empréstimo, devolucao, renovacao e MALOTE), além de queda na qualidade

dos servigos oferecidos aos seus usuarios externos, magistrados e servidores.




Anualmente, sao realizados EBJUTs (Encontro Nacional dos
Bibliotecarios da Justica do Trabalho) com a participacao efetiva da WJ
Informatica, onde sao definidas regras de padronizacao de procedimentos
para todos os participantes e disponibilizadas novas versdes do sistema. O

Contrato de Suporte Técnico garante ao CLIENTE o recebimento destas

novas releases totalmente sem o6nus.

O SIABI-NAS-NUVENS ¢é um combo de servicos oferecidos pela WJ
INFORMATICA que proporciona sensivel reducao de custos para o CLIENTE que
fica livre da obrigagdo de investir em infraestrutura de TI prépria, eliminando a
necessidade de atualizar os softwares base utilizados. Essas obrigacdes ficam
com o fornecedor que, portanto, precisa fazer investimentos constantes para
aprimorar 0s proprios servigos e, assim, garantir o diferencial competitivo para

suas solugdes.

2. CARACTERISTICAS DO SUPORTE TECNICO DO
SIABI — MODULO BIBLIOTECA

2.1 - Atendimento via telefone, e-mail ou via anydesk para o esclarecimento de
duvidas e suporte a configuragdo do ambiente computacional, a qualquer

momento durante a vigéncia do contrato;

2.2 - Orientacao técnica ao corpo de bibliotecarios sobre a implementacédo de
informacdes da AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

2.3 - O suporte técnico habilita o CLIENTE a fazer sugestdes para alteracdes /
melhorias do sistema, que podem ou nao, serem adotadas na proxima versao do
SIABI a ser liberada.

2.4 - Durante a vigéncia do contrato, sempre que o0 CONSULTOR liberar novas
versbes na linguagem DELPHI do médulo de CATALOGACAO, CIRCULACAO
e/ou TERMINAL DE USUARIO, o CLIENTE ter4 o direito de solicitar a implantagéo
destas versdes GRATUITAMENTE, sem 6nus para 0 mesmo.



3. CARACTERISTICAS DO SUPORTE TECNICO DO
SIABI - MODULO MEMORIAL

3.1 - Atendimento via telefone, e-mail ou via anydesk para o esclarecimento
de duvidas e suporte a configuracdo do ambiente computacional, a qualquer
momento durante a vigéncia do contrato;

3.2 — Orientacéo técnica a equipe do Memorial sobre a implementagéao de
normas nacionais e internacionais de DESCRICAO ARQUIVISTICAS adotado pelo
SIABI:(NOBRADE e ISAD-G)

3.3 — Orientacéo técnica sobre a catalogagao de processos historicos

3.4 - Durante a vigéncia do contrato, sempre que o0 CONSULTOR liberar
novas versdes na linguagem DELPHI do médulo ADMINISTRATIVO o CLIENTE
tera o direito de solicitar a implantagdo destas versées GRATUITAMENTE, sem
6nus para 0 mesmo.

4. CARACTERISTICAS DA PLATAFORMA SIABI
NAS NUVENS

A presente proposta foi elaborada considerando que a plataforma
oferecida devera ser robusta o suficiente para atender as necessidades e
especificidades das bibliotecas da Justica do Trabalho, devendo atender aos

seguintes requisitos:

O Um ponto fundamental apontado, € que o0 ambiente computacional
contemple a alternativa de retorno da aplicacdo ao ambiente do CLIENTE
de forma rapida e segura, caso, por algum motivo, haja necessidade de

interrupcao deste modo de contracao;

O Para garantir a privacidade das comunicagbes entre o datacenter nas
nuvens disponibilizado pela CONTRATADA e o ambiente de trabalho no



cliente, o Médulo Administrativo do SIABI, onde é realizado o
processamento técnico do material, rotinas de circulagdo e relatérios
gerenciais, devera funcionar sobre uma tecnologia que permita
tunelamento e criptografia visando manter seguros os dados trafegados,
fornecendo a confidencialidade, autenticacdo e integridade necessarias,
neste sentido existem duas opcao de implementagao que estao disponiveis,
a primeira uma VPN (Virtual Private Network) e a segunda uma VPC
(Amazon Virtual Private Cloud);

A WJ INFORMATICA adota a plataforma de servigos de computacdo em
nuvem Amazon Web Services, também conhecido como AWS, o
datacenter utilizados ja prevé copias de seguranga dos dados, além disto,
deve constar em contrato a obrigatoriedade da empresa realizar backups
diarios da base do CLIENTE,e a manutencdo de histérico no
minimo dos ultimos 7 (sete) dias, assim como, mantidas em storage,
com localizagao remota, os exports do ultimo dia util dos 6 (seis) meses
anteriores a data atual. Para tanto, os STORAGES locais da empresa
serdo redimensionados levando-se em consideragdo a quantidade de
discos, velocidade e tamanho de cada volume para atender a aplicagao do
TRT;

A qualquer momento, durante a vigéncia do contrato, o CLIENTE podera
solicitar copias da sua base, que deverdo ser entregues no prazo de 2
(dois) dias uteis;

A presente proposta prevé servidores em nuvem disponiveis em tempo
integral 24x7x365. A CONTRATADA devera comunicar com antecedéncia
caso necessite realizar algum tipo de manutencdo em dia util ou durante

horario comercial;



O Um dos pontos mais relevantes e benéficos do sistema em nuvem,
especialmente em época de implementacao da Lei Geral de Protecao de
Dados, é justamente a seguranca e armazenamento dos dados do
software, os quais também permanecem sob a responsabilidade da
empresa contratada, mitigando riscos a empresa contratante. Neste caso,
como ja proposto no projeto da WJ Informatica de adequacgédo do SIABI
LGPD, é objetivo da empresa que dados relativos ao endereco fisico dos
usuarios da biblioteca, assim como informacées sobre CPF, RG e
indicacao de sexo (dado sensivel) sejam eliminados da base, ja que nao
atendem ao PRINCIPIO DA NECESSIDADE defendido pela nova

legislacao;

5. VALOR DO INVESTIMENTO

Baseado na complexidade dos servicos oferecidos, apresentamos para a
realizacdo dos mesmos os valores detalhados na planilha na proxima pagina.



Item Descricao dos servigos oferecidos Valor

Mensal
01 Hospedagem em datacenter nas nuvens do banco de dados RS 745,78
bibliogrdficos do acervo do TRT, envolvendo as tarefas de
configuracdo, instalagdo e manutengdo, prevendo uma
tablespace inicial de 8 GB com previsGo dindmica de
crescimento;
Instalagdo e manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva do RS 427,72

02 ambiente computacional do Servidor Web utilizado para abrigar
o Catdlogo Online da biblioteca;

Configuracdo inicial, manutencdo preventiva, corretiva e

03 evolutiva de documentos linkados através da Interface Web do RS 285,15
SIABI, assim como, de servidor SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol) para envio de recibos de empréstimos e devolugdo de
materiais, alertas de vencimento, cobranca de atrasos,
vencimento de assinaturas de periddicos, documentos
pesquisados na interface web, fala conosco e DSI (Disseminagao
Seletiva da Informagao)

Configuragdo inicial, manuten¢do preventiva, corretiva e
04 evolutiva de solucdo tecnolégica que permita tunelamento e RS 153,54
criptografia visando manter seguros os dados trafegados,
fornecendo a confidencialidade, autenticacdo e integridade
necessarias: VPN (Virtual Private Network) ou VPC (Amazon
Virtual Private Cloud);

Realizacdo de pelo menos um Backup didrio dos bancos de RS 296,12
05 dados existentes, com politica de execugcdo periddica de
restores visando a checagem da integridade das informacgdes,

totalizando 30 operagdes/més;

06 Monitoramento constante dos servicos oferecidos, visando RS 164,51
garantir a operacionalidade 24x7x365.

07 Suporte técnico mensal para SIABI — Mddulo Biblioteca RS 508,54

08 Suporte técnico mensal para SIABI — Médulo Memorial RS 290,94

Valor Total Mensal RS 2.872,30




Valores relacionados a impostos, taxas e demais encargos estao
inclusos no valor total desta proposta.

Obs. O valores devem ser atualizados a cada ano, tendo como base o IPCA.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Uma das grandes vantagens do modelo ora proposto é a terceirizacdo das
tarefas inerentes ao suporte ao produto no ambiente do CLIENTE, destinando o
tempo util do Setor de Tl do TRT para funcées que demandam uma visao
estratégica da atividade fim da instituicao, por exemplo, o Processo Judicial
Eletronico (PJE), proporcionando o foco dos funcionarios em atividades mais
produtivas.

Um outro fator preponderante é a agilidade na atualizacdo de versdes

gue passam a ser praticamente instantaneas, com foco na inovacéo, evitando a

defasagem operacional em relagdo aos demais usuarios da plataforma.

O novo ambiente devera permitir a integracdo e sincronizagcdo da base
bibliografica do acervo da 172 Regido com o Portal da Rede de Bibliotecas da
Justica do Trabalho (REBIJUTRA);

A WJ INFORMATICA possui a EXCLUSIVIDADE para comercializacéo,
Suporte Técnico e Manutencdo ao SIABI - Sistema de Automacao de
Bibliotecas em TODO O TERRITORIO NACIONAL, conforme declaracdo emitida
pela ASSESPRO - Associacao das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informacao, Software e Internet.

O SIABI é uma MARCA REGISTRADA com Registro emitido pelo
Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — INSTITUTO
NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL (INPI).



Esta proposta é valida por 60 dias.

Colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos de quaisquer duvidas.

Atenciosamente,

JANEIDE DE Assinado de forma digital por
MEDEIROS DANTAS ~ ANEIDE DE MEDEIROS DANTAS

SILVA:65738535472

SILVA:65738535472  Dados: 2023.02.16 17:02:32-03'00'
Janeide de Medeiros Dantas
Diretora Administrativa (Sécia)
WJ. INFORMATICA
Janeide@siabi.com.br
(84) 3206-3770 99112-6052

comercial@siabi.com.br

janeide@siabi.com.br.
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CONTRATO TRT 20* REGIAO N° 16/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM DA PLATAFORMA SIABI EM NUVEM E
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO
SISTEMA DE AUTOMACAO DE BIBLIOTECAS - SIABI,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 20° REGIAO E A EMPRESA WJ]
INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 20°
REGIAO, com sede na Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, S/N, Centro Administrativo Governador
Augusto Franco, Bairro Capucho, Aracaju, nesta capital, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 01.445.033/0001-
08, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por TADEU MATOS HENRIQUES
NASCIMENTO, Diretor-Geral, ¢ a empresa WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 n° 05.116.014/0001-99, com sede na Av. Senador Salgado Filho, 2.190, Salas 232 ¢ 234 —
Portugal Center, Bairro Lagoa Nova, Natal/RN, CEP.: 59.075-000, neste ato representada por JANEIDE
DE MEDEIROS DANTAS SILVA, Socia Gerente, brasileira, portadora da carteira de identidade n°
1.146.199 SSP/RN, CPF n°® 657.385.354-72, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
que consta no Processo Proad TRT 20 Regidao n° 2035/2022, tém, entre si, ajustado o presente Contrato
de prestagdo de servigos de hospedagem da plataforma SIABI em nuvem e manutengdo preventiva e
corretiva do Sistema de Automacgdo de Bibliotecas — SIABI, que se regera pelas normas da Lei n°

8.666/93 e, também, pelas clausulas e condi¢des seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato a prestacdo de servigos de hospedagem da plataforma Sistema de
Automacio de Bibliotecas- SIABI em nuvem, incluindo armazenamento dos dados, integragdo, migragdo
de dados e suporte técnico da plataforma e licengas manutengdo preventiva e corretiva do Sistema de
Automacao de Bibliotecas — SIABI, em 01 (uma) estacdo de trabalho localizada na Biblioteca do TRT da

20? Regido, com direito a versdes atualizadas.

PARAGRAFO UNICO - Os servigos serdo prestados conforme as disposi¢des deste instrumento, com
observancia das clausulas e condi¢des contidas na Proposta que, independentemente de transcri¢do, sera

parte integrante e complementar deste contrato.
CLAUSULA SEGUNDA - DO MODELO DE PRESTACAO DO OBJETO

Quanto aos servigos de hospedagem em nuvem da plataforma SIABI, incluindo armazenamento de

dados, compreendem a hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, da

Assinado de forma‘
TADEU MATOS H

NASCIMENTO:182 Y
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plataforma SIABI, assim como sistemas, aplicativos e programas necessarios ao seu funcionamento e

que viabilizem sua perfeita utilizagdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Faz parte deste ambiente computacional, a ser fornecido ¢ mantido pela
CONTRATADA, servidor web, servidor de aplicacdo, sistema operacional, banco de dados, aplicativos
acessorios necessarios, bem como um servico de correio eletronico para os disparos de mensagens

necessarias a operagao do servigo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Este servico devera estar disponivel em tempo integral (24X7), com

disponibilidade minima de 99%.

PARAGRAFO TERCEIRO: Todas as tarefas relacionadas & operagdo, manutengdo, seguranga, suporte e
administracdo do hardware e sistema da Plataforma SIABI hospedada, bem como dos softwares

envolvidos no funcionamento da solu¢do, cabem a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO: Sio, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da
CONTRATADA:
a) A disponibilizagdo da Plataforma SIABI de forma compativel com os browsers Firefox, Chrome
e Edge, bem como navegadores nas versdes mobile;
b) Utilizagdo da URL original do sistema (siabi.trt20.jus.br) mediante ajustes do DNS pela
CONTRATADA/CONTRATANTE;
¢) Utilizagdo de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior, nativamente reconhecido pelos
browsers acima listados e valido por toda a vigéncia do contrato;
d) O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de modo a assegurar a disponibilidade
dos servigos, conforme os niveis de servigo definidos, posteriormente, neste documento.
e) A configuragdo e o suporte as configuragdes necessarias para o funcionamento da plataforma
SIABI;
f) A CONTRATADA devera manter, em paralelo a instalacdo de produg@o, uma instalacdo de
homologagao a ser usada antes da aplicacdo de novas versdes e funcionalidades;
g) A realizacdo de manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas envolvidos que, em caso de
necessidade de interrupgdo do servigo, deve acontecer em data e hora previamente acordada com
o CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATADA devera prover suporte na plataforma ao cadastro de 4.000

usuarios.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lotes de novos usudrios,

quando solicitado.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

Considerando o disposto Processo TRT PROAD n. 2035/2022, esta contratagdo fundamenta-se em
Inexigibilidade de Licitacdo, com o respaldo no artigo 25, inciso I, da Lei n° 8.666/93, e na Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais).

CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAO DO CONTRATO

A prestacao dos servigos obedecera ao seguinte:

I - Do inicio da prestacio:

0 inicio dos servigos devera ocorrer imediatamente apos a assinatura do contrato.

II - Do horario da prestacao:

Os servicos de assisténcia técnica serdo realizados no periodo de segunda a sexta-feira, no horario das
7:30 as 14:30 horas.

III - Do local da prestacio:

Os servigos serdo prestados, via atendimento remoto, no Setor de Biblioteca, vinculado a Escola Judicial -
EJUD.

IV - Da especificacio técnica detalhada:
A especificagdo completa da solugdo escolhida consta no Anexo I do presente expediente.
V- Do suporte técnico:

a) prazos para atendimento e resolucdo do chamado, apds sua abertura, sera de, no maximo em 2 (dias), 3
(trés) ou 5 (cinco) dias uteis, conforme gravidade associada ao chamado;

b) atendimento sera via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e suporte a
configuragdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia do contrato, bem coma

atualizagdo das novas versdes do SIABI;

¢) orientagdo técnica ao corpo de bibliotecéarias sabre a implementagdo de informagdes da AACR2 no
formato MARC adotado pelo SIABI;

d) orientagdo ao Contratante sabre a melhor maneira de executar restore dos backups, na eventualidade de
um sinistro com perda de Banco de Dados;

e) suporte técnico devera habilitar o Contratante a fazer sugestdes para alteragdes/melhorias do sistema
que poderdo, ou ndo, serem adotadas na proxima versao do SIABI a ser liberada;

f) durante a vigéncia do contrato, sempre que a Contratada liberar novas versdes na linguagem DELPHI
do modulo de catalogacdo, circulagdo e/ou terminal de usuario, o Contratante tera o direito de solicitar a
implantacdo destas versdes gratuitamente.

IV - Dos requisitos minimos para afericao da qualidade:

Os servigos prestados atenderdo aos requisitos minimos de qualidade quando:
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a) a aplicag@o SIABI nas estacdes de trabalho deve estar funcionando adequadamente;
b)a aplicacdo web do servigo deve estar funcionando adequadamente;
c)o acesso aos dados contidos no banco deve ocorrer normalmente;
d)as davidas levantadas pelos demandantes devem estar esclarecidas.
V - Dos Niveis Minimos de Servic;o:
a) os servicos de suporte técnico serdo executados por meio de atendimento de chamados registra-
dos pelas equipes do Contratante, atraves de e-mail ou chat especifico. A data e hordrio do pri-

meiro de um destes registros, definira o momenta da abertura do chamado;

b) os chamados registrados serdo classificados em fungdo de sua gravidade. Abaixo segue tabela
que define os niveis de gravidade dos chamados:

GRAVIDADE
ITEM DESCRIGAO ALTA | MEDIA | BAIXA
0 software  esta  inoperante OU esta com
01 : X
desempenho severamente degradado.
0 funcionamento do sofiware e afetado, mas o
02 . X
desempenho nao foi severamente degradado.
0 software esta operante, sem degrada9ao do
03 . X
desempenho, mas necessita de suporte.
04 Manutengdes preventivas agendadas, X
atualizacdes e configuragoes.

c)fica estabelecido um Acordo de Nivel de Servicoos (ANS). A este acordo teremos um conjunto de Ni-

veis Minimos de Servigo (NMS) que serdo exigidos, conforme o nivel de gravidade associado ao chama-
do;

d)os Niveis Minimos de Servigo estabelecem um prazo para a execugdo de cada um dos chamados, con-
forme tabela abaixo:

DESCRICAO DO PRAZO
NiVEL MINIMO DE SERVICO GRAVIDADE DO CHAMADO (DIAS UTEIS)
(NMS)
Alta 2
Resolugdo do chamado registrado Media 3
Baixa 5

¢) para os casos em que os chamados ndo sejam atendidos dentro do Acordo de Nivel de Servigos
estabelecido, a prestadora dos servicos ficara sujeita a aplicacdo de descontos sobre o valor da fatura
mensal em que se verificou a ocorréncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A comunicagdo entre o Contratante e a Contratada sera efetuada via
telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de dividas e suporte a configuragdo do ambiente
computacional, a qualquer momento, durante a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - As informagdes armazenadas no sistema objeto desta contratagio sio de
dominio do Contratante e devem ser mantidas em sigilo pela Contratada.

PARAGRAFO TERCEIRO - A prestacdo dos servigos devera estar rigorosamente de acordo com as
especificacdoes do contrato, sendo de inteira responsabilidade da Contratada o atendimento das
esnecificagoes.

r
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PARAGRAFO QUARTO - 0 Tribunal niio recebera os servigos prestados que forem entregues fora
das especificacdes, ndo atendendo aos requisitos minimos de qualidade ou sem o resultado
esperado. Cabera a Contratada refazer os trabalhos rejeitados pela Fiscalizagdo, ficando par sua conta
exclusiva as despesas decorrentes dessas providéncias.

PARAGRAFO QUINTO - Os prazos de adimplemento das obrigagdes admitem prorrogagio nos casos
especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8666/93, e a solicitag@o dilatoria, que devera ser sempre por
escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovagdo das alegagdes,

devera ser recebida antes do encerramento dos prazos maximos, cabendo ao Contratante autorizar
nova prazo.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/1993, o objeto deste contrato sera recebido da
seguinte forma:

a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do servigo com as
especifica¢des correspondentes, e;

b) Definitivamente, ap0ds a verificagdo da qualidade do servigo e consequente aceitacao.
CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, compreendendo o periodo de 03/11/2022 a 02/11/2023,
podendo ser prorrogado, sucessivamente, por meio de Termo Aditivo, por igual periodo, até o limite de 60

(sessenta) meses, conforme estabelecido no artigo 57, II da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA SETIMA - DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administr¢do, conferidas em razdo do regime juridico dos con-
tratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n°® 8.666/93, em relagdo a eles:

a)modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacédo as finalidades de interesse publico, respeitados os
direitos da Contratada;

b)rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. I do art. 79;

c)fiscalizar-lhe a execugdo;

d)aplicar san¢des motivadas pela inexecucdo total ou parcial do ajuste.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

I — Das obrigacdes gerais:

a) proceder, no inicio da contratagdo, ao seu cadastramento no SIGEO-JT — Sistema Integrado de Gestao
Or¢amentaria e¢ Financeira da Justica do Trabalho — Modulo Execuc¢do Orgamentaria, bem como
responsabilizar-se pela gestdo de seus dados;

b) responsabilizar-se pela juntada, por meio do referido Sistema, dos documentos de

cobranga/documentos fiscais (notas fiscais/faturas) nos termos da clausula treze - da liquidagdo e
pagamento;
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¢) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢des ora estabelecidas, obedecendo a
critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas constantes do projeto basico;

d) manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratagao;

d.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo contratual, sob pena de rescisdo
contratual e de execucdo da retencdo sobre os créditos da empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de
multa, para ressarcimento dos valores e indenizagdes devidos a Administragdo, além das penalidades
previstas em lei;

d.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao, conforme modelo constante no
Anexo IV da Instrugdo Normativa n® 1.234/2012 da Receita Federal do Brasil, no momento da
apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente da assinatura do contrato ou da prorrogagéo
contratual;

d.3) informar imediatamente qualquer alteragdo da sua permanéncia no Simples Nacional,

e) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execuc¢do do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n° 8.666/93;

f) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados;

g) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, conforme previsto neste contrato e
em legislagdo especifica, sem interrupc¢do, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve,
falta ao servigo e demissdo de empregados, que ndo terdo em hipotese alguma, qualquer relagdo de
emprego com o Contratante;

h) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizag¢do da execugdo do contrato;

1) fornecer crachés para seus empregados, contendo seu nome e o da Contratada, sendo obrigatdrio seu
uso nas dependéncias do Contratante;

j) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for considerado inconveniente a boa
ordem e as normas disciplinares do Contratante;

k) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, quando da execug@o dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscaliza¢do ou 0 acompanhamento pelo Contratante;

1) arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo, seja de que natureza for, desde que praticada por
seus empregados no recinto do Contratante;

m) protocolizar, se necessario, as petigdes no Setor de Protocolo e Autuagdo, situado no Complexo da
Justica do Trabalho da 20* Regido, Av. Carlos Rodrigues da Cruz, s/n° - Capucho - CEP: 49081-015,
Centro Administrativo Gov. Augusto Franco - Aracaju/SE;

n) atentar para as praticas de sustentabilidade na execug¢do dos servicos nos termos do Guia de
Contratagdes Sustentaveis da Justiga do Trabalho, aprovado pela Resolugcdo CSJT, N° 310, de 24 de
setembro de 2021.

0) comprovar, quanto a todos os trabalhadores alocados na execugdo dos servigos, a capacitagdo em saude
e seguranga do trabalho, com énfase na prevencdo de acidentes, com carga horaria minima de 2 (duas)
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horas mensais, a ser realizada dentro da jornada de trabalho, nos termos da Resolu¢do n°® 98/2012 do
Conselho Superior da Justica do Trabalho;

p) ndo colocar a disposi¢do do Contratante para o exercicio de fungdes de chefia, empregados que
incidam na proibigdo dos arts. 1° ¢ 2° da Resolucdo n° 156, de 8 de agosto de 2012 do Conselho Nacional
de Justica — CNJ;

q) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas estabelecidas no Codigo de Etica do
Contratante.

II — Das obrigacdes da Contratada em face da LGPD:

a) para os fins da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n. 13.709/18), na hipétese de, em razdo do
presente contrato, a Contratada realizar o tratamento de dados pessoais como operadora ou controladora,
devera adotar as medidas de seguranca técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais dados
pessoais de acessos nao autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-
se os padrdes minimos definidos pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados em conformidade com o
disposto na legislacdo de protecdo de dados e privacidade em vigor, sem prejuizo do disposto nas alineas
subsequentes;

b) dar tratamento aos dados pessoais a que tiver acesso por for¢ca do contrato tdo-somente na medida do
cumprimento do escopo contratual, vedado o tratamento para quaisquer outros propositos;

¢) ndo fornecer transferir ou disponibilizar dados pessoais a terceiros, a menos que com base em
instrugdes explicitas, por escrito, do Contratante ou por ordem de autoridade judicial, sob a condicdo de
que, nesse ultimo caso, informando ao Contratante dentro de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento
da ordem judicial, ressalvadas as hipdteses legais de sigilo na investigacdo em que o tratamento sigiloso
tenha sido expressamente exigido pela autoridade judicial, quando a Contratada estara dispensada da
comunicacdo ao Contratante;

d) ndo colocar o Contratante em situagao de violagdo da LGPD;

e) assegurar que seus empregados tenham ciéncia dos termos da LGPD e que estejam capacitados para
agir dentro das normas nela dispostas;

f) assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem termo de confidencialidade;

g) responsabilizar-se pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores de servigos fizerem dos
dados pessoais a que tiverem acesso pela execugdo contratual, bem como por quaisquer falhas nos
sistemas por ela empregados para o tratamento dos dados;

h) cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no Contrato imediatamente apos o seu
término e, a critério exclusivo do Contratante, apagar, destruir ou devolver os dados pessoais que tiver
obtido;

1) nos casos em que realizar o tratamento de dados pessoais confiados pelo Contratante, a Contratada sera
considerada "operadora" e devera aderir a Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados do Contratante.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Constituem-se obrigagoes do CONTRATANTE:
I - Acompanhar e fiscalizar, sob a responsabilidade da Escola Judicial do TRT 20* REGIAO (EJUD), a

execucdo dos servigos;
II - Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA de acordo com o estabelecido neste CONTRATO;
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IIT - Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigagdes
contratuais;

IV - Realizar a publicagao resumida deste CONTRATO na Imprensa Oficial.
CLAUSULA DEZ - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execugdo do contrato sera fiscalizada pela Escola Judicial do TRT 20* Regido (EJUD), pelos servidores
designados, mediante Portaria, com autoridade para exercer, em nome do CONTRATANTE, agdes de

orientacao geral, controle e fiscalizagdo dos servigos contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Compete a fiscalizagdo, entre outras atribui¢des:
I. Solicitar a CONTRATADA ¢ a seus prepostos, ou obter da Administragdo, tempestivamente,
todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste contrato;
II. Verificar a conformidade da execugdo contratual com as condigdes estabelecidas;
III. Anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato,

determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

PARAGRAFO SEGUNDO: A acio da fiscalizagdio ndo exonera a CONTRATADA de suas

responsabilidades contratuais.
CLAUSULA ONZE — DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo Contratante, para representa-lo na
execuc¢do do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O preposto devera ser indicado por escrito ao Contratante (contendo
telefone, celular, e-mail e enderego completo), no prazo maximo de 7 (sete) dias a contar da assinatura do
contrato, devendo sua indicag@o ser encaminhada e juntada aos autos do processo pelo Gestor, podendo

fazé-la via correio eletronico.

PARAGRAFO SEGUNDO — Caso houver necessidade de substitui¢io do preposto, a nova indicagio
devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail e endereco), podendo
ser realizada por meio eletrénico ao Gestor do contrato, no prazo maximo de até 7 (sete) dias corridos
apos a substituicao.

PARAGRAFO TERCEIRO — A indicagio do novo preposto devera ser juntada aos autos do

processo correspondente pelo Gestor.

PARAGRAFO QUARTO — O preposto devera possuir os conhecimentos e a capacidade profissional,
compativeis com a fungdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto relacionado com os

servigos prestados.
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PARAGRAFO QUINTO — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagdo do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua substituigdo, a
qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificacao,

que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA DOZE - DO PRECO
O valor total mensal do contrato sera de RS 2.671,82 (dois mil seiscentos e setenta e um reais e oitenta

e dois centavos), conforme especificado abaixo:

Item Especificacao Quantidade | Valor mensal  Valor anual
Servigos de hospedagem da Plataforma SIABI
01 em nuvem, incluindo armazenamento dos 12 meses R$ 2.072,82 RS 24.873,84
dados, integragdo, migracdo de dados e suporte
técnico

Suporte técnico mensal para SIABI — Modulo

02 Biblioteca (01 licenga/estacdo de trabalho)

12 meses R$ 599,00 RS 7.188,00

Total: RS$2.671,82  RS$ 32.061,84

PARAGRAFO UNICO - Os pregos incluem os tributos, tarifas e quaisquer outras despesas relativas &
execugdo do CONTRATO.

CLAUSULA TREZE — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado através de Ordem Bancaria (ou de Ordem Bancéria Fatura), em até cinco dias
uteis ap6s a apresentacdo da nota fiscal/fatura, atestada pelo responsavel pelo acompanhamento da

execucdo do objeto deste contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento estara condicionado & comprovagdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sera realizada a retencdo de tributos e contribuicdes federais, conforme
estabelecido na Lei n. 9.430/96 e na Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil n. 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, alterada pela IN RFB n. 1.244, de 30 de janeiro de 2012:

I) Nao ocorrera a retengdo nos pagamentos efetuados a pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial
Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de

Pequeno Porte (Simples Nacional);

IT) Para efeito do disposto no subitem anterior, a pessoa juridica devera apresentar declaragdo, assinada

pelo seu representante legal, na forma do Anexo IV da IN RFB n. 1.234/12.

PARAGRAFO TERCEIRO: As notas fiscais e os documentos exigidos para fins de liquidagio e
pagamento das despesas, deverio ser entregues, exclusivamente, pelo sistema SIGEO-JT — Sistema

de Gestio Orcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho, para o qual seria necessaria a

r
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realizacdo do cadastramento prévio por parte dessa empresa com insercio dos documentos

solicitados pelo sistema.

PARAGRAFO QUARTO: Para a realizagio do cadastramento, deverd ser acessado o seguinte endereco
eletronico: https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/, cujo o passo a passo pode ser obtido pelo endereco
na internet a seguir: https://sigeo.jt.jus.br/ajuda/.

PARAGRAFO QUINTO: No caso de eventual atraso de pagamento, motivado pelo TRT 20* Regido, o
valor do débito sera atualizado deste a data final prevista para a sua liquidagdo até a data do efetivo
pagamento. A atualizagdo monetaria sera calculada pro-rata dia, com base no indice Nacional de Pregos
ao Consumidor (INPC), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), apurado no més

anterior.

PARAGRAFO SEXTO: o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao fornecimento
realizado nas hipdteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano, ressalvada a possibilidade de

rescisdo contratual;

PARAGRAFO SETIMO: o Contratante podera deduzir do montante a pagar, cautelar ou definitivamente,
os valores correspondentes a multas ou indenizac¢des devidas pela Contratada, nos termos deste contrato

e os valores do pagamento forem insuficientes para a quitacdo das eventuais multas, fica a Contratada
obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no prazo de até 10 (dez) dias contados da

comunicagdo oficial, sob pena de ser incluido o valor na Divida Ativa da Unido;

PARAGRAFO OITAVO: os descontos serdo aplicados mensalmente, limitados a 10% do valor da fatura

mensal, quando os servigos prestados ndo atenderem aos requisitos minimos de qualidade;

PARAGRAFO NONO: os percentuais de descontos dependem da gravidade do chamado e do atraso

registrado, conforme tabelas abaixo apresentadas:

Chamado de Gravidade Alta
Descricio do Desconto
NMS Prazo Atraso (sobre a fatura do mes)
Ate 2 dias uteis 3%
Resolugdo do chamado . . Do 3 ate 5 dias utel ey
registrado 2 dias uteis e 3 ate 1as uteis (]
De 6 ate 10 dias uteis 7%
Chamado de Gravidade Media
Descricao do Desconto
NMS Prazo Atraso (sobre a fatura do mes)
Ate 2 dias uteis 2%
Resolugdo do chamado . . Do 3 ate 5 dias utel 3%
registrado 3 dias uteis e 3 ate 1as uteis (
De 6 ate 10 dias uteis 5%

| Chamado de Gravidade Baixa
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Prazo Atraso Desconto

Descrigio do (sobre a fatura do mes)

NMS
lugcd N Ate 2 dias uteis 1%
gssrz uiftgrz(zl(()io chama- 5 dias uteis De 3 ate 5 dias uteis 2%
g De 6 ate 10 dias uteis 4%

PARAGRAFO DEZ: os atrasos superiores a 10 (dez) dias ftteis serdo aplicadas sangdes

administrativas, sem prejuizo de aplicagdo dos descontos previstos no Pardgrafo Oitavo.
CLAUSULA CATORZE - DO REAJUSTE

O prego fixado na Clausula Sexta ndo podera receber reajustes em periodicidade inferior a 12 (doze)

meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O reajuste do valor sera aplicado com base no Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor (IPCA), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso a legislagdo altere o prazo de reajuste ou o indice definido no item

anterior, serd adotado o que for definido pelo Governo Federal.
CLAUSULA QUINZE — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos orgamentarios consignados ao
TRT20* Regido, no Elemento de Despesa 339039, Programa de Trabalho 168248, Nota de Empenho
2022NE000404 no valor de R$ 5.165,52 (cinco mil cento e sessenta ¢ cinco reais e sessenta e cinco

centavos) para o corrente exercicio financeiro.

PARAGRAFO UNICO - Para a cobertura das despesas do Exercicio subsequente, sera emitida Nota de

Empenho, Global, em dotagdo orgamentaria propria para atender despesas da mesma natureza.
CLAUSULA DEZESSEIS — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada ¢ responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizag¢@o ou 0 acompanhamento pelo Contratante, conforme art. 70 da Lei n°® 8.666/93.
CLAUSULA DEZESSETE — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Administragao podera, garantida a ampla defesa, aplicar a

Contratada as seguintes sangoes:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em razio do nivel de impacto:

11
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a) as sancOes serdo aplicadas conforme a gravidade da ocorréncia, utilizando a seguinte escala de

gradagdo de impactos ao Contratante: impacto baixo, impacto médio, impacto alto;

b) as penalidades sdo definidas pelo nivel de impacto que o descumprimento do Nivel Minimo de

Servico ou dos termos contratuais gerarem, conforme segue:

bl) para chamados de gravidade alta:

PRAZO
- ATRASO IMPACTO
DESCRICAO IS];ES) (DIAS UTEIS) PENALIDADE GERADO
De 11 ate 15 Advertencia Baixo
~ 0
Riﬁfgﬁg , De 16 ate 20 Multa de Sm ?n::ibre o valor Media
. o,
gistrado Acima de 20 Multa de 10% sabre o Alto
b2) para chamados de gravidade média:
PRAZO
- ATRASO IMPACTO
DESCRICAO égiﬁg) (DIAS UTEIS) PENALIDADE GERADO
De 11 ate 15 Advertencia Baixo
féﬁzcr)rlli%ior(ejo 3 De 16 ate 20 Multa de SH;’?n::})re o valor Media
. o
gistrado Acima de 20 Multa de 10 % sabre o Alto
b3) para chamados de gravidade alta:
PRAZO
- ATRASO IMPACTO
DESCRICAO [S];{EAIS) (DIAS UTEIS) PENALIDADE GERADO
De 11 ate 15 Advertencia Baixo
~ 0
%ﬁz?rlli%iorgo . De 16 ate 20 Multa de Sm gon:z})re o valor Media
: 0
gistrado Acima de 20 Multi SZ r1 r(])n eﬁszaltbre o Alto

¢) na hip6tese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de adverténcia (impacto baixo) em trés

meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em 5% do valor mensal;

d) na hipotese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de multa de impacto médio em trés
meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em 10% do valor mensal;

e) na hipotese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de multa
de impacto alto em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa serd multada em

10% do valor mensal. A equipe de fiscalizagdo devera avaliar a conveniéncia de proceder o
distrato;

) a multa tera como base de célculo o valor a ser pago a Contratada mensalmente, e podera ser compen -
sada do valor devido no més, até o limite daquele valor;

g) as multas a serem aplicadas mensalmente serdo limitadas a 10% do valor mensal.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Aos casos nio previstos no Paragrafo Primeiro, poderdo ser aplicadas as
seguintes sangdes:

a) adverténcia, nos termos do inc. I do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, que sera aplicada nas infragdes leves,
que nao justifiquem a aplicagdo de penalidade mais rigorosa;

b) multa:

b.1) multa moratoéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de atraso injustificado no cum-
primento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor
do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.1.1) se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, poderdo ser aplicadas cumulativamente as penas de multa
moratéria e compensatoria;

b.1.2) ndo sendo possivel quantificar o valor da multa moratdria ou se ele mostrar-se incompativel com o
disposto no art. 2°, paragrafo tnico, inciso VI, da Lei n° 9.784/99, a multa sera de 0,5% do valor previsto
no art. 23, inciso 11, alinea “a”, da Lei n°® 8.666/93;

b.1.3) A mora se configura com o término do prazo para cumprimento da
obrigacdo, sem entrega do respectivo objeto e apresentacdo do pedido de prorrogagdo. A
simples apresentacdo do pedido de prorrogagdo ndo elide a mora, nem interrompe ou
suspende o prazo de entrega ou a contagem do periodo de atraso, sendo necessario, para
tanto, que a peticdo seja apresentada antes do término do prazo para cumprimento da
obrigacdo e que o elastecimento seja deferido pela Administragao;

b.2) multa compensatoria, nos termos do inc. II do art. 87 da Lei n°® 8.666/93:

b.2.1) por inexecugdo total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do contrato e aplicada na
ocorréncia das hipdteses enumeradas nos inc. I a XI e XVIII do art. 78 da Lei n° 8.666/93 das quais resul -
te inexecugdo do contrato com prejuizo para a Administragio;

b.2.2) por inexecugdo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
mensal do contrato, e aplicada em dobro nono caso de reincidéncia, pelo descumprimento
das demais obrigagdes e condigdes determinadas no presente caso de reincidéncia, nas
hipoteses enumeradas nos inc. [ a XI e XVIII art. 78 da Lei n°® 8.666/93 das quais resulte execugao parcial
do contrato com prejuizo para a Administragao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato, limitada a 10%, e aplicada
em dobro contrato ndo especificadas nas alineas “b.1” e “b.2”, ndo eximindo a Contratada de outras san-
¢Oes cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a cada ocorréncia de violagdo
da obrigacdo da manuten¢do da regularidade fiscal e trabalhista, durante toda a execucao do contrato;

¢) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. III do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, que sera impu -
tada nos seguintes casos: descumprimento reiterado de obrigagdes trabalhistas e encargos corresponden -
tes, lentiddo na execugdo do contrato, interrupgdo de atividades ndo justificada por for¢a maior ou caso
fortuito e falhas reiteradas no cumprimento das obrigagdes contratuais;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autorida-
de que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos
prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior, ex vi do
inc. IV do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, sera imputada nas hipdteses previstas no inciso anterior, desde que a
razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;
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e) as sangOes previstas nas alineas “a”, “c”, e “d” poderao ser aplicadas junto com a da alinea “b”.
PARAGRAFO TERCEIRO - Penalidades da Contratada em face da LGPD:

O descumprimento das obrigagdes relativas ao tratamento de dados previstas na clausula sétima, inciso II,
incidira nas seguintes penalidades:

a) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipdtese de utilizagdo dos dados pessoais
para finalidade diversa daquela estabelecida para a execu¢do contratual;

b) até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipotese do compartilhamento néo auto -
rizado de dados pessoais com terceiros.

I - As penalidades previstas nas alineas “a” ¢ “b” ser@o aplicadas por ocorréncia e, no caso de reincidén -
cia, serdo aplicadas em dobro.

IT - As penalidades previstas nas alineas a ¢ b ndo excluem a responsabilidade das empresas pela aplica -
¢do das sangdes previstas no art. 52 e o ressarcimento de danos, na forma prevista no § 4° do art. 42, am-
bos da LGPD.

CLAUSULA DEZOITO — DA RESCISAO

A inexecugdo total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. I a XVIII do art. 78 ensejam a sua rescisdo,
que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. I e

II do art. 79, com as consequéncias contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n® 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A rescisio poderd, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administracio,

mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO: O descumprimento reiterado da obrigagio da apresentagdo das certiddes
elencadas na alinea “I” da cldusula doze e a manutencdo em situacdo irregular perante as obrigacdes
fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa, em face de

configurada a inexecugdo do contrato ¢ a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso XIII, da Lei n°
8.666/1993.

CLAUSULA DEZENOVE — DA ALTERACAO CONTRATUAL

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio de termos aditivos,
asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracdo, enumeradas no caput do art. 58 da Lei n°
8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentagdo das devidas justificativas e autorizacdo prévia da
autoridade competente, assegurados os direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da

mesma Lel.

PARAGRAFO UNICO — Nos termos do que dispde o § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666/93, a Contratada fica
obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSICOES FINAIS
Além das disposi¢oes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o seguinte:

a) a prestacdo de servicos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinagdo direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer vinculos trabalhistas entre
empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada assume toda a responsabilidade por todos os

encargos trabalhistas decorrentes da prestacdo de servicos por seus empregados;

¢) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer uma das obrigagdes
assumidas neste contrato ndo implicara novagao ou renuncia de direito. A parte tolerante podera exigir da

outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato a qualquer tempo;

d) as obrigagdes contidas nas clausulas sétima e oitava ndo sdo de natureza exaustiva, podendo constar no
presente termo obrigacdes referentes as partes ou a cada parte, que nao estejam incluidas no rol de

obrigagdes acima citadas;

e) os termos e disposigdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos

ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou implicitos referentes as condigdes nele estabelecidas;
f) ¢ vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades decorrentes da execugdo dos
servigos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por forga da execugdo dos servigos objeto deste

contrato;

h) dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagcdo da Lei n® 8.666/93 cabem recurso, representacao e

pedido de reconsideracdo, nos termos do art. 109;

i) a intimagdo dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. I do art. 79 da Lei n°
8.666/93, a suspensdo temporaria e a declaragdo de inidoneidade serd feita mediante publicagdo na

imprensa oficial;
j) o direito de propriedade intelectual do SIABI ¢ reservado a WJ Servigos de Informatica Ltda.;
k) os casos omissos serdo dirimidos pela Administragdo, que podera disponibilizar em meio eletronico

informagdes adicionais e expedir normas complementares, em especial sobre as sistematicas de

fiscalizagdo contratual e repactuacao.
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CLAUSULA VINTE E UMA - DA PUBLICACAO

O Contratante ¢ responsavel pela publicacdo do extrato do presente contrato no Diario Oficial da Unido,

nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da Lei n°® 8.666/93.
CLAUSULA VINTE E DUAS - DO FORO

Fica eleito o Foro da Se¢ao Judiciaria de Aracaju, Estado de Sergipe, da Justica Federal, para dirimir as

questdes derivadas deste Contrato.

Por estarem de acordo, depois de lido e aprovado o presente termo, lavrado em 02 (duas) vias de idéntico

teor, assinaram as partes abaixo:
Aracaju/SE, 28 de outubro de 2022.

(assinado digitalmente)
TADEU MATOS HENRIQUES NASCIMENTO
Diretor-Geral
CONTRATANTE

JANEIDE DE MEDEIROS Assinado de forma digital por
JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS

DANTAS SILVA'65738535472

SILVA:65738535472 Dados: 2022.11.03 16:14:13 -03'00'

JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA
Sécia-Gerente
CONTRATADA
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ANEXO I
ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA DO SIABI

As atualizacGes das versoes, que serdo fornecidas a biblioteca do TRT devem conter, no minimo, todas as
caracteristicas ja existentes na versao mais recente do SIABI, mencionadas a seguir:

Tecnologia utilizada e caracteristicas gerais:

v Produto em lingua portuguesa;

v Seguranga na integridade dos registros;

v Sistema de backup;

v Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteragdes realizadas;
v Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;

v Acesso simultaneo de usuarios a base de dados;

v Capacidade de armazenamento acima de 1 milhdo de registros;

v Armazenamento ¢ recuperag¢do de documentos digitais;

v Leitura e impressdo de codigos de barras;

v Compatibilidade com o ambiente Windows Server, Windows 7, Windows 10 ou superior;
v Utilizar Banco de Dados Oracle ou SQL-Server 2016 ou superior;

v Banco de dados na nuvem da Amazon - AWS;

v Uso de Biometria na autenticagdo dos empréstimos pelos usuarios.

Padraoes técnicos da Biblioteconomia:

v Compatibilidade com o formato MARC, que ¢é padrio internacional de catalogagdo o
em bibliotecas e centros de documentacdo. O sistema devera permitir a criacdo de planilhas dinamicas
para catalogacdo, com defini¢do dos campos, subcampos e valores padroes pelo proprio bibliotecario;

v Compatibilidade com o Protocolo Z39.50 (Norma ISO 23950). O sistema devera disponibilizar o uso
do cliente Z39.50 de forma integrada ao aplicativo, para importa¢do de registros no formato MARC, de
modo que os registros importados sejam incorporados automaticamente no catdlogo da biblioteca. A bus-
ca deve ser feita por titulo, autor e ISBN;

v Compatibilidade com o Padrao ISO-2709 (formato internacional de intercAmbio de dados entre biblio-
tecas);

v Compatibilidade com 0 AACR2 (Cédigo de Catalogagdo Anglo Americano);

v Capacidade de importagdo de dados de sistemas corporativos no formato de planilhas MARC direta-
mente na WEB;
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v Compatibilidade com a norma NBR-6023 da ABNT,;

v Possuir ferramenta para construgdo de Thesaurus (lista de indexadores de assunto), que permita 3 (trés)
tipos de relacionamento entre os termos, que sdo relacdo de equivaléncia hierarquica e associativa.

Personalizacio:
v Tela principal do sistema personalizada com a logomarca da institui¢ao;

Vv Possibilidade de customizacdo do sistema com inclusdo ou ndo de novos modulos sob demanda, de-
pendendo das necessidades do cliente. Este tipo de alteragdo sera cobrado, baseado no niimero de horas
gastas e no valor/hora de Consultoria.

Ergonomia:

v Interface grafica amigével. Processamento técnico do material:
v Cadastramento de campos MARC;

v Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogagao;

v Catalogacao diretamente no formato MARC com telas especiais de ajuda para LIDER, autor, assuntos,
local de publicagao, editoras e entradas secundarias;

v Help online do formato MARC;
v Construgdo de cabegalhos de assuntos;

v Construgdo de Base de Autores com possibilidade de inclusdo de remissivas VER e remissivas VER
TAMBEM, datas associadas, fotografia e notas gerais;

Vv Visualizagio da Base de Autores no formato MARC;

v Construcgdo de lista de Editoras / Fornecedores;

Vv Inclusio, alteracido e exclusdo de termos no Thesaurus com indicagio de relacionamento;

v Controle dos termos autorizados e ndo autorizados no momento da catalogacdo, baseado no Thesaurus;
v Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras durante a catalogagao;

v Defini¢do de novos exemplares para registros idénticos;

v Possibilidade de duplicagao de registros de titulos para caso de novas edigdes;

v Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;

v Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU — Classificagdo Decimal Uni-
versal — para consulta e sele¢do durante a catalogagao;

v Possuir a Tabela de Direito da Déris Monteiro de Carvalho (padréo brasileiro) incorporada ao sistema;
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v Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente no sistema
apenas com indicagdo dos dados do exemplar;

v Possibilidade de inclusdo de varios exemplares em uma unica operagdo, com indicagdo de localizagio,
prego, empenho, nimero da nota fiscal, nimero do processo ¢ forma de aquisicao;

v Indicagdo de notas para circula¢do de cada exemplar com opgéo de visualizagdo na hora do empréstimo
ou da devolugdo;

v Indicagdo de notas de descri¢do para cada exemplar;

v Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, o nimero do processo, o niimero do empe-
nho, o numero do pedido ¢ a nota fiscal;

v Cadastramento de materiais especiais;

v Indexagdo de Capitulos de publicagdes avulsas com geragdo automatica do campo 773 do MARC;
v Geragdo automatica do nimero de tombo;

v Geragio de etiquetas de lombada e bolso;

v Geragdo de etiquetas de codigo de barras;

v Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteragdes realizadas;

v Permitir catalogagdo de doutrina, legislagio e jurisprudéncia;

v Apresentagdo das normas em estrutura de arvore hierarquica: 6rgdo / unidade geradora / tipo de ato
normativo;

v Emissdo de Boletim de Legislagio;

v Possibilidade de inclusdo de catalogos publicos no formato MARC-21 pelo proprio bibliotecario, para
serem acessados pelo sistema;

v Possibilitar a importagdo de registros no formato MARC-21 diretamente da WEB;
v Permitir a leitura de registros no formato ISO-2709;
v Visualizagdo do registro bibliografico em forma de ficha catalografica no padrdo do AACR2;

v Visualizagdo e impressdo dos relatérios em forma de referéncia bibliografica, segundo as normas técni -
cas da ABNT;

v Possibilidade de exportar os registros no formato XML.
Pesquisa dos registros por:
v Data de catalogagao;

v Catalogador;
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v Cédigos de disciplinas associadas aos titulos;
v Cobdigos de area de conhecimento associados aos titulos;
v Colegdes especiais;
v Biblioteca setorial;
v Tipo de material;
v Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e topografico.
Relatérios de processamento técnico de posicao do acervo segundo:
v Data de catalogagao;
v Disciplinas associadas;
v Areas de conhecimento;
v Catalogador;

v Graficos de pizza da base bibliografica e administrativa, com posi¢do dos exemplares por tipo e situa-
¢do atual;

v Gerador de relatério com defini¢do dos campos pelo proprio bibliotecario na hora de impressao, filtran-
do por data de catalogagdo, biblioteca e catalogador;

v Controle de periddicos com emissédo de ficha kardex;

v Visualizagdo da capa e sumario dos exemplares a partir da ficha kardex;

v Possibilidade de filtrar as colegdes por ano, més ou fasciculo;

v Indexagao de arquivos de periodicos com gera¢ao automatica do campo 773 do MARC;
v Totais de artigos indexados por fasciculo;

v Controle de encadernagéo de fasciculos com geragdo de auditoria;

v Associagdo da capa e sumario para cada fasciculo;

v Posigdo dos periodicos por area de conhecimento, com visualizagdo em grafico de pizza;

v Consulta da base por area de conhecimento, podendo apresentar por cole¢do geral, colegdes avulsas ou
periodicos nacionais e internacionais, com defini¢do do periodo de aquisi¢ao;

v Possibilidade de agrupar por area, tipo de material, tipo de material mais area e classificagdo;
v Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os codigos das areas de conhecimento;

v Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.
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Circulacao de materiais:

v Controle integrado do processo de empréstimo;

v Controle de usuarios com dados de funcéo, lotagdo, ramal, telefone, e-mail;
v Historico de todas as transa¢des do usuario;

v Auditorias de multas e suspensoes;

v Controle do credenciamento do usuario por biblioteca setorial;

v Cadastro unico de usuarios com possibilidade de fazer empréstimos em outra setorial utilizando a mes-
ma matricula e senha;

v Observagdo para alerta e observagdo de ocorréncias disciplinares;
v Cadastro da foto do usuario;

v Categorizagdo de empréstimo em normal, especial e fotocopias;
v Controle de devolug¢des com emissdo de recibo;

v Controle de categorias ou perfis de usuarios;

v Definigdo automatica de prazos e condi¢des de empréstimo, de acordo com a categoria do usuario e do
documento;

v Possibilidade de alterar a data da devolugdo do empréstimo para casos especiais;

v Defini¢do de parametros para a reserva de livros;

v Aplicac@o automatica de suspensdo ou bloqueio de empréstimo;

v Possibilidade de pesquisar o status do documento (disponivel, emprestado, reservado etc.);
v Realiza¢do de reserva através da internet;

v Realiza¢do de reserva através de terminal do usuario na biblioteca;

v Pagamento e dispensa de multas com emissao de recibo e relatorio de fechamento de caixa;
v Dispensa parcial e total de suspensio, com indicagdo do motivo e auditoria;

v Controle de feriados;

v Leitura e impressio de codigos de barras;

v Capacidade de importar dados dos usuarios através do Cadastro do Sistema de Recursos Humanos;

v Controle de reservas com envio automatico de e-mail para o primeiro usudrio na fila de reserva;
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v Possibilidade de realizagdo de empréstimos via malote, com o usuario solicitando na Interface Web o
material desejado;

v Controle de histdorico de malotes enviados;

v Envio de e-mail automatico para os usuarios do malote;
v Grafico de barras do crescimento da base de usuarios por més;
v Emisséo de carteira de usuario com codigo de barras.
Estatistica de circulacio por:

Vv Periodo de datas;

v Turno;

v Dia, dia e turno;

Vv Més a més;

v Operador;

v Usuarios com mais empréstimos;

v Titulos mais emprestados.

Interface Web:

Area do Usuario:

v Acesso via login e senha;

v Posigdo dos empréstimos atuais com opgao de renovagio online;

v Listagem das Reservas do usuario;

v Listagem das solicitagdes de empréstimos via malote;

v Histdrico de todas as transa¢des do usuario;

v Defini¢do dos assuntos de interesse pelo proprio usuario para uso na DSI — Disseminagdo Seletiva da
Informagao. Sempre que for cadastrado um material com assuntos de interesse do usudrio o sistema deve

emitir automaticamente um e-mail para o mesmo;

v Cadastro de sugestdes de aquisi¢do de material bibliografico pelo usuario com controle da situagdo de
cada sugestao;

v Rotina para alteragdo de senha na biblioteca pelo proprio usuario;

v Cadastro de material bibliografico na Minha Produgéao Intelectual.
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Catalogos online:
v Interface de busca rapida permitindo a pesquisa simultdnea em varios campos tais como titulo, autor,
ano de publica¢ao, editora, nimero de chamada, assuntos, etc.

Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, uso de palavras adjacentes ou nao e opgao de orde-
nagao;

v O operador deve ter a op¢ao de selecionar o tipo de material e a biblioteca setorial onde deseja realizar
as buscas;

v Interface de busca avangada com possibilidade de uso de operadores booleanos.
Pesquisa por campos especificos da base:
v Autor principal e secundario;

v Titulo;

Vv Assuntos;

Vv Série;

v Editora;

v Data de publicagio;

v Local de publicagdo;

v ISBN;

v Numero de chamada;

v Resumos;

v Notas de conteudo;

v Pesquisa de legislacdo e jurisprudéncia;

v Catalogo de autor com pesquisa de remissivas, que apresente todos os titulos relacionados a cada autor,
com fotografia, notas gerais, datas associadas e remissivas;

v Catalogo de assuntos, com pesquisa ao vocabulario controlado da biblioteca, relacionando os titulos as-
sociados;

v Opgio de matricula online dos usuarios;

v Visualizagio do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT;
v Possibilidade de selecdo de registros para salvar ou enviar por e-mail;

v Possibilidade de refinar uma pesquisa com incluséo de novos filtros;

\( ‘Detalhamento do registro em formato de ficha padrao;

23

Assinado de forma‘
TADEU MATOS H

NASCIMENTO:18244 |
Data: 28/10/202 3:
Local: http://wwwitrt20.juspr. 1d: 0197326




PJ. - J.T. — TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 20° REGIAO
Contrato TRT.20“ Regido n° 16/2022

v Possibilidade de solicitagdo de empréstimos via malote para materiais disponiveis, dependendo do per-
fil de cada usuario;

v Detalhamento de analiticas, que sdo os artigos de periodicos e capitulos de livros com link para o docu-
mento fonte;

v Detalhamento dos titulos de periodicos e divisdo da cole¢do por ano com indicagdo do total de fascicu-
los associados;

v Link para detalhamento da colegdo com indicagdo de cddigo de barras, situagdo, localizagdo, ntimero,
volume, data na publicagdo, etc.

Pagina institucional:

v O software devera possuir mecanismos que possibilitem ao proprio bibliotecario construir a pagina ins-
titucional da sua biblioteca totalmente integrada ao catdlogo online, com informagdes historicas, dados
gerais sobre o acervo, servicos oferecidos, horario de funcionamento, enderego, fotografias, inclusao de
links e dados da equipe. Além disso, deve possibilitar a criagdo de paginas dinadmicas para indicagdo
de links pela biblioteca, com indicacao de titulo, URL e descri¢do do link para o usuario.

Destaques do Acervo:

v O sistema devera permitir ao bibliotecario informar quais sdo os destaques do acervo, de acordo com
formato de referéncia da ABNT, com visualizag@o das capas de publicacdes avulsas ou periddicas, além

de links para detalhamento dos exemplares disponiveis.

Publicacio de noticias:
v O sistema devera permitir a publicagdo de noticias/eventos relacionados a instituigdo, com imagem

destaque e visualizacdo de galerias de fotos. O histdrico das noticias publicadas devera ser mantido pelo
sistema, a fim de preservar a memoria da biblioteca.

Processo de Seleciao e Aquisicdo:
v Controle de pedidos a fornecedores indicando a condi¢do de pagamento, transportadora, comprador,
observagdo, data de emissdo, data de entrega e numero do pedido no fornecedor; indicagdo de cada item

relacionado no pedido, que pode ser recuperado do catalogo da institui¢do ou da lista de sugestdes dos
usuarios;

v Fechamento e impressao do pedido;

v Consulta dos pedidos pendentes;

v Controle de lista de sugestdes;

v Elaboracao de lista de duplicatas;

v Elaboragdo de lista de obras a serem adquiridas;

v Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

v Identificagdo do usuario que sugeriu o titulo para aquisigao;
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v Controle de assinatura de periddicos: inicio, vencimento, renovagio;
v Identificagdo da modalidade de aquisi¢do (doagdo, compra, permuta, deposito legal);

v Cadastro de entidades com as quais a instituigdo mantém intercdmbio de publicagdes; possibilidade de
descrigdo de cada entidade em até quatro niveis: institui¢ao / departamento / divisdo / setor; controle dos
dados cadastrais dos fornecedores (endereco, e-mail e dados bancarios);

v Acesso a pagina do fornecedor / entidade diretamente no sistema;

v Emissédo de e-mail de cobranga, reclamagdes e agradecimento de doagdes;

v Historico de e-mails enviados;

v Posigdo da base de entidades por catalogador e tipo de entidade com emissdo de grafico de pizza;
v Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;

v Consulta de doagdes por periodo;

v Controle de entradas de notas fiscais; identificagdo de dados do processo de
aquisigao;

v (ntimero de processo, nimero de empenho, prego, niimero da nota fiscal ou fatura);

v Recuperagdo dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catalogo da institui¢do ou digitagdo direta
no campo determinado;

v Controle de descarte com auditoria;

v Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e visualizagdo de grafico de bar-
ras.

Estatistica WEB:

v Estatisticas de servigos online;

v Renovagdes online por dia/més;

v Reservas online atendidas por dia/més;
v Matriculas online por dia/més;

v Empréstimos via malote por dia/més;

v Historico de empréstimos via malote.

Pesquisas realizadas:

v Totais de pesquisas por dia/més com indicagdo do total de registros recuperados;

Assinado de forma‘
TADEU MATOS H

NASCIMENTO:18244 |
Data: 28/10/202 3:
Local: http://wwwitrt20.juspr. 1d: 0197326
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v Palavras mais pesquisadas na interface em ordem alfabética e por quantitativo;
v Total de pesquisas por categoria de usuarios;
v Percentual de pesquisa por usuarios logados e usuarios anénimos;
v Pesquisa setorial.
Administracio do sistema:
v Configuragéo pelo proprio bibliotecario das categorias dos usuarios;

v Configuragdo pelo préoprio bibliotecario da politica de empréstimos por categoria de usuario, tipo de
material e tipo de empréstimo;

v Definigdo parametrizada da quantidade de renovagdes por material;

v Defini¢do da logomarca de cada setorial;

v Configurag@o dos servidores de e-mail, contas para DSI, avisos de vencimento e alerta de atraso;

v Envio de e-mail de atraso para até trés faixas de dias;

v Configura¢do de mensagem para a carteira do usuario;

v Configuragdo das contas de reserva e renovagao;

v Definig¢do do calendario de feriados;

v Mudang¢a de datas de devolu¢do em bloco;

v Auditoria de mudangas de datas de devolucio;

v Cadastro dos operadores com nome, foto, fun¢do, matricula, documento de identificagdo ¢ dados de e-

mail;
v Defini¢do das permissdes dos usuarios com nivel basico, intermediario e avangado.

Controle de marcagio de internet:

v Cadastros dos computadores com descri¢do, localizagdo, marca, garantia e configuragdo (memoria
principal, processador e sistema operacional);

v Visualizagdo do quadro geral de horarios disponiveis;

v Legenda com o status de cada computador: livre, agendado, estag¢do utilizada no horario ou em manu-
tencao.

Moédulo centralizado de auditoria do sistema:

« Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data inicial e final de
catalogacdo;

« Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial e final;
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* Auditoria das corre¢des em lotes realizadas pelo sistema no nome do autor, assunto, locais de publicagdo
e editoras, com indicac¢ao conteudo atual e anterior para cada campo;

* Auditoria de todas as transagdes de circulag@o por data inicial e final, com filtro para visualizar apenas
os empréstimos e renovagdes, ou apenas a devolugao;

* O sistema deve permitir também o filtro por biblioteca, registro bibliografico, operador e matricula do
usuario.

Funcdes Avancadas:

Funcdes especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de administrador do sistema, com possi-
bilidade para realizar diversas alteragdes na base, com apenas alguns comandos:

v Padronizagdo do nome das editoras;

v Padronizagdo dos locais de publicagio;

v Corregédo dos assuntos;

v Transferéncia de exemplares entre titulos;

v Corre¢do no nome dos autores;

v Excluséo de registro bibliografico com auditoria;

v Checagem de usuarios sem foto.

Portal:

Permitir atualiza¢do dos registros da biblioteca no portal da REDIJT.
Empréstimo remoto:

Fornecer a op¢ao de empréstimo remoto via malote.
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Proposta de implantacao do servigco SIABI NAS NUVENS
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SIABI

Setor de Biblioteca e Tecnologia da
Informacao do TRT da 192 Regiao

Proposta de Implantacao SIABI nas
NUVENS, suporte tecnico SIABI -
Modulo Biblioteca e Modulo Memorial

Natal, 27 de julho de 2023.



informédtica

1. INTRODUCAO

A WJ INFORMATICA, empresa produtora do SIABI, é lider no
desenvolvimento de aplicativos de alta tecnologia para a automagédo de CENTROS
DE DOCUMENTACAO e est4 presente em todo o Brasil com mais de 300
CLIENTES em 23 Estados da Uniao.

O SIABI é uma solugao completa para bibliotecas, facilimo de usar, que
funciona de maneira integrada, sendo compativel com o formato MARC-21,
desenvolvido pela Biblioteca do Congresso Americano, com o Codigo de
Catalogacao Anglo-Americano 22. Edicdo - AACR2, com o padrdo 1SO-2709 de
Intercambio de dados e com a norma NBR-6023 da ABNT que trata da
REFERENCIA BIBLIOGRAFICA.

O software é totalmente adaptado as rotinas das bibliotecas da Justica do
Trabalho, com o oferecimento de empréstimos via MALOTE, atendendo as
unidades remotas do TRT na capital e interior, além de permitir a catalogacéo
da LEGISLACAO referente ao Direito do Trabalho em Planilha Marc-21 e
formulario de catalogacao assistida, realizando o processamento técnico de atos
que podem ser de interesse para magistrados, servidores e demais usuarios.

A CONTRATACAO DO SUPORTE TECNICO DO SIABI garante que a
Biblioteca do TRT da 192 Regiao ndao se torne DEFASADA
TECNOLOGICAMENTE e TOTALMENTE ISOLADA em relacao aos demais TRTs
que formam a REDE o que pode trazer prejuizos irrecuperaveis para o
CONTROLE PATRIMONIAL do acervo bibliografico da instituicao (rotinas de
empréstimo, devolucao, renovacao e MALOTE), além de queda na qualidade dos

servigcos oferecidos aos seus usuarios externos, magistrados e servidores.




Anualmente, sao realizados Encontros Nacionais dos Bibliotecarios da
Justica do Trabalho com a participacao efetiva da WJ Informatica, onde sao
definidas regras de padronizacao de procedimentos para todos os

participantes e disponibilizadas novas versées do sistema.

O SIABI-NAS-NUVENS ¢ um combo de servicos oferecidos pela WJ
INFORMATICA que proporciona sensivel reducao de custos para o CLIENTE que
fica livre da obrigacdo de investir em infraestrutura de Tl prépria, eliminando a
necessidade de atualizar os softwares base utilizados. Essas obriga¢des ficam com
o fornecedor que, portanto, precisa fazer investimentos constantes para aprimorar

0s préoprios servigos e, assim, garantir o diferencial competitivo para suas solucoes.

2. CARACTERISTICAS DA PLATAFORMA SIABI
NAS NUVENS

A presente proposta foi elaborada considerando que a plataforma oferecida
devera ser robusta o suficiente para atender as necessidades e especificidades das
bibliotecas da Justica do Trabalho, devendo atender aos seguintes requisitos:

O Um ponto fundamental apontado, € que o0 ambiente computacional
contemple a alternativa de retorno da aplicacdo ao ambiente do CLIENTE de
forma rdpida e segura, caso, por algum motivo, haja necessidade de
interrupcéo deste modo de contracdo;

O Paragarantir a privacidade das comunicac¢des entre o datacenter nas nuvens
disponibilizado pela CONTRATADA e o ambiente de trabalho no cliente,
0 Modulo Administrativo do SIABI, onde é realizado o processamento
técnico do material, rotinas de circulagdo e relatérios gerenciais, devera
funcionar sobre umatecnologia que permita tunelamento e

criptografia visando manter seguros os dados trafegados, fornecendo a



confidencialidade, autenticacdo e integridade necessarias, neste sentido
existem duas opc¢ao de implementacao que estao disponiveis, a primeira uma
VPN (Virtual Private Network) e a segunda uma VPC (Amazon Virtual
Private Cloud);

A WJ INFORMATICA adota a plataforma de servigos de computacdo em
nuvem Amazon Web Services, também conhecido como AWS, o datacenter
utilizados ja prevé copias de seguranca dos dados, além disto, deve constar
em contrato a obrigatoriedade da empresa realizar backups diarios da base
do CLIENTE, e a manutencdo de historico no minimo dos ultimos 7
(sete) dias, assim como, mantidas em storage, com localizagdo remota, os
exports do ultimo dia util dos 6 (seis) meses anteriores a data atual. Para
tanto, os STORAGES locais da empresa serdo redimensionados levando-se
em consideragcdo a quantidade de discos, velocidade e tamanho de cada
volume para atender a aplicacao do TRT;

A qualquer momento, durante a vigéncia do contrato, o CLIENTE podera
solicitar cépias da sua base, que deverao ser entregues no prazo de 2 (dois)
dias uteis;

A presente proposta prevé servidores em nuvem disponiveis em tempo
integral 24x7x365. A CONTRATADA devera comunicar com antecedéncia
caso necessite realizar algum tipo de manutencdo em dia Util ou durante

horario comercial;

Um dos pontos mais relevantes e benéficos do sistema em nuvem,
especialmente em época de implementacao da Lei Geral de Protecao de
Dados, € justamente a segurancga e armazenamento dos dados do software,
0s quais também permanecem sob a responsabilidade da empresa
contratada, mitigando riscos a empresa contratante. Neste caso, como ja
proposto no projeto da WJ Informatica de adequacao do SIABI LGPD, é



objetivo da empresa que dados relativos ao endereco fisico dos usuarios da
biblioteca, assim como informagées sobre CPF, RG e indicacao de
sexo (dado sensivel) sejam eliminados da base, j& que ndo atendem ao
PRINCIiPIO DA NECESSIDADE defendido pela nova legislacéo;

3 - Especificacoes dos Servicos Suporte técnico
SIABI - MODULO BIBLIOTECA

- Atendimento via telefone, e-mail ou via anydesk para o esclarecimento de
duvidas e suporte a configuracdo do ambiente computacional, a qualquer
momento durante a vigéncia do contrato;

- Orientacao técnica ao corpo de bibliotecarios sobre a implementacéo de
informacdes da AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

- O suporte técnico habilita o CLIENTE a fazer sugestdes para alteragdes /
melhorias do sistema, que podem ou ndo, serem adotadas na préxima
versao do SIABI a ser liberada.

- Durante a vigéncia do contrato, sempre que o CONSULTOR liberar novas
versdes na linguagem DELPHI do médulo de CATALOGAGAO,
CIRCULAGAO e/ou TERMINAL DE USUARIO, o CLIENTE ter4 o direito de
solicitar a implantacéo destas versées GRATUITAMENTE, sem &nus para o

mesmo.

4. VALOR DO INVESTIMENTO

Baseado na complexidade dos servigos oferecidos, apresentamos para a
realizacdo dos mesmos os valores detalhados na planilha na préxima pagina.



01

Hospedagem em datacenter nas nuvens do banco de
dados bibliogrdficos do acervo do TRT, envolvendo as
tarefas de configuracdo, instalagdo e manutencdo,
prevendo uma tablespace inicial de 8 GB com previsGo
dindmica de crescimento;

RS 745,78

02

Instalagdio e manutencdo preventiva, corretiva e
evolutiva do ambiente computacional do Servidor Web
utilizado para abrigar o Catdlogo Online da biblioteca;

RS 427,72

03

Configuragdo inicial, manuteng¢éo preventiva, corretiva e
evolutiva do servidor SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol) para envio de recibos de empréstimos e
devolug¢do de materiais, alertas de vencimento, cobranga
de atrasos, vencimento de assinaturas de periddicos,
documentos pesquisados na interface web, fala conosco
e DSI (Disseminagéo Seletiva da Informagdo)

RS 285,15

04

Configuracdo inicial, manuteng¢éo preventiva, corretiva e
evolutiva de solugGo tecnolégica que permita
tunelamento e criptografia visando manter seguros os
dados trafegados, fornecendo a confidencialidade,
autenticagdo e integridade necessdrias: VPN (Virtual
Private Network) ou VPC (Amazon Virtual Private
Cloud);

RS 153,54

05

Realizagdo de pelo menos um Backup didrio dos bancos
de dados existentes, com politica de execug¢éo periddica
de restores visando a checagem da integridade das
informacées, totalizando 30 operagées/més;

RS 296,12

06

Monitoramento constante dos servicos oferecidos,
visando garantir a operacionalidade 24x7x365.

RS 164,51

Valor mensal da plataforma SIABI NAS NUVENS

RS 2.072,82

07

Suporte técnico mensal do SIABI — MODULO BIBLIOTECA

RS 732,18

08

Suporte técnico mensal do SIABI — MODULO MEMORIAL

RS 756,62

Valor Total Mensal

RS 3.561,62

Valor Total por 12 meses

RS 42.739,52

Os Valores relacionados a impostos, taxas

inclusos no valor total desta proposta.

e demais encargos estao



Obs. Os valores devem ser atualizados a cada ano, tendo como base o IPCA.

O SIABI é um sistema proprietario, com Marca Registrada no Instituto Nacional
de Propriedade Industrial (INPI) sob o numero 823831159 que garante a WJ
Informatica ser a unica e exclusiva detentora dos direitos autorais do software SIABI,
sendo de sua EXCLUSIVIDADE a COMERCIALIZACAO, MANUTENCAO e SUPORTE
TECNICO em todo o territério nacional, estando desta forma o capital intelectual
protegido pela legislacao em vigor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Uma das grandes vantagens do modelo ora proposto é a terceirizagdo das
tarefas inerentes ao suporte ao produto no ambiente do CLIENTE, destinando o
tempo util do Setor de Tl do TRT para funcdes que demandam uma visao
estratégica da atividade fim da instituicao, por exemplo, o Processo Judicial
Eletronico (PJE), proporcionando o foco dos funcionarios em atividades mais
produtivas.

Um outro fator preponderante € a agilidade na atualizacdo de versdes

gue passam a ser praticamente instantaneas, com foco na inovagéo, evitando a

defasagem operacional em relagdo aos demais usuarios da plataforma.

O novo ambiente devera permitir a integracdo e sincronizacdo da base
bibliografica do acervo da 192 Regido com o Portal da Rede de Bibliotecas da
Justica do Trabalho (REBIJUTRA);

A WJ INFORMATICA possui a EXCLUSIVIDADE para comercializagao,
Suporte Técnico e Manutengao ao SIABI — Sistema de Automacao de Bibliotecas
em TODO O TERRITORIO NACIONAL, conforme declaracdo emitida pela
ASSESPRO - Associacao das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informacao, Software e Internet.



O SIABI é uma MARCA REGISTRADA com Registro emitido pelo Ministério
de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — INSTITUTO NACIONAL DA
PROPRIEDADE INDUSTRIAL (INPI).

Esta proposta é valida por 60 dias.

Colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos de quaisquer duvidas.

Atenciosamente,

JANEIDE DE MEDEIRQOS  Assinado de forma digital por
JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS

DANTAS SILVA:65738535472

SILVA:65738535472 Dados: 2023.07.27 00:46:51 -03'00"

Janeide de Medeiros Dantas
Diretora Administrativa (Sécia)
WJ. INFORMATICA
Janeide@siabi.com.br

(84) 3206-3770 99112-6052
comercial@siabi.com.br

janeide@siabi.com.br.
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‘assespro_,

DECLARACAO

A ASSESPRO - ASSOCIACAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, SOFTWARE E INTERNET- REGIONAL
CEARA, associacao civil de direito privado, sem fins lucrativos, que
congrega e representa as empresas nacionais fornecedoras de
software e prestadoras de servigcos de informatica, atendendo a
solicitacao de sua associada, e com fundamento nas informagoes
existentes a sua disposicao, vem certificar, em atendimento ao que reza o
paragrafo 1° do art. 25, da Lei 8666 de 21.06.93, que a WJ SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA, associada a esta entidade sob o numero
1409/2006, com sede na Rua Doutor Otavio Maia, 2486, Lagoa Nova -
Natal - RN, CEP: 59077-060, inscrita no CNPJ sob o n© 05.116.014/0001-
99, Inscricao Municipal 146.145-1, é a Unica e exclusiva detentora dos
direitos autorais do Software SIABI - SISTEMA DE AUTOMACAO DE
BIBLIOTECAS, registrado no INPI - Instituto Nacional de Propriedade
Industrial sob o nUmero 823831159, em 21 de fevereiro de 2007, sendo
de sua EXCLUSIVIDADE a COMERCIALIZAGAO, MANUTENGAO E
SUPORTE TECNICO ao SIABI em todo o territério nacional.

Esta declaracao tem validade de 03 (trés) meses a contar desta data.

Fortaleza, 10 de Maio de 2023

FRANCISCO DELANQO DE Assinado de forma digital por
CASTRO FRANCISCO DELANO DE CASTRO

GADELHA:09844325315
GADELHA:09844325315 Dados: 2023.05.08 16:06:31 -03'00'

FRANCISCO DELANO DE CASTRO GADELHA
PRESIDENTE ASSESPRO
REGIONAL CEARA

Assespro-Regional Ceara

Av. Dom Luis, 880 sala 407-Meireles-Fortaleza-CE- CEP:60160-230
Fone/fax: (85) 3261-7501

www.assespro-ce.org.br

assespro-ce@assespro-ce.org.br

seitac@seitac.org.br



http://www.assespro-ce.org.br/
mailto:assespro-ce@assespro-ce.org.br
mailto:seitac@seitac.org.br

UASG 80022 Estudo Técnico Preliminar 10/2023

Anexo V - 02e_Mapa de Analise de Riscos v1.0.pdf



JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao - SETIC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Plataforma SIABI em nuvem

MAPA DE RISCOS (conforme modelo disponivel em https://site.trt19.jus.br/licitacoesNormas )

OBJETIVO: Contratacao de servicos de hospedagem da Plataforma SIABI Biblioteca e Memorial em huvem

RISCOS IDENTIFICADOS AVALIACAO DOS RISCO CONTROLES
Processos de - Nivel da
Atividades Aeet -
Trabalho Causa Evento (Risco) Consequéncia Prob. | Impacto | Medida
de Risco
Falta de A
Auséncia de
Gestao Execugao orcamento do orcamento para Inviabilidade da contratagao. L Controle ‘.
TRT para R = . 1 4 4 - Médio | Orgamentario
Contratual contratual. realizacio da efetivagao da Nao atendimento da demanda. de TIC
acio S contratacdo. '
« = Problemas na Atraso na . Gestdo e
g(fi?:tual Egr?f;iigl execugao disponibilizagdo dos ggnr::;zano atendimento da 2 3 6 - Médio | Fiscalizagdo
) contratual. servigos. ) contratual.
Ndo fornecimento do ~
Gestao Execugao Problenjas na objeto contratado Inviabilidade da contratagao. . G_esta_o €.
execucgao ~ = . 1 2 2 - Baixo | Fiscalizagao
Contratual contratual. (Inexecugao Nao atendimento da demanda.
contratual. contratual.
contratual).
Gesto Execucdo Problemas na Rompimento ir;t:\a/irggpgao da prestacao do Gestdo e
execugao contratual durante a - : = 1 4 4 - Médio | Fiscalizagdo
Contratual contratual. contratual. vigéncia. Necessaru_) realizar contratagflo contratual.
emergencial para nova solugao.
Gestzo Execucio Problemas na ;r:jtéa%aaodgeozerwgo Falhas do servigo de colaboragao. Gestdo e
Contratual contra(iual execugao insuﬁgiente diante Aplicar sangdes previstas em 1 3 3 - Médio | Fiscalizagdo
) contratual. ! contrato. contratual.
das necessidades
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JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao - SETIC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Plataforma SIABI em nuvem
Referéncias:

Escala de probabilidade
Descritor Descricao Oco;;ena Nivel
Muito Baixa | Evento extraordindrio, sem histoérico de ocorréncia. Até 5 1
Baixa Evento casual e inesperado, sem histdrico de ocorréncia. > 5 até 10 2
.- Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com historico > 10 até
Média N ) : 3
de ocorréncia parcialmente conhecido. 15
Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente > 15 até
Alta . 4
conhecido. 20
Muito Alta | Evento repetitivo e constante. > 20
Escala de impacto
Descritor Descrigao Nivel
Muito Baixo | Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagao. 3
Alto Impacto s:ignificante nos objetivos, com possibilidade remota de 4
recuperagao.
Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagao. 5

Maceid, 31 de julho de 2023.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Maristela Pellenz Casado José Ribamar de Carvalho André Luiz de Aradjo

Integrante Requisitante Junior Cunha

Integrante Técnico Integrante Administrativo
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