
 

 



Grupo I - Contratação do serviço de suporte e manutenção para solução de NG Firewall com 
aquisição de Cluster, SD-WAN e Treinamento 

Item Descrição Unidade  Qtd. 
Mínima 

Qtd. 
Máxima 

3 Serviço de garantia e atualização de assinaturas de proteção e 
suporte técnico em regime 24x7 por 60 meses adicionais para 
solução de proteção de perímetro de rede lógica do tipo Next 
Generation Firewall, com alta disponibilidade, incluindo software 
de administração e gerência integrada - Tipo III - Pagamento 
em parcela única, antecipada. 

Cluster 0 1 

9 Voucher de Treinamento para solução de proteção de perímetro 
de rede lógica do tipo Next Generation Firewall 

Aluno 0 3 

Grupo III - Solução de SASE (Secure Access Service Edge) e ZTNA (Zero Trust Network Access) 
na modalidade Software como serviço e Treinamento 

15 Licença de uso de solução de SASE (Secure Access Service 
Edge) e ZTNA (Zero Trust Network Access) por usuário pelo 
período de 60 meses 

Usuário 0 200 



16 Voucher de Treinamento para solução de SASE (Secure 
Access Service Edge) e ZTNA (Zero Trust Network Access) 

Aluno 0 5 

Grupo IV - Serviço gerenciado mensal 

 

19 Serviço gerenciado mensal, contendo operação assistida, 
monitoramento e resposta a chamados, em regime 24x7, por 60 
meses, para solução de proteção de perímetro de rede lógica do 
tipo Next Generation Firewall, com alta disponibilidade por 
Cluster de equipamentos do Grupo I (itens 3 e 6) - Tipo III 

Serviço/ 

Cluster 

0 1 
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