o PROAD: 2525/2020
N
UASG: 080022

TRT-192 REGIAD PEN® 014/2020

Alagoas

FOLHA DE ROSTO
Data de Abertura: 10/09/2020 as 10:00

Pregdo Eletronico n2 014/2020 no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br
MODO DE DISPUTA ABERTO

Objeto

Contratagdo eventual e futura de empresa especializada na prestagdo de servigos de telecomunicagGes de dados wan para o TRT da 192
Regido e suas unidades prediais de interesse, como varas de trabalho e postos avangados trabalhistas, conforme especificages técnicas
condicdes e quantitativos constantes no Edital e seus anexos.

Valor total estimado para 30 meses de execugao contratual
R$ 2.220.740,00 (DOIS MILHOES, DUZENTOS E VINTE MIL, SETECENTOS E QUARENTA REAIS)

Registro de Precos? Vistoria Instrumento Contratual Forma de Adjudicagao
SIM NAO SIM MENOR PRECO GLOBAL
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ITEM 9 DO EDITAL)*
Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:
- Sicaf ou documentos equivalentes - Declaragdes em conformidade com os modelos disponibilizados
- Certiddo do Conselho Nacional de Justica(CNJ) no Edital .

- Certiddo do Portal daTransparéncia
- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas(TST)

- Certiddo Negativa de Faléncia, de recuperacao judicial ou extra
judicial

* Odetalhamentodosdocumentos/requisitosdehabilitagdodeveserconsultadonaitemdoinstrumentoconvocatdrioacimaindicada.

Lic. Exclusiva ME/EPP? Reserv. Cota ME/EPP? Exige Amostra/Dem.? Dec. n2 7.174/2010?

NAO NAO NAO NAO

Prazo para envio da proposta/documentagio

Até 10/09/2020 as 10:00h (data e horario da abertura da sessdo publica)

Pedidos de Esclarecimentos Impugnagoes

Até 04/09/2020 para o enderego cpl@trt19.jus.br Até 04/09/2020 para o endereco cpl@trt19.jus.br

g.ben-u—\r:{ne-
SErVatoOts:

A licitacdo serd realizada em 2 GRUPQOS com 4 itens no total, conforme tabela constante no subitem 4.12.1 do Termo de Referéncia
(Anexo 1), devendo o licitante oferecer proposta para valor total de 30 meses de execucdo contratual.

Relagao dos Itens

Qtd Inicial a | Qtd Total a Valor Valor total
Grupo | Item Descricao Unidade Contratar Registrar Unitério (30 meses)
1 1 Link NO1 Unid. 0 10 R$ 1.999,33 |R$ 599.800,00
1 2 Link NO2 Unid. 0 1 R$ 6.045,67 R$ 181.370,00
SUBTOTAL GRUPO 1 R$ 781.170,00
2 3 Link NO3 Unid. 0 10 RS 3.842,33 R$ 1.152.700,00
2 4 Link NO4 Unid. 0 1 R$ 9.562,33 R$ 286.870,00
SUBTOTAL GRUPO 2 R$ 1.439.570,00
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Acompanhe as sessoes publicas dos Pregbes do TRT19 pelo enderego www.comprasgovernamentais.gov.br, selecionando as opgGes Consultas > Pregoes
> Em andamento > C6d. UASG “080022”. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Comprasnet e também no enderego_
www.trt19.jus.br, op¢do Transparéncia - Licitagoes.
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AVISO DE LICITACAO
PROAD N° 2525/2020
PREGAO ELETRONICO 014/2020

A Unido, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192
REGIAO, situado na Av. da Paz, 2076, Centro, Maceié/AL, CEP 57.020.440, torna
plUblico para o conhecimento dos interessados, que realizard LICITACAO na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA do tipo MENOR PRECO -
ADJUDICACAO PELO VALOR GLOBAL DECADA GRUPO, MODO DE DISPUTA
ABERTO (Art. 31, inc. I, do Decreto 10.024/2019), regido pelas Leis n.°
10.520/2002, 9.784/99, 8.666/93 e suas alteracdoes, Lei Complementar n©.
123/2006 e pelos Decretos 10.024/2019, 8.538/2015 e suas alteragdoes, bem
como pelo ATO TRT 192 n©.206/98 - que regulamenta a consulta SISTEMA DE
CADASTRAMENTO UNIFICADO DE FORNECEDORES - SICAF, regulamentado pela
Instrucao Normativa n° 03 de 26.04.2018, do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO, além de outras normas aplicaveis ao objeto deste
certame.

O Pregdo Eletronico serda conduzido por servidor (a) integrante do
quadro efetivo deste Regional, denominado (a) Pregoeiro(a), e membros da
equipe de apoio, previamente credenciados no sistema “COMPRASNET”,
constante na pagina eletrénica www.comprasnet.gov.br, em cujo monitoramento
e insercao de dados gerados ou transferidos, utilizarao os recursos de seguranca:
criptografia e autenticagao.

Os participantes deste Pregao terao como referencial de tempo
obrigatoriamente o horario de Brasilia /DF.

1.0 DO OBJETO

1 Contratacao eventual e futura de empresa especializada na prestacao de
servigos de telecomunicacdes de dados wan para o TRT da 192 Regidao e suas
unidades prediais de interesse, como varas de trabalho e postos avancgados
trabalhistas, conforme especificacdes técnicas, condicdes e quantitativos
constantes no Edital e seus anexos.

12 O objeto sera licitado em dois grupos/lotes:
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CATSER DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

As especificacOes técnicas do objeto
desta acdo estdo detalhadas no
ANEXO I - ESPECIFICAGOES

26484 | TECNICAS DOS SERVICOS e ANEXO Servico 42
II - CADERNO DE METRICAS do
TERMO DE REFERENCIA, Anexo I,
deste EDITAL..

2.0 DO ENDEREGO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica deste Pregao Eletrénico sera aberta com a divulgagao
das propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances, de acordo
com o disposto no art. 5° do Decreto 10.024/2019, no endereco eletrbnico,
data e horario abaixo discriminado:

LOCAL: WWW.comprasgovernamentais.gov.br
DATA: Dia 10 de 09 de 2020.
HORARIO: | 10:00h - Horario de Brasilia.

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario e endereco eletronico anteriormente estabelecidos, desde
gue nao haja comunicacao do (a) Pregoeiro(a) em contrario.

2.3 Nos casos de indisponibilidade de acesso do(a) Pregoeiro(a) a sala de
disputa de lances, no sistema "COMPRASNET”, que impeca o inicio da
disputa até as 11:30h sera aplicada a regra do SUBITEM anterior.

3.0 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregao,
em sua forma eletroénica.

3.2 0 cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de
certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP - Brasil.
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4.0

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncao
de sua capacidade técnica para realizacdo das transacoes inerentes a este
Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas
e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis
pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem
desatualizados.

351 A ndo observancia do disposto no SUBITEM anterior podera
ensejar desclassificacao no momento da habilitacao.

DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1 Poderao participar deste pregao as empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto deste EDITAL, credenciadas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e que atendam as
condicoes de habilitacao previstas neste EDITAL.

4.2 Como condicao para participacdo no Pregdo, a licitante assinalara
“sim” ou “nao” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as
seguintes declaracoes:

4.2.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n°. 123, de 2006, estando apta a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, se for
0 caso.

4.2.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no
EDITAL e seus ANEXQOS, bem como de que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacao definidos no EDITAL;

4.2.3 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagao no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;
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4.2.4 que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.2.5 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos
termos da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n°. 2, de 16 de
setembro de 2009.

4.3 Empresas nao credenciadas no SICAF e que tiverem interesse em
participar deste pregao deverao providenciar o seu credenciamento na
forma da Instrugao Normativa SEGES/MP n° 03/2018.

4.4 Como requisito para participacdo no Pregdo Eletronico, a licitante
devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico, o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo do presente
EDITAL.

4.5 Todos os custos decorrentes da elaboracao e apresentagao das
propostas serao de responsabilidade exclusiva da licitante, nao se
responsabilizando o Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regiao por
quaisquer custos, transacOes efetuadas pela licitante ou eventual
desconexao do sistema.

4.6 Nao poderao participar desta licitagao empresas que se
enquadrarem em uma ou mais das seguintes situagoes:

a) empresas que estejam suspensas de participar de licitagao com
este TRT da 192 Regiao, conforme disposto no art. 87, III, da Lei
no% 8.666/93;

b) empresas que estejam impedidas de licitar e contratar com a
Unido Federal, conforme disposto no art. 7° da Lei n©.
10.520/2002 c/c art. 49, do Decreto n©. 10.024/2019;

c) empresas que sejam declaradas inidoneas para licitar ou
contratar coma Administracdo Publica, conforme previsto no art.
87, 1V, da Lei n°. 8.666/93;

d) empresas com faléncia decretada ou em recuperagao judicial
ou extrajudicial;

e) consoércio de empresas, qualquer que seja sua forma de
constituicao; e
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f) quaisquer interessados que se enquadrem nas hipoteses
previstas no art. 99 da Lei n°. 8.666, de 1993.

4.6.1 Empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial podera
participar da licitacao com apresentagao positiva da certidao de
recuperagao judicial ou extrajudicial e apresentando a
comprovagao de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58 da Lei n.© 11.101, de
09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagao.

4.6.1.1 A licitante em recuperacao judicial ou extrajudicial,
com plano de recuperacao judicialmente acolhido, devers3,
ainda assim, comprovar todos os demais requisitos de
qualificacdo econdmico financeira previstos neste EDITAL.

4.7 O objeto do presente procedimento licitatério se trata de atividade
com ampla competitividade de mercado, existindo diversas empresas
do ramo que conseguem prestar o objeto pretendido neste certame,
sem a necessidade de se constituirem em consércio.

4.8 E vedada a contratacdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro
societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes
de cargos de direcao ou no exercicio de funcdes administrativas, assim
como de servidores ocupantes de cargos de direcao, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades
situadas na linha hierarquica da drea encarregada da licitacdo
(Resolucao n°, 7 do Conselho Nacional de Justica).

4.8.1 A vedacao descrita nesse ITEM se estende as contratacdes
deflagradas quando os magistrados e servidores geradores
deincompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos
e fungbes,assim como as iniciadas até 6 (seis) meses apos a
desincompatibilizagao.

4.8.2 Nada obsta que a Administracdao vede a contratagao de
empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nao
abrangido pelas hipdteses expressas de nepotismo, a exemplo dos
atuantes exclusivamente na drea judicidaria, sempre que
identificar, no caso concreto, risco potencial de contaminagao do
processo licitatorio.

5.0 DA AERESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
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5.1 O licitante sera responsavel por todas as transacbes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances, de acordo com o inciso II do artigo 19
do Decreto n©, 10.024/2019.

5.2 Incumbird ainda ao licitante acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao, de acordo com o
inciso III do art. 19 do Decreto n°. 10.024/2019.

5.3 A participacdo no pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha
privativa do licitante e subsequente encaminhamento das propostas de
precos concomitantemente com os documentos de habilitacao exigidos
neste EDITAL, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha a partir do
dia 26/08/2020, até as 09:59h do dia 10/09/2020.

5.3.1 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao
encaminhar a documentacao de habilitacdao, ainda que haja alguma
restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 10 da LC n© 123, de 2006.

5.3.2 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de
habilitacao que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes
o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.3.3 Até a abertura da sessdo publica os licitantes poderao retirar ou
substituir a proposta e os documentos de habilitacao anteriormente
inseridos no sistema;

5.3.4 Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de
classificacao entre as propostas apresentadas, o que somente
ocorrera apos a disputa e realizagao dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

5.4 O registro da proposta no sistema “COMPRASGOVERNAMENTAIS”
compreende o registro do valor global total da proposta em campo proprio.

5.5 A Proposta de Precos da licitante vencedora contendo os elementos
exigidos neste EDITAL devera ser formulada e enviada eletronicamente,
através da insercdao de ANEXO no sistema "COMPRASGOVERNAMENTAIS”,
atualizada em conformidade com os lances eventualmente ofertados, no
prazo consignado pelo Pregoeiro no sistema.

5.5.1 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdao do
licitante melhor classificado somente serdao disponibilizados para
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avaliacao do Agente de Licitacdo e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

5.5.2 Incumbirad ao licitante acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante a sessao publica do Pregdo, ficando responsavel
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5.6 A(s) proposta(s) ajustada(s), quando solicitada(s), devera(ao) ser
enviada(s) eletronicamente no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, sob pena
de desclassificagao.

5.7 Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

5.8 Como requisito para a participacdo no Pregdo a licitante deverd
manifestar, em campo proprio do sistema eletrénico que:

a) cumpre plenamente os requisitos de habilitacdao e que sua proposta
estd em conformidade com as exigéncias deste instrumento
convocatoério;

b) inexiste fato impeditivo a sua habilitacdo, bem como se obriga a
declarar fato impeditivo superveniente;

c) nao utiliza indevidamente mao de obra de menores, conforme
disposto no art. 27, inc. V, da Lei n°. 8.666, de 1993;

d) declara Elaboragao Independente de Proposta.

5.8.1 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e proposta sujeitara a licitante as sangdes previstas neste
EDITAL.

6.0 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 A proposta de precos devera ser redigida em lingua portuguesa, sem
alternativas, opcoes, emendas, ressalvas, borroes, rasuras ou entrelinhas,
formulada em conformidade com o modelo constante do EDITAL, e dela
deverao constar:

6.1.1 Identificacdo social, numero do CNPJ], assinatura do
representante da proponente, referéncia a licitagdo, numero de
telefone, endereco, dados bancarios, niumero de fax e indicacdo de
endereco eletronico (email);
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6.1.1.1 Havendo divergéncia entre as especificacoes técnicas
constantes neste EDITAL, seus ANEXOS e aquelas constantes
no Catdlogo de Materiais/Servicos (CATMAT/CATSER), do
Sistema Integrado de Administracao de Servicos Gerais
(SIASG), deverao prevalecer as especificacdes do EDITAL, com
fundamento no Principio da Vinculagcdo ao Instrumento
Convocatério (art. 3° da Lei 8.666/93).

6.1.2 Todas as especificagdbes do produto ofertado, devem estar de
acordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia
(ANEXO I deste EDITAL), precos unitarios e preco total, expressos
em reais, incluindo todos os impostos, taxas, frete e demais
encargos;

6.1.3 Validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data
de abertura da sessdo publica estabelecida no EDITAL. Decorrido o
prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratacgao,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos, sem
prejuizo da eventual possibilidade de prorrogacao do prazo de
validade;

6.1.4 Declaracao de que nos precos propostos estao inclusos todos
0S custos necessarios para execucao dos servigos de fornecimento,
bem como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, seguros, transporte, garantia e quaisquer
outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto.

7.0 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados no ITEM 2.1 deste
EDITAL.

7.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste EDITAL, contenham vicios insandveis ou nao
apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia
(ANEXO I deste EDITAL).

7.2.1 também sera desclassificada a proposta que identifique o
licitante.
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7.2.2 a desclassificacao serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.

7.2.3 a nao desclassificagao da proposta nao impede o seu
julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de
aceitacao.

7.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo
gue somente estas participarao da fase de lances.

7.4 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre
o Pregoeiro e os licitantes.

7.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no EDITAL.

7.7 O licitante somente podera oferecer lance que respeitem o intervalo
minimo de valores entre os lances para cada produto, a saber:

7.7.1 de 1% (um por cento) para o intervalo minimo de valor unitario
do item constante na tabela do SUBITEM 4.16.1 do Termo de
Referéncia (ANEXO I), deste EDITAL.

7.8 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira
tanto em relagdao aos lances intermediarios quanto em relacdao a proposta
que cobrir a melhor oferta devera seguir os valores supramencionados no
SUBITEM 7.7.1 deste EDITAL;

7.9 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera
ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser
inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de
disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardao lances publicos e
sucessivos, com prorrogacoes de 2 (dois minutos) posterior a cada lance.

7.11 A etapa de lances da sessao publica tera duracao de dez minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao
publica.
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7.12 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o ITEM
anterior, sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

7.13 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores,
a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

7.14 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica
pelo sistema, poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

7.15 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens
anteriores deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a
ocorréncia ser comunicada em campo proprio do sistema.

7.16 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado primeiro.

7.17 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao
do licitante.

7.18 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel
aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.19 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacao
do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

7.20 O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL,
conforme definido neste EDITAL e seus ANEXOS.

7.21 Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

7.22 A ordem de apresentacao pelos licitantes é utilizada como um dos
critérios de classificacdo, de maneira que sé podera haver empate entre
propostas iguais (ndao seguidas de lances).
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7.23 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 29, da Lei n°® 8.666, de 1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.23.1 no pais;
7.23.2 por empresas brasileiras;

7.23.3 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;

7.23.4 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagao.

7.24 Persistindo o empate, a proposta vencedora serda sorteada pelo
sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

7.25 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacao em condicOes diferentes das previstas neste EDITAL.

7.25.1 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.25.2 O(A) pregoeiro(a) no prazo por ele fixado, no minimo de 02
(duas) horas, solicitara ao licitante melhor classificado o envio da
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao
realizada, acompanhada, se for o <caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles
exigidos neste EDITAL e ja apresentados.

7.26 Apos a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e
julgamento da proposta.

8.0 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacdao ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdao neste EDITAL e em seus ANEXOS, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 7° e no § 99 do art. 26 do Decreto n.© 10.024/20109.
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811 A Proposta de Precos da licitante vencedora contendo os
elementos exigidos neste EDITAL devera ser formulada e enviada
eletronicamente, através da insercdgo de ANEXO no sistema
“"COMPRASGOVERNAMENTAIS"”, atualizada em conformidade com os
lances eventualmente ofertados, no prazo, minimo de 02 (duas)
horas, que sera consignado pelo(a) Pregoeiro(a) no sistema.

8.2 Serao desclassificadas a proposta ou o lance vencedor que:

a) consignarem pregos simbdlicos, irrisdrios ou tenham sido
formuladas em desacordo com os requisitos estabelecidos no EDITAL;

b) sejam omissas, vagas, imprecisas ou que apresentem
irregularidade capaz de dificultar o julgamento pelo(a) pregoeiro(a);

C) apresentarem precos excessivos ou manifestamente inexequiveis;
d) ndo atendam as demais exigéncias previstas no EDITAL.

821 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor igual a zero,
incompativeis com os precos de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatoério da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos.

8.3 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.4 Na hipdtese de necessidade de suspensdao da sessao publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a
sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata;

8.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo
minimo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

85.1 O prazo estabelecido no ITEM 8.5 podera ser prorrogado pelo
Pregoeiro por solicitacao escrita e justificada do licitante, formulada
antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

852 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se 0s que contenham as caracteristicas do material
ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia,
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além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catdlogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for
0 caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo
do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo
aceitacao da proposta.

8.6 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro
examinara a proposta ou lance subsequente, e assim sucessivamente, na
ordem de classificagao.

8.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no
“chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

8.8 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o
fim de negociar a obtencao de melhor preco, vedada a negociagcao em
condicoes diversas das previstas neste EDITAL.

88.1 Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a
proposta e passar a subsequente, poderd negociar com o licitante
para que seja obtido preco melhor.

882 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8.9 N3o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no objeto
deste EDITAL e seus ANEXOS

8.100(A) pregoeiro(a), na fase de julgamento, podera promover quaisquer
diligéncias julgadas necessarias a analise das propostas e da
documentacao, devendo os licitantes atender as solicitacdes no prazo por
ele estipulado, contado do recebimento da convocacdao, sob pena de
desclassificagao da oferta.

8.11Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) pregoeiro(a)
verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto no ITEM 9 deste
EDITAL:

a) com base no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
- SICAF e documentacao complementar exigido no EDITAL; ou

b) no caso dos ndao cadastrados, da documentagao exigida no EDITAL.
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8.12 Constatado o atendimento pleno das exigéncias editalicias, sera
declarado o proponente vencedor, sendo a adjudicacdo do objeto definido
neste EDITAL e seus ANEXOS efetuada pelo MENOR PRECO GLOBAL.

8.13 Caso exista algum fato que impeca a participacao de algum licitante,
ou o mesmo tenha sido declarado inidoneo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, este sera desclassificado do certame, sem prejuizo
das sancdes legais cabiveis.

9.0 DA HABILITAGAO

9.1 Como condicdo prévia ao exame da documentacao de habilitagao do
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificara o eventual descumprimento das condicdes de participagao,
especialmente quanto a existéncia de sangdao que impecga a participacdo no
certame ou a futura contratacdao, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

9.1.1 SICAF;

9.1.2 Em atendimento a determinagdao do Tribunal de Contas da
Unido, constante do Acérdao n°. 1.793/2011-Plenario, como condigao
habilitatoria serdo realizadas as seguintes consultas:

9.1.2.1 aos registros impeditivos de contratacao no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU (Portal da
Transparéncia - www.transparencia.gov.br);

9.1.2.2 aos registros impeditivos de contratacao por
improbidade administrativa no Cadastro Nacional de
Condenacgodes Civeis Por Ato de Improbidade Administrativa
(Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ -
www.cnj.jus.br);

9.1.2.3 lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da
Unidao - TCU (www.tcu.gov.br);

9.1.2.4 a consulta aos cadastros sera realizada em nome da
empresa licitante e também de seu socio majoritario, por forca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdao de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sdcio majoritario.
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9.2 Constatada a existéncia de sancao, o(a) Pregoeiro(a) reputard o
licitante inabilitado, por falta de condicdo de participacao.

9.3 No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacao da proposta subsequente.

9.4 Caso atendidas as condicdes de participacao, a habilitagao das licitantes
sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos
(paragrafo unico, art. 40 do Decreto n©.10.024/2019), em relacdao a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo
econdémica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na
Instrugao Normativa SEGES/MP n© 03, de 2018.

9.4.1 O interessado, para efeitos de habilitacao prevista na Instrugao
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagao do sistema,
deverd atender as condicOes exigidas no cadastramento no SICAF até
o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.4.2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura
da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao
da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.4.3 O descumprimento do SUBITEM acima implicara a inabilitacao
do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certidoes feita pelo Pregoeirolograr éxito em encontrar
a(s) certidao(oes) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto
10.024, de 20109.

9.5 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao
complementares, necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
EDITAL e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo minimo de 02 (duas) horas, sob pena
de inabilitacao.

9.6 Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de
requisitos mediante apresentacao dos documentos originais ou cépias ndo
digitais quando houver dldvida em relacdo a integridade do documento
digital.

9.6.1 No caso descrito no SUBITEM supramencionado, documentos
exigidos acima deverao ser encaminhados no prazo maximo de 3
(trés) dias, a contar da convocacgao. Os documentos deverao ser
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entregues a Coordenadoria de Licitacoes, situada a Avenida da Paz,
2076, sala 605, 6° andar, Centro, Maceié-AL, CEP 57.020-440.

9.7 Ressalvado o disposto no ITEM 5.3, os licitantes deverao encaminhar,
nos termos deste EDITAL para fins de comprovacao da habilitacao os
exigidos os documentos relacionados no ITEM 6 do ANEXO I - Termo de
Referéncia.

9.8 A documentacao devera:
a) estar em nome da licitante;

b) estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgao expedidor
competente. Nos casos omissos, o(a) pregoeiro(a) considerara como
prazo de validade o de 60 (sessenta) dias, contados da data de
expedicao do respectivo documento, exceto a Certidao Negativa de
Débitos (CND) atinente a Contribuicdo Previdenciaria e a Certidao
Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniao, ambas com prazo de validade de 180 (cento e oitenta)
dias, de acordo com o art. 29, do Decreto n°. 8.302/2014;

c) referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a matriz. Tal
dispositivo nao é valido para a Certiddao Negativa de Débitos atinente
a Contribuicdao Previdenciaria, para a Certiddao Conjunta Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e para a Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas.

9.9 A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e
trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do EDITAL.

9.9.1 A declaragdo do vencedor acontecera no momento
imediatamente posterior a fase de habilitagdo.

9.10Quando a proposta mais vantajosa for ofertada por licitante qualificada
coOmo microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada
a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
apos a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdao publica,
guando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.11 A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no SUBITEM
anterior acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancodes
previstas neste EDITAL, sendo facultada a convocacao dos licitantes
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remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricao na documentacao fiscal e trabalhista,
sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.12 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos
exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

9.13 Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdao, seja
por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los
em desacordo com o estabelecido neste EDITAL.

9.14 Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdao, seja
por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los
em desacordo com o estabelecido neste EDITAL.

9.15 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no
EDITAL, o licitante sera declarado vencedor.

9.16 A Declaragao de Inexisténcia de Nepotismo mencionada no item
8.2.5.3 do Termo de Referéncia podera ser apresentada pelo licitante
vencedor até a efetivacao da assinatura do contrato, nos termos do modelo
descrito no Anexo III do Edital.

10.0 DA IMPUGNAGCAO, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS
RECURSOS

10.1 Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada como limite para abertura
da sessao publica, fixada no ITEM 5.3, qualquer pessoa podera impugnar o
ato convocatério do pregdo, na forma eletronica.

10.1.1 A apresentacao de impugnacgao contra o presente EDITAL sera
processada e julgada na forma e nos prazos previstos no art. 24, §1°
e §2° do decreto n%. 10.024/2019.

10.1.2 Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada
nova data para a realizacao do certame.

10.1.3 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo
licitatorio deverao ser enviados a(o) pregoeiro(a), até 3 (trés) dias
Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica no ITEM
5.3 deste EDITAL, exclusivamente por meio eletronico via internet,
no enderecgo indicado no EDITAL, de acordo com o art. 23 do Decreto
n°. 10.024/2019.
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10.1.3.1 O pregoeiro responderd aos pedidos de
esclarecimentos no prazo de dois dias uUteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracao do EDITAL e dos ANEXOS.

10.2 As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os
prazos previstos no certame.

10.3 A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente
impugnado o presente EDITAL, implicard a plena aceitacao, por parte dos
interessados, das condicdes nele estabelecidas.

10.4 Dos atos do(a) pregoeiro(a) neste processo licitatdrio cabe recurso, a
ser interposto no final da sessdo, com registro em ata da sintese das suas
razoes e contrarrazoes. Os procedimentos para interposicao de recurso,
compreendida a manifestacao prévia do licitante, durante a sessao publica,
o encaminhamento de memorial e de eventuais contrarrazdes pelos demais
licitantes, serdo realizados exclusivamente no ambito do sistema eletronico,
nos formularios préprios, conforme Decreto 10.024/2019, art. 44.

10.4.1 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a
intencdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.

10.4.2 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de
entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema
eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazd0es também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término
do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.5 O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.6 Apds apreciacdo do recurso o(a) pregoeiro(a) submeté-lo-3a,
devidamente informado, a consideragdo da autoridade competente, que

proferira decisdo definitiva antes da adjudicagdo e homologagao do
procedimento.

10.7 Os autos permanecerao com vista franqueada aos interessados na
Coordenadoria de Licitagdes deste Regional.

11.0 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1 A sessdo publica podera ser reaberta:
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12.0

13.0

11.1.1 Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagao
de atos anteriores a realizacdo da sessao publica precedente ou em
que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em que serao
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 Quando houver erro na aceitagao do preco melhor classificado
ou quando o licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, nao
retirar o instrumento equivalente ou nao comprovar a regularizagao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n© 123/2006.
Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para
acompanhar a sessao reaberta.

11.2.1 A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”)
ou e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

11.2.2 A convocacao feita por e-mail dar-se-& de acordo com os
dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter
seus dados cadastrais atualizados.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 0 objeto da licitagdao sera adjudicado ao licitante declarado vencedor,
por ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela
autoridade competente, apds a regular decisao dos recursos apresentados.

12.2 Apods a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

12.3 A homologacao da adjudicagao do objeto ao licitante vencedor, nesta
licitacdo, sera feita pelo Exma. Senhora Desembargadora Presidente deste
Tribunal, apds recebimento do processo concluido pelo(a) Pregoeiro(a) e
sua equipe de apoio.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1 Homologado o resultado da licitagcdo, o 6rgao gerenciador, respeitada
a ordem de classificagdao, convocara o(s) fornecedor(es) beneficiario(s)
para assinatura da(s) Ata(s) de Registro de Precos que, depois de
cumpridos os requisitos de publicidade, tera efeito de compromisso de
fornecimento nas condicdes estabelecidas.
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13.2 As convocagdes de que tratam o item anterior deverdo ser atendidas
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel apenas 01 (uma)
Unica vez a critério do TRT, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangodes previstas no art. 49 do Regulamento aprovado pelo
Decreto n©. 10.024/2019 e neste EDITAL.

13.3 Sempre que o licitante vencedor ndao atender a convocacgao, nos
termos definidos no ITEM 13.2, é facultado a Administracao, dentro do
prazo e condicoes estabelecidos, convocar os fornecedores remanescentes,
na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condicoes propostas pelo primeiro classificado.

13.4 Ao assinar a Ata de Registro de Precos, a adjudicataria obriga-se a
fornecer os bens a ela adjudicados, conforme especificacdes e condicoes
contidas neste edital, em seus anexos e também na proposta apresentada,
prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacdes e condi¢cdes do
EDITAL.

14.0 DO REGISTRO DE PRECOS E DO CADASTRO RESERVA

14.1 Apds o encerramento da etapa competitiva e declarado o vencedor,
os licitantes remanescentes poderao reduzir seus precos ao valor da
proposta daquele mais bem classificado, devendo registrar sua intencao no
sistema de pregdo, consignando a razdo social do licitante, o nUmero do
CNPJ, telefone e e-mail de contato.

14.2 A apresentacao de novas propostas na forma do item anterior nao
prejudicara o resultado do certame em relacao ao licitante mais bem
classificado.

14.3 Os licitantes que aceitarem reduzir seus precos na forma do item
anterior formarao o CADASTRO RESERVA, que tem por objetivo suprir a
ARP no caso de cancelamento de registro do fornecedor classificado em
primeiro lugar no certame.

14.3.1 Serao registrados na ARP, nesta ordem:

a) Os pregos e quantitativos do licitante mais bem classificado
durante a etapa competitiva;

b) os precos e quantitativos dos licitantes que aceitaram cotar
o objeto em valor igual ao do licitante mais bem classificado,
observada a ordem de classificagao do certame.
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14.4 Havendo mais de um licitante na situacao de que trata a alinea b
supra, serao classificados segundo a ordem da Uultima proposta
apresentada durante a fase competitiva.

14.5 Homologado o certame, o(s) fornecedor(es) classificado(s) em
primeiro lugar, serao convocados para a assinatura da ARP, conforme
minuta anexa a este instrumento, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

14.5.1 O prazo estabelecido no item anterior podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde
gue ocorra motivo justificado aceito pela administracao.

14.6 Por ocasiao da assinatura da ARP, o primeiro classificado na licitacao
deverda comprovar as condigcdes de habilitacdo exigidas no Termo de
Referéncia (ANEXO 1), as quais deverao ser mantidas durante a toda a
vigéncia da mesma.

14.6.1 Se o vencedor da licitagcao nao fizer a comprovacgao referida
no item supra ou recusar-se injustificadamente a assinar a ARP, é
facultado ao Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regiao, convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo
em igual prazo e nas mesmas condicboes propostas pelo primeiro
classificado.

14.7 A recusa injustificada do(s) fornecedor(es) classificado(s) em assinar
a ARP no prazo estabelecido no item anterior, ensejara a aplicacao das
sancgoes previstas neste instrumento.

14.8 Os licitantes que aceitaram reduzir seu(s) preco(s) ao valor do
primeiro colocado, quando convocados para assinar a ARP ou para
contratar o objeto do Registro de Precos, obrigam-se a apresentar
proposta escrita e os demais documentos de habilitacao exigidos neste
instrumento, no prazo estabelecido oportunamente pela administracao,
sem prejuizo das sangoes aplicaveis ao caso.

14.9 Cumpridos os requisitos de publicidade, a ARP tera efeito de
compromisso formal de fornecimento nas condigcdes estabelecidas.

14.10 A existéncia de precgos registrados nao obriga o Tribunal Regional
do Trabalho da 192 Regiao a contratar, facultando-se a realizacao de
licitacdo especifica para a contratacdo pretendida, assegurando
preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de condigdes.

14.11Para a efetivagao da assinatura da Ata de Registro de Pregos (ARP),
o licitante vencedor devera apresentar declaracao de que ndo possui em
seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
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colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados
e servidores do Tribunal Regional do Trabalho do Trabalho da 192 Regiao,
nos termos do modelo descrito no ANEXO III - Declaracao de
Cumprimento da Resolugao CNJ n°. 07/2005 e suas alteracoes.

15.0 ATERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteragdes, obedecidas as
disposicoes contidas no Decreto Federal N°. 7.892/2013.

1511 O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de
eventual reducao daqueles praticados no mercado, ou de fato que
eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao TRT
(6rgao gerenciador) promover as necessarias negociagoes junto aos
fornecedores, observadas as disposicdes contidas na alinea "d" do
inciso II do caput do art. 65 da Lei 8.666/93;

1512 Quando o preco inicialmente registrado, por motivo
superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado o
TRT (6rgao gerenciador) devera:

15.1.2.1 Convocar o fornecedor visando a negociacdo para
reducao de precgos e sua adequacgao ao praticado pelo mercado;

15.1.2.2 Frustrada a negociacao, o fornecedor sera liberadodo
compromisso assumido; e

15.1.2.3 Convocar os fornecedores integrantes no cadastro de
reserva que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado, observando a ordem de classificacao.

1513 Quando o preco de mercado se torna superior aos precos
registrados e o fornecedor, mediante requerimento devidamente
comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, o TRT (érgao
gerenciador) podera:

15.1.3.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso
a comunicacao ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem
aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e

14.1.3.2 Convocar os demais fornecedores visando igual
oportunidade de negociagao.

1514 N3ao havendo éxito nas negociacbes, o TRT (6rgao
gerenciador) devera proceder a revogacao da Ata de Registro,
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adotando as medidas cabiveis para obtencao da contratacao mais
vantajosa.

16.0 DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 O Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados de
sua assinatura.

16.2 Durante o prazo de validade do Registro de Pregos, o Tribunal nao
sera obrigado a firmar as aquisicdes e contratagdes que dela poderdo advir,
facultando-lhe a realizacdo de licitacdo especifica para a contratacdo
pretendida, sendo assegurado ao detentor da Ata preferéncia de
fornecimento em igualdade de condigoes.

17.0 DA UTILINZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS POR ORGAO OU
ENTIDADES NAO PARTICIPANTES (CARONA)

17.1 A ata de registro de precos, durante sua validade 12 (doze) meses,
podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da Administracdo
Publica que nao tenha participado do certame licitatério, para adesdo,
mediante anuéncia do érgdo gerenciador, obtida através do COMPRASNET
SIASG, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no
gue couber, as condicOes e as regras estabelecidas na Lei n.° 8.666, de
1993 e no Decreto n.© 7.892, de 2013, alterado pelo Decreto 9.488/2018.

17.2 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos,
observadas as condicoes nela estabelecidas, optar pela aceitagcao ou nao do
fornecimento, desde que este fornecimento nao prejudique as obrigacoes
anteriormente assumidas com o 6érgao gerenciador e eventuais 6rgaos
participantes.

1721 Os (")rgéos e entidades usuarios do Sistema Integrado de
Administracao de Servicos Gerais (SIASG) que nao participaram do
registro de precos, quando desejarem aderir a Ata Registro de Pregos,
apos a anuéncia do fornecedor, deverdo acessar o COMPRASNET
SIASG > Producdo > Governo > SIASGnet > Gestdo de Ata SRP >
Adesao > Solicitar, para formalizar a adesao no sistema.

17.2.2 Nao sera permitido outro meio de solicitagdo de adesao
a Ata Registro de Pregos diferente do explicitado no item
anterior, exceto por comprovada falha do SIASGnet, quando
admitiremos solicitacdo por oficio enviado via email,
observadas as regras pertinentes ao caso
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17.3 Com vistas a dar celeridade ao processo, o Orgdo/Entidade n&o
participante devera obter a anuéncia do fornecedor antes de solicitar
adesdo a ata de registro de precos.

17.4 Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos,
observadas as condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitagao ou nao
do fornecimento decorrente de adesao, desde que nao prejudique as
obrigacdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o drgdo
gerenciador e drgdos participantes.

17.5As aquisigdes ou contratacdes adicionais a que se refere este item nao
poderdao exceder, por érgao ou entidade, a 50% (cinqlienta por cento) dos
quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de
registro de pregos para o 6rgao gerenciador e o6rgaos participantes,
conforme Decreto n.© 7.892/2013, alterado pelo Decreto n.© 9.488/2018.

17.6 Conforme estabelecido no § 40 do art. 22 do Decreto n°® 7.892/2013,
0 quantitativo decorrente das adesbes a ata de registro de precos ndo
poderd exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de pregos para o érgao gerenciador e 6rgaos
participantes, independentemente do niumero de 6rgaos nao participantes
que aderirem.

17.6.1 Sera vedada a possibilidade de adesao a ata de registro de
precos para aquisicao separada de itens adjudicados por preco global
para 0os quais a licitante vencedora nao tenha apresentado o menor
preco.

17.7 Ao 6rgdo/entidade ndo participante que aderir a ata compete os atos
relativos a cobranca do cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes
contratualmente assumidas e a aplicacao, observada a ampla defesa e o
contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de
clausulas contratuais, em relacdo as suas préprias contratagoes.

17.8 Apds a autorizacao do d6rgdo gerenciador, o 6rgdo nao participante
devera efetivar a contratagdo solicitada dentro do prazo de validade da Ata
de Registro de Pregos.

17.9 Justifica-se a permissdo para adesao a Ata originaria do Sistema de
Registro de Precos por restar demonstrado que possui inUmeras vantagens
em comparagao a licitagdes que ndao adotam esse procedimento. Segundo
Marcal Justen Filho (Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos, 152 Ed., Sdo Paulo: Dialética, 2012, p. 220-221), o SRP
permite (I) a redugao dos gastos e simplificacdo administrativa, em razao
da supressdo de varios procedimentos licitatérios semelhantes e
homogéneos; (II) a rapidez da contratacao e a otimizacao dos gastos,
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relativamente a gestao dos recursos financeiros; (III) o prazo de validade
do registro de precos, que pode ser de até um ano; (IV) a definicdo de
quantidades e qualidades a serem contratadas; e (V) a possibilidade de
aquisicao de bens para diferentes érgaos ou entidades.

18.0 CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
18.1 0 registro do fornecedor sera cancelado quando:
18.1.1 Descumprir as condicoes da Ata de Registro de Precos;

18.1.2 Nao retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento
equivalente, no prazo estabelecido pela Administracao, sem
justificativa aceitavel,

18.1.3 Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese de este
se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

18.1.4 Sofrer sangao prevista nos incisos III ou IV do caput do art.
87 da Lei 8.666/93, ou no art. 7° da Lei 10.520/2002.

18.2 O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas nos SUBITENS
18.1.1, 18.1.2, e 18.1.4, sera formalizado por despacho do dérgao
gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

18.3 O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato
superveniente, decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique
o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razao
de interesse publico, ou a pedido do fornecedor.

19.0 DAS CONDICOES, FORMA DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS
SERVICOS

19.1 O TRT da 192 Regido, por intermédio da Secretaria de Administragao,
sera o orgao responsavel pelo controle e administracdao da Ata de Registro
de Precgos decorrente desta licitagao.

19.2 A Administracao ndo emitira qualquer pedido de compra/fornecimento
sem a prévia existéncia do respectivo crédito orgamentario.

19.3 A forma de prestacao dos servigos dar-se-a conforme o SUBITEM 5.2
e seguintes do ANEXO I -Termo de Referéncia e as clausulas previstas na
Minuta da Ata de Registro de Precos.

19.4 A forma de recebimento dos servigos prestados dar-se-a conforme o
ITEM 7 e SUBITENS seguintes do ANEXO I - Termo de Referéncia.
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20.0 DA DESPESA

21.0

22.0

23.0

24.0

20.1 As despesas decorrentes do objeto desta licitacdo correrdo a conta
dos recursos orcamentarios disponibilizados para este Regional e serao
formalmente indicados no ato da efetivagao da(s) contratagao(odes).

DO CONTRATO

21.1A adjudicataria sera convocada, para assinatura do Contrato, na forma
da minuta do Anexo V, parte integrante deste EDITAL.

21.2 A empresa adjudicataria serd convocada para firmar o contrato no
prazo de até 5 (cinco) dias corridos, contados da data de sua convocacao.

21.30 prazo previsto no SUBITEM anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacdao justificada da adjudicataria desde que aceita pelo
TRT da 192 Regiao.

21.4 Antes da assinatura do contrato, sera verificada a regularidade do
cadastramento e da habilitacao parcial da empresa no SICAF, por meio de
consulta “on line” ao sistema. O resultado destes procedimentos sera
impresso e juntado ao processo.

21.5 Sempre que o licitante vencedor ndo atender a convocacdo, nos
termos definidos nos ITENS 14.2 e 14.3, é facultado a Administracdo,
dentro do prazo e condicdoes estabelecidos, convocar os fornecedores
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo,
observando-se o regramento contido nos SUBITENS 8.6 e 8.12 deste
EDITAL.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

22.1 A contratada devera cumprir todos os requisitos deste EDITAL e seus
ANEXQOS, em especial os contidos no ITEM 8 do Termo de Referéncia -
ANEXO I, parte integrante deste EDITAL.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

23.1 O Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regidao obriga-se, como
contratante, a observar o contido no ITEM 9 do Termo de Referéncia -
ANEXO I, parte integrante deste EDITAL.

DA GESTAO E FISCALIZACAO

24.1 A fiscalizacao do contrato sera efetuada conforme o estabelecido no
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ITEM 10 do ANEXO I deste EDITAL.
25.0 DA VIGENCIA DO CONTRATO

25.1A vigéncia do contrato dar-se-a conforme o estabelecido no SUBITEM
12.2 do ANEXO I deste EDITAL.

26.0 DO PAGAMENTO E DA COMPENSAGAO FINACEIRA

26.1 Serd implementada conforme ITEM 7.0, do Termo de Referéncia,
(ANEXO I) do EDITAL.
27.0 DO REAJUSTE DOS PRECOS

27.1 0 reajuste dos precos dar-se-a, conforme estabelecido no SUBITEM
12.4 do ANEXO I deste EDITAL.

28.0 DOS NIVEIS DE SERVICO

28.10s niveis de servigo serdo conforme a regras estabelecidas no ANEXO
I do TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I deste EDITAL).
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29.0

30.0

DAS SANCOES E DESCONTOS APLICAVEIS

29.1. Conforme as regras estabelecidas no ITEM 11 do TERMO DE
REFERENCIA (Anexo I deste EDITAL) e SUBITENS seguintes.

29.2 As condicoes de recebimento/aceitacao da implantacao dos servigos
estao estabelecidas no SUBITENS 7.1 e seguintes; 76 e seguintes.

DA RESCISAO
Conforme estabelecido no SUBITEM 12.5 do TERMO DE REFERENCIA

(Anexo I deste EDITAL) e SUBITENS seguintes. Nos termos do inciso XVI
do art. 40 da Lei 8.666/93.

31.0 GENERALIDADES

32.0

31.1 O CNPJ do TRT - 192 Regiao 35.734.318/0001-80, UASG: 080022.

31.2 A licitacdo objeto deste EDITAL podera ser revogada total ou
parcialmente, sem que caiba indenizacdo aos licitantes em consequéncia do
ato, nos termos do art. 49 da Lei 8.666/93.

31.3 Ao contratado podera ser acrescido ou diminuido o objeto do
fornecimento dentro dos limites estabelecidos na lei 8.666/93.

DAS DISPOSICOES FINAIS

32.1 A participacao nesta licitacao implica a plena aceitagao dos termos e
condicoes deste EDITAL e seus ANEXOS, bem como das normas
administrativas vigentes.

32.20 TRT se reserva o direito de revogar total ou parcialmente a presente
licitacdo, tendo em vista razdes de interesse publico, por motivo de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta ou ainda anula-la por ilegalidade, de oficio ou
mediante provocacdao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, nos termos do art. 50 do Decreto n°. 10.024/2019.

32.30(s) licitante(s) fica obrigado a manter, durante a vigéncia do contrato
as condicOes de habilitacao e qualificacao exigidas para a contratacao.

32.4 Os interessados em adquirir ou obter esclarecimentos sobre este
EDITAL serdo atendidos no horario de 08h as 14h30, de segunda a sexta-
feira, na Coordenadoria de Licitagoes, situada na Avenida da Paz, n°. 2076,
sala 605, nesta capital ou através dos telefones (082) 2121- 8181, (082)
2121-8182 e (082) 2121-8223, ou através do e-mail: cpl@trt19.jus.br.
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32.5 Os casos omissos neste aviso serao resolvidos pelo pregoeiro, de
acordo com o que reza a Lei 10.520/2002, o Decreto 10.024/2019 e,
subsidiariamente, as Leis 8.666/93, 9.784/99 e suas alteracoes.

32.6 E competente o foro do Juizo Federal da Secdo Judicidria em Alagoas
para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente licitagao;

32.7 Integram este EDITAL.:

ANEXO I - Termo de Referéncia;
1- Especificagdes Técnicas dos Servigos
2- Caderno de Métricas
3- Planilha de enderecos e capacidades dosnds
4- Planilha de Analise de pregcos do mercado
5- Cotagdes - Rede Wan Principal
7- Minuta da Ata de Registro de Preco
8- Minuta Declaracao - Micro - EPP
9- Minuta da Decl Res 7 CNJ], do Art XXXII-CF e de Fato Impeditivo
ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA
ANEXO III - PLANILHA DE DADOS
ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO

Maceid, 25 de agosto de 2020.

Valter Melo da Silva
Pregoeiro
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1.

1.1.

2.

JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - SETIC

TERMO DE REFERENCIA - TR
Rede de dados WAN principal ( Interior)

OBJETO

Constitui objeto da presente licitagdo o REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL E FUTURA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TELECOMUNICAC@ES DE DADOS VISANDO A REDUNDANCIA E A ATUALIZACAO TECNOLOGICA
DA REDE DE LONGA DISTANCIA DO TRT DA 192 REGIAO, E SUAS UNIDADES PREDIAIS DE
INTERESSE, COMO VARAS DE TRABALHO E POSTOS AVANCADOS TRABALHISTAS, conforme
especificagles técnicas, condicdes e quantitativos constantes neste Termo de Referéncia e seus

anexos.

Itens que compdem o objeto desta licitagao:

NIVEL DE 2 BANDA
GRUPO | ITEM SERVICO TIPO DE NO (Mbps) QTD
1 1 NO1 NS 10 10
1 2 NO2 NC 50 1
2 3 NO3 NS 30 10
2 4 NO4 NC 150 1

1.3.0s servigos a serem contratados enquadram-se no cédigo CATSER 13935.

2.

2.1,

2.2,

2.3.

2.4,

2.5

JUSTIFICATIVA E RESULTADOS ESPERADOS

Atualmente as Varas do Trabalho do TRT da 192 Regido situadas fora da capital Maceidé sdo
atendidas por links de dados contratados por meio do projeto RedelT, do CSJT, com a
operadora Claro, por meio dos quais € disponibilizada infraestrutura fisica e logica aos
Magistrados e Servidores para acesso aos diversos servicos de Tecnologia da Informacdo
providos pelas Secretarias de Tecnologia da Informacdo e Solugbes de Informatica, tais como:
Ple, acesso a internet, intranet, correio eletronico, sistemas internos, transferéncia de
arquivos, autenticagcdo de usuarios, videoconferéncia, VoIP, entre outros. Existe ainda umlink
redundante contratado com a operadora Veloo, custeado pelo TRT19 e destinado ao mesmo
fim.

O funcionamento destes links de dados é imprescindivel a prestacdo jurisdicional nessas
localidades, tendo em vista que 100% das Varas do Trabalho do TRT19 ja adotam o sistema
Ple.

O atual contrato principal da RedelT é custeado pelo CSJT e firmado com a operadora Claro
S.A. (Contrato TRT/SJa n® 09/2018 - PROAD 52161/2017), que garante tais servicos, tera sua
vigéncia terminada em 21 de outubro de 2020.

Logo, entende-se necessario se iniciar nova contratacdo da rede de dados principal paraestas
unidades do Interior do Estado de Alagoas, a fim de se garantir a disponibilidade de acesso e
maior banda para os novos servigos informatizados existentes.

. Ressalta-se o art. 24, inciso V, da Resolugdao CNJ N° 211 de 15/12/2015: “links de comunicagao

entre as unidades e o 6rgdo suficientes para suportar o trafego de dados e garantir a
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2.6.

2.7.

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

disponibilidade exigida pelos sistemas de informacdo, especialmente o processo judicial, com
0 maximo de comprometimento de banda de 80%".

Este Estudo Técnico Preliminar da Nova Rede]T visa atende a Resolugao N° 182/2013 do CNJ
(Conselho Nacional de Justica) e tem o objetivo de analisar informacdes sobre o uso da RedelT
e avaliar possiveis solugdes tecnoldgicas para atender esta demanda.

A acao objeto deste certame esta alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional do TRT:
Tema Infraestrutura e Orgcamento; Objetivo: Aprimorar a infraestrutura de TIC; Indicador:
IGov-TI.

ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificagOes técnicas do objeto desta acdo estdo detalhadas no ANEXO I -
ESPECIFICACGES TECNICAS DOS SERVICOS e ANEXO II - CADERNO DE METRICAS

deste Termo de Referéncia.

ESTRATEGIA DE CONTRATACAO

A acdo sera realizada por meio de SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, na modalidade
licitatéria PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR PRECO GLOBAL do valor estimado para

30 meses de execucao contratual.

Sera assegurado o direito de preferéncia das microempresas e empresas de pequeno porte,
conforme Lei Complementar n® 123/2006 e art. 5° do Decreto n° 7.174/2010.

A solugdo a ser CONTRATADA integrara um Unico lote, que serd organizado em itens por nivel

de servico de cada link a ser contratado.

A empresa vencedora devera firmar contrato com o Tribunal e implantar os links contratados
nos enderecos elencados no ANEXO III - PLANILHA DE ENDERECOS E CAPACIDADES DOS
ENLACES, que detalha os niveis de servico e endereco de cada unidade de interesse do
CONTRATANTE.

Por se tratar de um servico continuado, os contratos decorrentes da acao poderdo ter como
objeto uma parte ou todos os enlaces registrados em seu respectivo grupo, de acordo com o
interesse do Tribunal contratante e de forma a viabilizar eventuais necessidade de ampliacao
ou redugdo de capacidade dos nds, devendo ser faturado apenas o valor correspondente aos
links efetivamente ativos no periodo de faturamento.

A subcontratacao parcial de infraestrutura tecnolégica de terceiros, por parte da
CONTRATADA, soO sera permitida se ndao superar 40% (quarenta por cento) do total

de enlaces ofertados.

Em qualquer hipotese de subcontratacao, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execucao contratual, cabendo realizar a supervisao e
coordenacao das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

JUSTICA DO TRABALHO ) n
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdao e Comunicagoes - SETIC

TERMO DE REFERENCIA - TR
Rede de dados WAN principal ( Interior)

CONTRATANTE das contratuais

correspondentes ao objeto da contratacao.

pelo rigoroso cumprimento obrigacodes
A subcontratacdo depende de autorizacdao prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacao técnica, além da
regularidade fiscal e trabalhista, necessarios a execucao do objeto.
Nenhum dos enlaces fornecidos pode utilizar as mesmas rotas, equipamentos ou
infraestrutura de qualquer tipo ja utilizados no contrato de rede WAN celebrado entre
o TRT da 192 Regido e a operadora Veloo Net LTDA. (PROAD n° 51518/2017 -
CONTRATO TRT19/SJA N. 025/2017).

Trata-se de uma solucdo integrada construida, mantida e evoluida pelo esforgo de um
Unico prestador de servicos. O parcelamento é inaplicavel por conduzir a riscos elevados a
execugao dos servigos — gerir conflitos entre fornecedores de itens de servigos que integram
a solugdo, e nao permitir ganhos de escala pela integracéo das equipes, além de ndo ser
pratica usual no mercado, para este tipo de prestacdo de servigos, o fracionamento dos seus

itens.

Os itens que compdem a solugdo ndo sdo fracionaveis entre diferentes empresas por se

caracterizarem como parte integrante da mesma, que é unitaria.

4.12. DA PROPOSTA DE PRECOS

4.12.1.

abaixo, por grupo:

As propostas deverdo ser realizadas utilizando o modelo da tabela de valores definida

GRUPO ) QUANTIDAD VALQR
NIVEL DE TIPO, EA UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM SERVICO DE NO | REGISTRAR | MENSAL (MENSAL)
1 1 N1 — 10Mbps NS A VA VMA = A*VA
1 2 N2 — 50Mbps NC B VB VMB = B*VB
TOTAL MENSAL VMA+VMB
2 3 N3 — 30Mbps NS C VC VMC = C*VC
2 4 N4 —150Mbps NC D VD VMD = D*VD
TOTAL MENSAL VMC+VMD
4.12.2. O prazo de validade das propostas devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias.
4.12.3. No julgamento das propostas considerar-se-ao vencedoras as que, obedecidas as

condicbes, especificacbes e procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus
Anexos, apresentarem o MENOR PRECO MENSAL POR GRUPO, CONSIDERANDO O CUSTO
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MENSAL DO GRUPO, o qual DEVERA INCLUIR todos os custos diretos e indiretos pertinentes.

4.12.4. O servico sera executado pelo regime de “empreitada por preco global”, ou seja, por
preco certo e total;

4.12.5. Para os efeitos administrativos necessarios: lavratura de contrato, emissdo de notas
de empenho e pagamentos, as arrematantes deverao informar em sua proposta comercial os

seguintes dados:

4.12.6. Nome;

4.12.7. CNPJ;

4.12.8. Endereco com CEP;
4.12.9. Nome do Representante;
4.12.10. CPF do Representante;
4.12.11. Fungdo do Representante;
4.12.12. Telefone Comercial;
4.12.13. E-mail;

4.12.14. Sitio eletronico da empresa;
4.,12.15. Conta bancéria;

4.12.16. Regime Tributario.

4.13. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

4.13.1. Os precos unitarios de cada item ndo poderdo ser superiores aos consignados na
estimativa de precos constante neste Termo de Referéncia.

4.13.2. Os precos unitarios deverdo ser expressos em reais, com até 2 (duas) casas decimais,
arredondando-se a segunda casa para mais, se a terceira for maior ou igual a cinco, ou

mantendo-a, se a terceira for menor que cinco;

4.13.3. Serao inadmissiveis os precos:
4.13.4. a) baseados nas ofertas dos demais concorrentes;
4.13.5. b) unitario ou total de valores simbdlicos, irrisérios ou zero, incompativeis com os

precos dos insumos e os salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, exceto
guando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao;

4.13.6. c) manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter
demonstrada sua viabilidade através de documentagdo comprobatoria de que os custos dos
insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo
compativeis com a execugdo do objeto do contrato.

4.13.7. O 6nus da prova da exequibilidade do preco incumbe ao autor da proposta, no prazo

de 05 (cinco) dias contados da intimacao.

4.14. DO AMPARO LEGAL - Esta contratacao tem por base os seguintes normativos:
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TERMO DE REFERENCIA - TR
Rede de dados WAN principal ( Interior)

4.14.1. Lei Complementar n°. 123, de 14/12/2006, que estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de
pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios;

4.14.2. Lei n°. 8.078/1990, que dispde sobre a protecao do consumidor; e Lei n°. 9.784/1999,
gue regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal, ambas

subsidiariamente;

4.14.3. Lei no. 8.248, de 23/10/1991 e alteragbes posteriores, que trata da capacitacdao e

competitividade do setor de informatica e automacao;

4.14.4. Lei 8.666, de 21/06/1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicao
Federal, institui normas para licitacbes e contratos da Administracdo Publica e da outras

providéncias;

4.14.5. Lei 10.520 de 17/07/2002, que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagao

denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

4.14.6. Decreto n® 10.024, de 20/09/2019, que regulamenta o pregdo, na forma eletronica,
para aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos, incluidos os servicos comuns de
engenharia e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, &mbito da administragdo publica

federal;

4.14.7. Decreto n©. 8.538, de 06/10/2007, que regulamenta o tratamento favorecido,
diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores
familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades
cooperativas de consumo nas contratacées publicas de bens, servigos e obras no ambito da

administracdo publica federal;

4.14.8. Decreto n°. 7.174, de 12/05/2010, que regulamenta a contratacdo de bens e servicos
de informatica e automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas
fundacGes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagées sob o

controle direto ou indireto da Unido;

4.14.9. Resolugao n° 182, de 17/10/2013, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre
as contratacées de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo pelos érgdos

submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ;

4.14.10. Instrucdo Normativa SLTI n© 01, de 4/4/2019, que dispde sobre o processo de
contratacdo de Solugbes de Tecnologia da Informagdo - TIC pelos érgdos integrantes do
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Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica - SISP do Poder

Executivo Federal

4.14.11. Resolugdo n°. 103 do CSJT - Guia de Inclusdao de Critérios de Sustentabilidade nas

Contratagdes da Justica do Trabalho.

4.14.12. Ato TRT 192 n©° 20, de 26/01/2015, que estabelece procedimentos internos para a
tramitacdo dos processos administrativos referentes a licitagdes, contratos, convénios e demais

ajustes celebrados pelo TRT e sobre a fiscalizagao e gestdo dos mesmos.

4.14.13. Ato TRT 192 n©°, 206/98, que regulamenta a consulta ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, instituido pela Instrucdo Normativa n°. 05, de 21/07/95;

4.14.14. Ato TRT 192 n°, 006/2016, que regulamenta as contratacdes de Solucao de Tecnologia

da Informacgdo e Comunicagcdo no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regiao.

4.14.15. Decretos n° 7.892, de 23/01/2013 e n° 9.488, de 30/08/2018, que regulamentam o
Sistema de Registro de Precgos previsto no art. 15 da Lei n° 8.666/93;

4.15. DO REGISTRO DE PRECOS E DO CADASTRO DE RESERVA

4.15.1. Apos o encerramento da etapa competitiva e declarado o vencedor, os licitantes
remanescentes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta daquele mais bem
classificado, devendo, no prazo no prazo definido em termo de referéncia, registrar sua
intencdo no sistema de pregdo, consignando a razdo social do licitante, o nimero do CNPJ,

telefone e e-mail de contato.

4,15.1.1. A apresentacdo de novas propostas na forma do item anterior ndo prejudicara o

resultado do certame em relagao ao licitante mais bem classificado.

4.15.2. Os licitantes que aceitarem reduzir seus precos na forma do item anterior formarao o
CADASTRO DE RESERVA, que tem por objetivo suprir a ARP no caso de cancelamento de

registro do fornecedor classificado em primeiro lugar no certame.
4.15.3. Serdo registrados na ARP, nesta ordem:

4.15.3.1. a) Os precos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa
competitiva;
4.15.3.2. b) os pregos e quantitativos dos licitantes que aceitaram cotar o objeto em valor igual

ao do licitante mais bem classificado, observada a ordem de classificagao do certame.

4.15.4. Havendo mais de um licitante na situacdo de que trata a alinea b supra, serdo

classificados segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.
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JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagoes - SETIC

TERMO DE REFERENCIA - TR
Rede de dados WAN principal ( Interior)

4.15.5. Homologado o certame, o(s) fornecedor(es) classificado(s) em primeiro lugar, serao
convocados para a assinatura da ARP, conforme minuta anexa a este instrumento, no prazo de

05 (cinco) dias Uteis.

4.15.5.1. O prazo estabelecido no item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela

administragao.

4.15.6. Por ocasido da assinatura da ARP, o primeiro classificado na licitacdo devera comprovar
as condigOes de habilitacdo exigidas neste termo de referéncia, as quais deverdo ser mantidas

durante a toda a vigéncia da mesma.

4.15.6.1. Se o vencedor da licitacdo nao fizer a comprovacdo referida no item supra ou recusar-
se injustificadamente a assinar a ARP, é facultado ao Tribunal Regional do Trabalho da 192
Regido, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual

prazo e nas mesmas condicdes propostas pelo primeiro classificado.

4.15.7. A recusa injustificada do(s) fornecedor(es) classificado(s) em assinar a ARP no prazo

estabelecido no item anterior, ensejara a aplicagdo das sancgdes previstas neste instrumento.

4.15.8. Os licitantes que aceiram reduzir seu(s) preco(s) ao valor do primeiro colocado,
quando convocado para assinar a ARP ou para contratar o objeto do Registro de Precos,
obrigam-se a apresentar proposta escrita e os demais documentos de habilitacdo exigidos
neste instrumento, no prazo estabelecido oportunamente pela administragdo, sem prejuizo das

sancgOes aplicaveis ao caso.

4.15.9. Cumpridos os requisitos de publicidade a ARP tera efeito de compromisso formal de

fornecimento nas condicdes estabelecidas.

4.15.10. A existéncia de precos registrados ndo obriga o Tribunal Regional do Trabalho da 192
Regido a contratar, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a contratagdo

pretendida, assegurando preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de condicbes.

4.15.11. O procedimento de utilizacdo da ata de registro de preco por 6rgao ou entidade nao
participante obedecera ao disposto na minuta da ata de registro de precos e demais disposicoes
do Decreto n°. 7.892/13.

4.16. Estimativa de preco
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4.16.1.

Os valores estimados dos servicos que compdem a solucao estao descritos a seguir e

foram obtidos através da média aritmética de valores praticados atualmente e de propostas

comerciais obtidas junto ao mercado, conforme ANEXO IV deste documento.

Qtd Inicial a | Qtd Total a Valor Valor total

Grupo | Item Descrigao Unidade Contratar Registrar Unitario (30 meses)

1 1 Link NO1 Unid. 0 10 R$ 1.999,33 |R$ 599.800,00

1 2 Link NO2 Unid. 0 1 R$ 6.045,67 |R$ 181.370,00
SUBTOTAL GRUPO 1 R$ 781.170,00
2 3 Link NO3 Unid. 0 10 R$ 3.842,33 |R$ 1.152.700,00

2 4 Link NO4 Unid. 0 1 R$ 9.562,33 |R$ 286.870,00

SUBTOTAL GRUPO 2

R$ 1.439.570,00
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5. PRAZOS E LOCAL DA PRESTACI“\O DE SERVICOS
5.1. Dos prazos

5.1.1. A CONTRATADA devera providenciar a assinatura da Ata de Registro de Precos em até 5
(cinco) dias uteis, contados do recebimento da respectiva convocagao, sob pena das sangdes

prevista neste Termo de Referéncia.

5.1.2. A CONTRATADA devera providenciar a assinatura do contrato e a garantia contratual
impreterivelmente em 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da convocacdo para

assinatura do contrato, sob pena das sangdes prevista neste Termo de Referéncia.

5.1.3. A CONTRATADA devera cumprir os eventos descritos na tabela a seguir, respeitando os prazos
maximos estabelecidos, contados em dias corridos, os quais poderdo ser antecipados sempre

que as circunstancias assim o permitam.

PRAZO i
MARCO (DIAS) EVENTO RESPONSAVEL
DIA D i Assinatura do contrato entre o Tribunal e a empresa licitante TRIBUNAL E

vencedora (adjudicatéria) CONTRATADA

D1 D +20 |Entrega do Projeto Executivo (item 3.1 do Anexo I) CONTRATADA
D2 D1+ 10 |Aprovacédo do Projeto Executivo TRIBUNAL

D3 D2 + 60 Instalagﬁgxeocig)nflguragao dos enlaces contratados (itens 3.1 do CONTRATADA
D4 D3 +5 [Testes e aceite provisério do grupo TRIBUNAL
D5 D4 + 10 |Aceite definitivo do grupo TRIBUNAL

5.1.4. Por conveniéncia e oportunidade, os prazos acima descritos poderdo ser prorrogados pelo
Tribunal contratante, fazendo-se constar no processo administrativo pertinente, a respectiva

justificativa.

5.1.5. Entende-se por implantacdo da solucdo, a instalacdo e ativacdao da solucdo contratada em

todos os nos contratados do mesmo Backbone.

5.2. Dos locais de prestacao dos servigos

5.2.1. Os locais onde os enlaces devem ser instalados estao elencados no Anexo III deste

documento.

5.2.2. Existe a possibilidade de se instalar novos sitios, de acordo com o interesse da CONTRATANTE,
e nesses casos a CONTRATADA devera providenciar os meios de acesso e as instalacdes

necessarias ao funcionamento da localidade na rede nacional da Justica do Trabalho.
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5.2.3. As expansdes de que trata o item acima somente poderdo se dar dentro da area de

abrangéncia do contrato.

6. DA HABILITAGCAODAS EMPRESAS

6.1. Para habilitar-se na presente licitagdo, o arrematante devera apresentar toda a documentacao

comprobatoéria da:
6.1.1. HABILITACAO JURIDICA;
6.1.2. REGULARIDADE FISCAL;
6.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICA E FINANCEIRA;
6.1.4. QUALIFICACAO TECNICA;
6.1.5. DECLARACﬁES, conforme Anexos VI e VII.

6.1.6. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdao Federal e na
Lei n° 9.854/99;

6.1.7. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do artigo 7° da CF, dar-se-& mediante
declaracao do licitante de que nao possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme

modelo anexo a este instrumento.
6.2. Os documentos relativos a Habilitagdo juridica sdo:
6.2.1. Prova de registro comercial, no caso de empresa individual;

6.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, no caso de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores, no qual devera estar contemplado, entre os objetivos sociais,

a execucdo de atividades da mesma natureza ou compativeis com o objeto da licitagdo;

6.2.3. Inscricdo do ato constitutivo no érgdo competente acompanhada, no caso de sociedades civis,

de prova da diretoria em exercicio; e

6.2.4. Decreto de autorizacao, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no

Pais.
6.3. Os documentos relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista sao:
6.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

6.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo a
sede ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;
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6.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal mediante Certiddao conjunta quanto a
débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Unido expedida pela Secretaria da

Receita Federal e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

6.3.4. Certiddo negativa expedida pela Secretaria da Fazenda do Estado ou Distrito Federal; e

Certidao negativa expedida pela Prefeitura Municipal, quando couber.
6.3.5. Prova de situacdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS.

6.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacdo da respectiva certidao negativa.

6.3.7. Havendo alguma restricdo na comprovacado da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo do TRT, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, conforme Lei
Complementar 123/2006.

6.4. A qualificacao econdomico-financeira sera comprovada através de:

6.4.1. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF no nivel da Qualificagdo Econ6mico Financeira, conforme Instrugdo

Normativa SLTI/MPOG n°, 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte documentacao:

6.4.1.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da

sede da pessoa juridica;

6.4.1.2. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices

oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

6.4.1.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao
de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da

sociedade;

6.4.2. Os licitantes deverdo apresentar, junto com a sua proposta comercial, os seguintes

documentos:

6.4.2.1. Documento extraido da Base de Dados do Sistema CNPJ] da Receita Federal do Brasil
discriminando o(s) Cddigo(s) CNAE ou cdpia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou
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Contrato Social, para fins de verificacdo da pertinéncia da(s) atividade(s) da LICITANTE com o

objeto deste termo de referéncia.

6.4.2.2, Balanco e demonstracoes contabeis referentes ao Gltimo exercicio social, que

demonstrem resultados superiores a 1 (um) para os indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG). (Acordao TCU n° 1214/2013-Plenario
e IN SLTI n.° 02/2008 e alteracOes posteriores):

G Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
- Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG = ] . .
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC = ] ]
Passivo Circulante

6.4.3. As empresas que eventualmente apresentarem ao menos um dos indices exigidos no subitem

anterior abaixo de 01 (um) deverdao comprovar patrimonio liquido de 10 % (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do balangco patrimonial e
demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices

oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta.

6.5. A qualificacao técnica sera comprovada na licitagcdo da seguinte forma:

6.5.1. Apresentar ao menos um atestado de capacidade técnica que comprove a prestagdo de

6.6.

6.7.

servigo de comunicacdo de dados compativel com o objeto desta licitagdo no Estado de Alagoas,
baseado na tecnologia MPLS, para uma rede com no minimo metade da quantidade de links a

serem registrados e de banda similar.

No caso de MICROEMPRESA/EPP E/OU OPTANTES DO SIMPLES, se houver e caso queiram
usufruir dos beneficios concedidos pela LC 123/06, a proponente devera apresentar a

declaracao constante no ANEXO VI.

A proponente devera apresentar a declaracdo relativa ao cumprimento do disposto na
Resolugao N° 07/2005 (atualizada pelas n 09/05 e n 21/06) do Conselho Nacional de Justica,
do disposto no art. 79, XXXIII da CF/8, e afirmando nao haver fatos impeditivos para sua

habilitacdao no presente processo licitatorio, conforme modelo de declaracdo do ANEXO VII.

6.7.1. Para a comprovacao do patriménio liguido minimo serd admitido o somatério dos patriménios

liquidos das empresas consorciadas, atendidos os requisitos definidos anteriormente.

6.7.2. A verificagdo pelo Pregoeiro nos sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certidGes

constitui meio legal de prova, ressaltando que a inviabilidade da consulta eletrénica, por

quaisquer motivos, nao isenta a licitante de comprovar sua regularidade da documentagao
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exigida, podendo inclusive inabilita-la caso a mesma ndo a comprove até ao término do prazo

definido em edital.

6.8. Se a documentacdo de habilitacdo estiver incompleta, irregular ou contrariar dispositivo em
edital, devera o Pregoeiro considerar a proponente inabilitada, salvo hipétese que ensejar a

aplicacdo da LC 123/06, situagao essa que seguira o procedimento abaixo:

6.8.1. Nos termos dos arts. 42 e 43 da LC 123/06, as Microempresas e EPP’s deverdo apresentar
toda a documentacao exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que

esta apresente alguma restricdo.

6.9. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar

em nome da licitante e com nimero do CNPJ e enderego respectivo, observando-se que:
6.9.1. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz;
6.9.2. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

6.9.3. Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.9.4. N3ao podera concorrer a matriz em nome da filial e vice-versa, salvo se as documentacbes de

habilitacdo de ambas estiverem regulares e forem comprovadas.

7. RECEBIMENTO E PAGAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS
7.1. DA ACEITACAO DA IMPLANTACAO

7.2.Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n.% 8.666/93, mediante termo circunstanciado,

o objeto deste contrato sera recebido:

7.3.Provisoriamente, nos termos e condicdes definidos no item 4 do Anexo I - Especificacdes

Técnicas;

7.4.Definitivamente, nos termos e condicdes definidos no item 4 do Anexo I - Especificacdoes
Técnicas.

7.5.0 recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita execucdao do contrato, dentro dos

limites estabelecidos pela lei ou pelo instrumento de contrato.

7.6. PROBLEMAS NA ACEITAGAO DA IMPLANTAGAO
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7.7.Se, ap6s o recebimento provisdrio, constatar-se que o servigo foi executado em desacordo com
0 contrato, com o edital e seus anexos ou com a proposta, com incorregao, ou incompleto,
apos notificacdo por escrito a CONTRATADA serdo interrompidos os prazos de recebimento e

ndo autorizado o inicio do faturamento, até que sanada a situagao.

7.8.Em caso de servico realizado e entregue em desconformidade com o especificado,

CONTRATADA ficara obrigada a refazer, as suas expensas, o0 servico que vier a ser recusado.

7.9.Na hipotese de prestacdo incompleta do servico a CONTRATADA devera complementa-los, no
prazo assinalado pelo CONTRATANTE, ndo havendo autorizacdo para o faturamento em caso

de execucdo parcial até que ocorra o adimplemento total da obrigacdo.

7.10. DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

7.11.0 inicio do faturamento referente aos servicos prestados somente podera se dar apds a emissdo
do Termo de Recebimento Provisodrio referente a implantacdo dos servigos, conforme descrito

no item 7, ou seja, o pagamento sera devido pela prestacdo efetiva dos servicos contratados.

7.12.0s pagamentos referentes a prestacdo dos servigos serdo autorizados apenas apos a emissao

do Termo de Recebimento Definitivo da implantagdo.

7.13.0 recebimento dos servicos prestados dar-se-a em trés etapas, quais sejam, validacdo de nivel

de servico, aceite provisério e aceite definitivo.
7.14. Quanto a validagao:

7.14.1. Previamente ao aceite provisorio, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da
prestacdo do servigco, a CONTRATADA devera encaminhar ao Fiscal Técnico, por e-mail, o
Relatéorio Mensal de Disponibilidade, de forma que os niveis de servigcos sejam

adequadamente aferidos e os descontos calculados antes da emissao do faturamento.

7.14.2. O Fiscal Técnico devera autorizar, em até 5 (cinco) dias Uteis, a emissdo do
faturamento, ou entdo solicitar a CONTRATADA a revisdo dos indicadores apresentados

no referido relatério, quando observada alguma inconsisténcia.
7.15. Quanto ao aceite provisorio:

7.15.1. Ocorrera mediante apresentacdo pela CONTRATADA, ao Fiscal Administrativo do
Contrato, da Nota Fiscal/Fatura de prestacdao dos servicos ja contemplando o valor total apds
o desconto de eventuais glosas referentes ao ndo atendimento dos niveis de servigo acordados,
acompanhado do relatério de desempenho dos servicos prestados e das certiddes validas de
regularidade fiscal, trabalhista e fundidria da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis apds

a autorizacdo da emissdo do faturamento pelo Fiscal Técnico.

7.16. Quanto ao aceite definitivo:
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7.16.1. Ocorrera no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento de toda a
documentacdo exigida no processo de pagamento descrito no Termo de Referéncia e demais
documentos do contrato, e do ateste de todos os membros da Comissao de Fiscalizacao e do
Gestor do Contrato.

7.17.Eventuais inconsisténcias ou duvidas verificadas na documentagcdo entregue terdo prazo
maximo de 7 (sete) dias corridos, contados a partir da ciéncia da CONTRATADA, para serem

formalmente esclarecidas.

7.18.Caso a CONTRATADA apresente os documentos/comprovantes parcialmente ou com
inconsisténcias, sera notificada pelo fiscal, interrompendo-se o prazo para recebimento
definitivo. Novo prazo comecarda a ser contado a partir da entrega da documentagdo

complementar.

7.19.0s pagamentos serdo efetuados mensalmente em até 15 dias Uteis apds a apresentacdo das
notas fiscais devidamente atestadas pela Fiscalizacdao, sendo efetuada a retencao na fonte dos

tributos e contribuices elencados na legislacdo aplicavel.

7.20.A primeira fatura somente ocorrera apos a emissao do Termo de Recebimento Definitivo da
Implantacdo, e corresponderd a prestacdo servicos desde a emissao do Termo de Aceite

Provisdrio da implantagao.

7.21.As faturas deverdo ser apresentadas até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da

prestacdo do servico.

7.22.As notas fiscais deverdo consignar, concomitantemente ao periodo considerado os descontos
proporcionais relativos ao desempenho da Contratada no que diz respeito ao atendimento dos
niveis de servigos estabelecidos no edital e contrato e serdo acompanhadas das respectivas

memorias de calculo dos descontos langados;

7.23.Se, quando da efetivagdo do pagamento, os documentos comprobatdrios de situagdo regular
em relagdo as exigéncias de habilitacdo, estiverem com a validade expirada, o pagamento

ficara retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do prazo de validade.

7.24.0 Contratante pagara a Contratada a atualizagdo monetaria sobre o valor devido entre a data
do adimplemento das obrigacdes contratuais e a do efetivo pagamento, excluidos os periodos
de caréncia para recebimento definitivo e liquidacdo das despesas, previstos neste edital,
utilizando o indice publicado pela Fundacdao Getulio Vargas que represente o menor valor
acumulado no periodo, desde que a Contratada ndo tenha sido responsavel, no todo ou em

parte, pelo atraso no pagamento.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

OBRIGACOESDA CONTRATADA
Executar os servicos objeto deste instrumento nos prazos determinados.

Fornecer os servicos de implantacao dos enlaces e executar os procedimentos de implantagao,
instalacao, manutencdo, comissionamento, integracao, testes de funcionamento e operacao de
todos os produtos e softwares fornecidos, responsabilizando-se por todas as conexdes,
materiais, acessérios e mao-de-obra, de forma a atender integralmente as necessidades do

CONTRATANTE, conforme especificado neste documento.

Cumprir todos os requisitos deste documento, referentes as condicbes gerais e aos prazos para
prestacdo dos servigos, responsabilizando-se pelas eventuais despesas de deslocamento de
técnicos, diarias, hospedagem e demais gastos relacionados com a equipe técnica, sem
qualquer custo adicional ao CONTRATANTE.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto
deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes dos materiais

empregados ou da execugao dos servigos.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuicGes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, dada a inexisténcia de vinculo empregaticio deles com o
CONTRATANTE.

Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a terceiros
em razao de acdo ou omissao dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,

independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as informacoes solicitadas

por ele.

Acatar as exigéncias dos poderes publicos e pagar, as suas expensas, as multas que lhe sejam

impostas pelas autoridades

Credenciar junto ao CONTRATANTE um representante, denominado preposto, para prestar
esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura surgirem durante a execucgdo do

contrato.
A contratada ndo sera responsavel:
Por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forga maior;

Por quaisquer trabalhos, servicos, ou responsabilidades ndo previstas neste documento, no

Edital e no contrato.

O CONTRATANTE ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros.
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8.14. Manter validos, durante o periodo de vigéncia do contrato, os requisitos de qualificacdo e

habilitacdo exigidos na licitagao.

9. DAS OBRIGAGCOES DO TRT

9.1. O CONTRATANTE, apds a assinatura da Ata de Registro de Precos e do(s) decorrente(s)

Contrato(s), compromete-se a:

9.1.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacbes contratuais,
inclusive permitindo o acesso dos técnicos, prepostos ou representantes da CONTRATADA as
dependéncias do CONTRATANTE.

9.1.2. Promover os pagamentos dentro dos prazos estipulados.

9.1.3. Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as

obrigacdes contratuais.

9.1.4. Outras obrigacdes constantes no Contrato e no Termo de Referéncia.

10. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

10.1. A gestdo do contrato ficara a cargo de gestor e dos fiscais nomeados especificamente para

essa tarefa pela autoridade competente.

10.2. A verificagdo do cumprimento das obrigagdes contratuais sera realizada por comissdo composta
de, no minimo, 3 (trés) membros do quadro do CONTRATANTE, nos moldes da Res. CNJ
182/2013, podendo esses serem magistrados e/ou servidores, a quem se denomina Comissao
de Fiscalizacdo, com atribuicdo para exercer toda e qualquer acdao de orientacao geral,

acompanhamento e controle da execucao contratual.

10.3. A composicdao da Comissdao de Fiscalizacdo devera representar as areas Demandante,
Administrativa e Técnica, sugerindo-se a indicacdo de um magistrado, um servidor da area

administrativa e outro da area de tecnologia da informacdo, respectivamente.

10.4. A designacdo da Comissdo de Fiscalizacdo se dara por meio de Ato expedido pela autoridade

competente, devidamente publicado, e comunicada a CONTRATADA.

10.5. A Comissdo de Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes:
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10.5.1. Solicitar ao(s) preposto(s) da CONTRATADA, ou obter da
Administragdo, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste
contrato e anexar aos autos do processo correspondente copia dos documentos escritos que

comprovem essas solicitacdes de providéncias;

10.5.2. Encaminhar ao gestor do contrato os documentos que relacionem as ocorréncias

ensejadoras de sangdes a serem aplicadas a CONTRATADA, para a adogao de providéncias;

10.5.3. Acompanhar e atestar mensalmente a prestacdo dos servigos, emitindo relatorio
circunstanciado em que deverdo constar as ocorréncias de indisponibilidade dos servicos, ou
ndao cumprimento do Acordo de Niveis de Servigo (SLA), bem como demais inexecucdes

contratuais;

10.5.4. Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as

ocorréncias ou os servicos descritos de forma analitica.

10.6. Ao gestor do contrato compete estabelecer relacionamento com a CONTRATADA, para o
encaminhamento das demandas e solucdo das demais intercorréncias oriundas da execucdo

do contrato.

10.7. A acao da Comissao de Fiscalizacdo ndao exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades

contratuais.

10.8. Mecanismos Formais de Comunicacgao

Fungdo de Emissor Destinatario Forma de Periodicidade

comunicacao N
Comunicacao

Penalidades ou Fiscal administrativo do Representantes Oficio por De acordo com o
sancdes por contrato da CONTRATADA | carta ou por e- | surgimento do
descumprimento de | Gestor do Contrato mail evento, de acordo
cldusulas contratuais com a avaliacdo do
CONTRATANTE
Comunicagéo Fiscal administrativo do Representantes E-mail Semanal. Diéria se
eventual e ordinaria | contrato da CONTRATADA necessario.

Fiscal técnico do Contrato
Gestor do Contrato
Solicitagdo de Fiscal administrativo do Representantes E-malil Mensal ou por
documentos contrato da CONTRATADA demanda.
Fiscal técnico do Contrato
Gestor do Contrato

10.9. Recursos Materiais e Humanos Envolvidos

10.9.1. Recursos Materiais: Nao demanda especificagbes, pois serao utilizados os mesmos

recursos ja disponiveis no Tribunal do Trabalho.

10.9.2. Recursos Humanos:
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10.9.2.1. Analistas responsaveis pela implantacdo e manutencao da solucdo (serdo necessarios
02 analistas), com formagdao em Ciéncias da Computacao ou similar e conhecimentos de
infraestrutura de TIC, especialmente na area de redes e telecomunicagdes, para acompanhar
a implantacao da solugdo e gerencia-la durante toda a duracdo do contrato, com carga prevista

de 10h por semana.

10.9.3. Gestor do contrato com formacgdo superior em qualquer area e conhecimentos de
gestdo de contratos, para gerenciar o contrato e atestar notas fiscais com carga prevista de 2h

por semana.
10.10. Descontinuidade do Fornecimento

10.10.1. Em caso de interrupcdo contratual por problemas com a empresa vencedora do
certame antes da entrega/instalacdao dos produtos, o Gestor do contrato deve notificar a
Administracdo do Tribunal para aplicacdes das sancOes previstas e iniciar os trabalhos para

realizagao de uma nova contratagao.
10.11. Transicao Contratual

10.11.1. Considerando o custo, a complexidade e a criticidade do objeto desta acdo para o
funcionamento dos Tribunais do Trabalho, recomenda-se o inicio dos procedimentos para nova
contratacdo com no minimo um ano de antecedéncia em relagdo ao término da vigéncia

contratual, pela Administracao do Tribunal contratante, consultado o CSJT.

10.11.2. Durante a transicdo contratual, deve-se, sempre que possivel, ser priorizada a
implantacdo do novo servigo contratado e, somente apds seu aceite definitivo, ser solicitado o
desligamento dos links antigos, afim de que nao haja indisponibilidade de links de comunicagao

em nenhuma das localidades abrangidas.

10.11.3. Ap0s a solicitagdo de desligamento dos links antigos, deve ser efetuada a desinstalacdo
e devolucdo dos equipamentos pertencentes ao fornecedor contratado ao fim da vigéncia do

contrato, sob supervisdao da equipe designada pela Tribunal contratante.

10.11.4. Toda a documentacdo relacionada ao contrato deve ser arquivada em local seguro,

disponivel para transferéncia de conhecimento em consultas futuras.

10.12. Estratégia de Independéncia Tecnolégica
10.12.1. Transferéncia de Conhecimento
10.12.1.1. Sera realizada transferéncia de conhecimentos, mediante consulta de relatérios de

monitoramento dos links, dos procedimentos indicados/adotados durante instalacao e dos

documentos produzidos durante a execugao contratual.
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10.12.1.2. Todos os procedimentos realizados por meio de chamados abertos para o suporte
devem ser acompanhados por, no minimo, um profissional da equipe técnica do Tribunal
contratante, cujo andamento deve ser posteriormente comunicado aos demais integrantes do

quadro do Regional Trabalhista.

10.12.1.3. Preferencialmente, devem ser realizados procedimentos periddicos de transferéncia de
conhecimento, com o intuito de evitar que se crie um gap significativo entre os conhecimentos
produzidos na execucdo contratual e a atualizacdo tecnoldgica da equipe técnica e dos

gestores, no que lhes concerne.
10.13. Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais

10.13.1. Sao do Tribunal contratante todos os direitos de propriedade intelectual e direitos

autorais associados ao material produzido em suas dependéncias
10.14. Relacdo entre a Demanda Prevista e a Contratada

10.14.1. O quantitativo e o dimensionamento de capacidade dos itens a serem licitados foram
definidos pela equipe de Infraestrutura Tecnoldgica do Tribunal, com base no histérico de

utilizacdao da rede atualmente contratada e nas localidades a serem atendidas.
10.15. Necessidade de adequacao do Ambiente

10.16. As necessidades de adequacdo sdo minimas por se tratar de uma solugdo que ja esta em

producao.
ADEQUACOES DO AMBIENTE
ITEM ADEQUACAO

Infraestrutura tecnolégica Espac¢o adequado para receber os cabos e instalacdo

(equipamentos, redes, link etc.) do CPE do fornecedor contratado

Infraestrutura elétrica Deve atender ao padrdao ABNT NBR14136

Logistica de implantacé@o Equipe técnica do Tribunal deve supervisionar
implantacéo

Espaco Fisico Nao

Mobiliario Nao

Impacto ambiental Nao

Liberacdo de acesso Os acessos, quando necessarios, séo realizados com
supervisao do pessoal da equipe técnica do Tribunal.

Outros N&o

11. SANGCOES E DESCONTOS APLICAVEIS

11.1. DAS SANGCOES APLICAVEIS EM CASO DE INADIMPLENTO

11.1.1. Ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, e sera descredenciado do SICAF,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominagées

legais, o licitante que, convocado no prazo de validade de sua proposta:
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1.1. N&do celebrar o contrato / ata;
1.2. Deixar de entregar documentacao exigida no termo de referéncia;
1.3. Apresentar documentagao falsa;
1.4. Ensejar o retardamento da execugao do objeto deste Pregao;
1.5. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
1.6. Nao mantiver a proposta;
1.7. Comportar-se de modo inidéneo;
1.8. Fizer declaracao falsa;
1.9. Cometer fraude fiscal.
2. O Tribunal autuara processo administrativo contra as empresas que praticarem os atos

ilegais tipificados no item supra, conforme recomendacgao do Tribunal de Contas da Unido, no
Acordado n° 1793/2011.

3. As penalidades decorrentes dos itens anteriores serdo registradas no SICAF.

11.1.4. O atraso injustificado no atendimento a convocacdo para a assinatura da Ata de

11.1

11.1.

11.1.

11.1.

11.1.

11.1.

Registro de Preco ou ndo celebrar o contrato sujeitara o Contratado a multa de mora, no

percentual de 1% (um por cento), calculada sobre o valor total a ser registrado.

.5. No caso de atraso injustificado ou inexecucgao total ou parcial das obrigacdes oriundas

do contrato, as sancGes administrativas aplicaveis a CONTRATADA serdo:

5.1. I - Adverténcia;
5.2. IT - Multa:
5.2.1. no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total a ser registrado,

na hipdtese de recusa injustificada em assinar o contrato;

5.2.2. no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal de pagamento, na
hipétese de tentativa de fraude, manipulacdao ou descaracterizacdao, pela CONTRATADA, dos
indicadores de niveis de servicos descritos no Termo de Referéncia e seus anexos, ou das

quantidades dos servigos utilizados;

5.2.3. no percentual de 1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal de pagamento, na
hipétese de entrega, pela CONTRATADA, da documentacdo exigida no Termo de Referéncia,

de forma incompleta, ou auséncia da entrega da documentacgdo exigida no referido item.
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11.1.5.2.4. no percentual de 1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal de pagamento, na
hipotese de entrega, pela CONTRATADA, da documentacdo exigida no Termo de Referéncia,

de forma incompleta, ou auséncia da entrega da documentacao exigida no referido item.

11.1.5.2.5. no percentual de 3% (um décimo por cento) sobre o valor mensal do circuito ndao

entregue até o término do prazo de instalagao total da rede, previsto no projeto executivo.

11.1.5.3. III - Suspensdo temporaria de participar de licitacbes e impedimento de contratar com
a Administragao;

11.1.5.4. IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

11.1.6. As multas serdo cumulativas dentro de cada més e ndo excederdo a 30% (trinta por

cento) do valor mensal contratado.

11.1.7. As multas porventura aplicadas serdao descontadas dos pagamentos devidos
pelo CONTRATANTE, da garantia ofertada ou cobradas diretamente da CONTRATADA,
amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais sancbes

previstas.

11.1.8. O atraso injustificado nos prazos previstos no item 5 (Prazos) deste documento por
periodo superior a 90 (noventa) dias caracterizara o descumprimento total da obrigagao,

punivel com as sancgbes previstas nos incisos III e IV do caput desta clausula.

11.1.9. O atraso injustificado nos prazos previstos no item 4 (Critérios para Aceitagdo Final)
do Anexo I por periodo superior a 60 (sessenta) dias caracterizara o descumprimento total da

obrigacgdo, punivel com as sangoes previstas nos incisos III e IV do caput desta clausula.

11.1.10. Havendo pedido de prorrogacdo do prazo, este somente serd concedido nos casos
previstos no Art. 57, §1, da Lei n® 8.666/93, em carater excepcional, sem efeito suspensivo, e
deverd ser encaminhado por escrito, com antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu
vencimento, anexando-se documento comprobatdrio do alegado pela CONTRATADA, de acordo

com a lei.

11.1.11. Em casos excepcionais, autorizados pelo CONTRATANTE, o documento comprobatorio

do alegado podera acompanhar a entrega dos materiais ou servigos.

11.2. DOS DESCONTOS APLICAVEIS

11.2.1. Serao aplicados descontos / glosas na fatura quando houver casos de violagdo dos
indicadores de qualidade de servicos estabelecido no Anexo II - Caderno de Métricas. Os
descontos/glosas devem ser realizados preferencialmente na fatura correspondente ao més da

ocorréncia ou, na impossibilidade de fazé-lo, na fatura imediatamente posterior a esta.

11.2.1.1. I - Para o indicador “Disponibilidade do Enlace”, caso o SLA atingido seja inferior ao

indice de disponibilidade do enlace minimo (IDM), implicara desconto de 0,2% (dois décimos
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por cento) para cada 0,01% (um centésimo por cento) de indisponibilidade mensal do circuito,

calculado sobre o valor do circuito afetado.

11.2.1.2. I - Para cada evento de descumprimento do indicador “Prazo de
Reparo/Estabelecimento de um Enlace” sera aplicado desconto no valor de 30% do valor do
circuito afetado, sem prejuizo ao desconto do especificado para o indicador "Disponibilidade do

Enlace".

11.2.1.3. III - Por qualquer outro evento de descumprimento dos demais indicadores nao
relacionados nos subitens itens anteriores, podera ser aplicado o desconto de 5% (cinco por

cento), por ocorréncia diaria, sobre o valor mensal do circuito afetado.

11.2.1.4. IV - Para cada chamado de monitoramento proativo ndo aberto no prazo de 30 (trinta)
minutos contados a partir da ocorréncia do incidente, podera ser aplicado o desconto de 5%

(cinco por cento) a cada 30 (trinta) minutos de atraso sobre o valor mensal do circuito afetado.

11.2.2. Os descontos serdo cumulativos dentro de cada més e ndo excederdo a 30% (trinta

por cento) do valor mensal contratado.

12. VIGENCIA, REAJUSTE E GARANTIA CONTRATUAL

12.1. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados

da data da sua assinatura.

12.2. Ja a vigéncia dos contratos dela decorrentes, sera de 30 (trinta) meses, contados da
data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, nos termos da Lei n.
8.666/93.

12.2.1. A vigéncia contratual de 30 (trinta) meses justifica-se por se tratar de servicos
continuos, altamente criticos ao funcionamento da Justica do Trabalho, ou seja, sem qualquer
possibilidade de serem descontinuados, e tecnologicamente estaveis, com baixa probabilidade

de modificacdo de suas caracteristicas técnicas a curto prazo.

12.3. Condigdes de Alteracao

12.3.1. O Contrato decorrente desta licitacdo podera ser aditado para adequacao a posteriores
regulamentagdes das Leis n® 9.069 de 29/06/95 e Lei n°® 10.192 de 14/02/2001.

12.3.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais os

acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos, até o limite de 25% (vinte e cinco por
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cento) do valor inicial atualizado do Contrato, sem que isso implique em alteragdes dos pregos

cotados, de acordo com o estabelecido no paragrafo 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

12.3.3. As supressoes citadas no item anterior poderao exceder os limites ali estabelecidos,
desde que resultante de acordo celebrado entre os contratantes, conforme disposto no art. 65,
§ 29, inciso II da Lei n° 8.666/93, com redagdo dada pela Lei n® 9.648/98.

12.3.4. Quando houver alteracao social em sua estrutura, a CONTRATADA devera encaminhar
ao setor competente, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, documentacao devidamente

autenticada, comprovando o fato.
12.4. Condicdes de Reajustamento

12.4.1. Os valores referentes aos servigos poderao ser reajustados, respeitada a periodicidade
minima de um ano a contar da data da proposta ou do orcamento a que ela se refere ou da
data do Ultimo reajuste, limitada a variacdo do IST - Indice de Servicos de Telecomunicaces,

publicado pela Anatel, ou de outro indice que passe a substitui-lo.

12.4.2. Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou impeditivos da execucdo do ajustado,
podera ser admitida a revisdo do valor pactuado, objetivando manter o equilibrio econémico-

financeiro inicial do contrato.

12.4.3. O valor e a data do reajuste serdao informados no contrato por meio de apostila.

12.5. Das Condicoes de Cancelamento

12.5.1. A inadimpléncia, parcial ou total, das clausulas e condigOes estabelecidas no contrato
decorrente desta licitagdo, por parte da CONTRATADA, assegurara a CONTRATANTE o
direito aplicar as sancOes previstas neste documento, assegurado a CONTRATADA o direito

a ampla defesa e ao contraditorio.

12.5.2. O contrato decorrente desta licitagdo também podera ser rescindido por quaisquer dos

motivos previstos no art. 78 da Lei n© 8.666/93.

12.5.3. A rescisdo se dara de pleno direito, independentemente de aviso ou interpelagdo
judicial ou extrajudicial, nos casos previstos nos incisos IX e X do referido art. 78 da Lei n©
8.666/93.

12.6. Da Garantia contratual

12.6.1. Como garantia da execucao total e do fiel cumprimento do contrato, a empresa
CONTRATADA oferecerad uma garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global
do contrato, e com validade durante a execugao do contrato, devendo ser renovada a cada
prorrogagao, consoante o disposto no art. 56 da Lei n°® 8.666/93, podendo optar por uma das

seguintes modalidades:
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12.6.2. Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, emitidos sob a forma escritural,

mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério

da Fazenda;

12.6.3. Seguro-garantia;
12.6.4. Fianca bancaria.
12.6.5. O comprovante deve ser apresentado a CONTRATANTE, até 5 (cinco) dias Uteis apos

a ciéncia da assinatura do contrato.

12.6.6. O descumprimento do prazo descrito no subitem anterior sujeita o licitante vencedor

as penalidades previstas em Edital.

12.6.7. N3o sera aceita a garantia que contenha clausula de ressalva quanto as obrigagoes de

natureza trabalhista, previdenciaria ou em decorréncia de aplicagdo de sangcaoAdministrativa.

12.6.8. A garantia serd adequada, se ocorrer alteracao do valor do contrato, inclusive nas

repactuacdes, mantendo-se sempre o percentual supramencionado.
12.6.9. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

12.6.10. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento

das demais obrigacdes nele previstas;

12.6.11. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante

a execucdo do contrato;

12.6.12. Multas moratoérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA; e

12.6.13. Eventual inadimplemento das obrigacdes e dos encargos sociais e trabalhistas da
CONTRATADA.

12.6.14. No caso de seguro prestado sob a modalidade seguro garantia, somente serdo aceitas

apolices com previsdo expressa das coberturas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

12.6.15. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdao da garantia acarretara aaplicagao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,

observado o maximo de 2% (dois por cento);

12.6.16. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,

conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;
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12.6.17. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a
CONTRATADA;

12.6.18. A garantia serd considerada extinta se o valor da garantia for utilizado em pagamento
de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo, no prazo

maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE.

13. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO TERMO DE REFERENCIA

13.1. ANEXO I - ESPECIFICAC@ES TECNICAS DOS SERVICOS;

13.2. ANEXO II - CADERNO DE METRICAS;

13.3. ANEXO III - PLANILHA DE ENDERECOS E CAPACIDADES DOS ENLACES

13.4. ANEXO IV - PLANILHA DE ANALISE DE PRECOS DE MERCADO;

13.5. ANEXO V - MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS - ARP

13.6. ANEXO VI - DECLARA(;AO MICROEMPRESA/EPP E/OU OPTANTES DO SIMPLES

13.7. ANEXO VII - DECLARA(;AO INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
14. GENERALIDADES
14.1. Os dados do TRT 192 Regido: CNPJ: 35.734.318/0001-80; UASG: 080022.

14.2. A licitagdo objeto deste Termo de Referéncia podera ser revogada total ou parcialmente, sem

gue caiba indenizagao aos licitantes em consequéncia do ato, nos termos do art. 49 da Lei 8.666/93.

14.3. A participacdo nesta licitacdo implica em plena aceitacdo dos termos e condicdes deste Termo
de Referéncia e seus anexos.

14.4. Ao contratado podera ser acrescido ou diminuido o objeto do fornecimento dentro dos limites
estabelecidos na lei 8.666/93.

Maceid, 10 de julho de 2020

EQUIPE DE CONTRATACAO

HERMES GUSTAVO DE ULISSES MELO MARCIA PA(;fFICO VIEIRA
AQUINO o LOBO
Integrante Tecnico
Integrante Requisitante Integrante Administrativo
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JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - SETIC

ANEXO I - ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVICOS
Rede de dados WAN principal ( Interior)

1. RESUMO
1.1 Este documento apresenta o projeto detalhado da rede corporativa de longa distancia (WAN) a

ser contratada pelo TRT da 192 Regido para sua interligacao as Varas do Trabalho do Interior do
Estado de Alagoas e demais unidades de interesse, de forma redundante a rede existente.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS PARA A REDE WAN

2.1 VISAO GERAL

2.1.1 A rede IP devera ser formada por um segmento responsavel pela interligacdo do TRT as suas
unidades do interior, denominada BACKBONE REGIONAL, conforme demonstrado na parte
inferior da Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada., e devera ser oferecido através de uma

VPN IP/MPLS independente.

N
Tawera
oy

TST
(sede)

VPN do Backbone Principal
(Full mesh)

TRT#1 |

VPN #1 Regional VPN #2 Regional VPN #24 Regional
e ..’:'-_ B Gy

VPNs Regionais ~
(Full Mesh) e &

Varas, Postos Avancga- o e 2o
dos Trabalhistas e %I 5%‘ ﬁ%l
-l

demais unidades

Figura 1: Topologia geral da rede projetada
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2.1.2 A comunicacao entre Setores de um determinado TRT (Varas e unidades) e sistemas localizados
na sede do TST sera possibilitada por meio de um esquema ja existente de interconexdo dos
backbones através do firewall (ou firewalls, no caso de redundancia) em cada sede de TRT,
interconectados ao BACKBONE NACIONAL e regional simultaneamente e realizando

roteamento e controle de acesso entre estas redes.
2.1.3 Os servicos a serem contratados para a implantacdo da rede séo os seguintes:
a) Meios de Comunicagao, representado pelos enlaces para a conexdo dos sitios do Tribunal;

b)  Servigos de implantagdo do BACKBONE REGIONAL, incluindo todo o preparo para entrega de
todos os enlaces principais de comunicacdo, além dos enlaces de contingéncia nos sitios do

projeto em cada TRT e seus respectivos setores;

C) Servicos de instalacédo, em todos os sitios do projeto, dos roteadores fornecidos pela
CONTRATADA, sejam estes PEs, CEs ou CPEs;

d) Servicos de operagdo da plataforma de comunicagéo utilizada pela CONTRATADA para atender
ao BACKBONE REGIONAL;

e) Servicos de monitoramento pré-ativo da rede contratada;

f) Servicos de comissionamento, integracao e testes de cada enlace de transmissao/ recepcao de

dados, fornecidos pela CONTRATADA para o projeto;
g) Servicos de manutencéo dos enlaces de comunicagédo do projeto;

h)  Servicos esporadicos relativos ao remanejamento de sitios e alteracdes de caracteristicas dos
enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados.

2.1.4 Os valores referentes aos servigcos elencados no item anterior deverao integrar a composicao de

preco final mensal do enlace ofertado.

2.2 NIVEIS DE SERVICO

2.2.1 Os sitios de interesse da CONTRATANTE estéo classificados conforme o nivel de servigo a ser

contratado descritos a seguir na Tabela 1:

NIVEIS DE SERVICO DOS NOS
NIVEL DE SERVICO Tipo de No BANDA MINIMA GARANTIDA
N1 NS 10 Mbps
N2 NC 50 Mbps
N3 NS 30 Mbps
N4 NC 150 Mbps

Tabela 1: Niveis de servi¢os para todos os enlaces
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2.2.2 Os enderecos dos sitios que serdo inicialmente interligados a cada segmento de rede estao
relacionados na planilha do Anexo Il deste TR. Os enderecos constantes nesta planilha foram
levantados no momento da elaboracdo deste anexo técnico, e pode haver alteracbes até a
finalizac@o do procedimento licitatorio.

2.2.3 No inicio da implantacao de cada segmento, a CONTRATADA devera validar os enderecos junto

ao Tribunal contratante, e executar a instalagéo nos enderegos confirmados.

2.2.4 No decorrer da vigéncia do contrato de prestacdo podera eventualmente haver mudanca de

enderecos dos sitios relacionados, assim como adi¢cdo de novos sitios no projeto.

2.2.5 No caso de mudanca de enderecos, a CONTRATADA devera arcar com 0s respectivos custos

de alteracédo da rede WAN.

2.2.6 Por mudanca de endereco entende-se a alteracdo do local fisico de instalacdo do enlace,
podendo esta alteracdo ocorrer entre quaisquer localidades circunscritas na abrangéncia do
Tribunal CONTRATANTE.

2.2.7 Como subsidio a formacao de precos pelas Operadoras, estima-se um volume médio anual de

alteracéo de enderecos inferior a 5% do total contratado.

2.2.8 Os niveis de servi¢co dos enlaces de cada sitio que serdo inicialmente interligados por meio das

redes contratadas estéo relacionados na planilha da Secéo 8.

2.3 ESPECIFICACOES MINIMAS OBRIGATORIAS DOS SERVICOS
2.3.1 A seguir séo enunciadas as caracteristicas que a solugéo oferecida devera atender.

2.3.2 A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar,
operar, gerenciar e manter os equipamentos/ recursos que forem necessarios (roteadores,
modems, esta¢fes de gerenciamento, meios de transmissédo, cabeamento WAN, acessorios
necessarios, dentre outros) para o provimento dos servigos conforme solicitados neste
documento. Os equipamentos serdo de propriedade da CONTRATADA, que devera ser
responsavel pelo suporte técnico dos mesmos, cumprindo com os tempos de atendimento

estabelecidos na secéo

2.3.3 A infraestrutura de rede da CONTRATADA (backbones, POPs, equipamentos internos,
roteadores CPE, dentre outros) devera estar sempre atualizada, dimensionada e preparada para

suportar a totalidade dos servi¢os solicitados neste documento, garantindo os niveis de
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desempenho especificados no mesmo, verificando os valores de demanda de capacidade das
conexdes listados na planilha do ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

2.3.4 A infraestrutura de rede da CONTRATADA (backbones, POPs, equipamentos internos,
roteadores CPE dentre outros) devera ser redimensionada e preparada para suportar 0s servicos
adicionais solicitados ou aprovados pela CONTRATANTE, garantindo os niveis de desempenho
especificados neste Termo de Referéncia para todos os servi¢os, nas seguintes situacoes:

a) Solicitacdo ou aprovacao, pela CONTRATANTE, de alteracdo de taxas de transmissao;

b)  Solicitacdo eventual, pela CONTRATANTE, de servicos para um novo sitio ndo contemplado na
relagdo de sitios na planilha do Anexo Ill.

2.3.5 O 6nus do redimensionamento e da preparacao da infraestrutura sera da CONTRATADA.

2.3.6 O limite de atuacdo da CONTRATADA sera a porta de rede local do roteador CPE. A
CONTRATANTE devera fornecer o cabo de rede local certificado (cabo de rede e conectores
RJ45 categoria 5e) para a interligacdo do roteador CPE com o switch/ hub e ativar essa

interligacéo.

2.3.7 As especificacbes constantes deste documento consideram que as solugbes de
telecomunicacdes a serem contratadas deverao ter alta qualidade, disponibilidade, desempenho,
seguranca, atualizacdo tecnoldgica e com suporte a contingéncia. Para isso, a rede da
CONTRATADA devera seguir as melhores praticas de projeto e implementacdo, suporte e
operacéo de redes, seguindo os documentos de BCP (Best Current Practice) especificados pelo
IETF nas RFCs correspondentes, por exemplo, as RFC 2430 e RFC 3785.

2.3.8 As bandas minimas garantidas dos niveis de servicos dos sitios, conforme especificado na
planilha do Anexo lll, deverdo, durante a vigéncia do contrato, estar disponiveis em sua

totalidade.

2.3.9 Nao hé perspectiva de crescimento anual do nimero de sitios durante a vigéncia do contrato.
Entretanto a CONTRATADA devera se comprometer com o atendimento eventual de futuros
sitios, a critério da CONTRATANTE, nas mesmas condi¢des técnicas e de preco oferecidos a
CONTRATANTE para o objeto deste edital.

2.3.10 A CONTRATANTE podera solicitar a desativagéo do servigo prestado a qualquer sitio.

2.3.11 A rede oferecida deve ser logicamente independente e isolada de qualquer outra rede, em
especial do ambiente publico da Internet. O mecanismo para implementar o isolamento é o

MPLS/VPN. Essa garantia devera ser implementada fim-a-fim.

2.3.12 A CONTRATADA devera prestar os servicos de comunicacdo de dados, por meio de VPN

IP/MPLS conforme os seguintes padrdes:

a) RFC 1163, A Border Gateway Protocol;
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b) RFC 2283, Multiprotocol Extensions for BGP-4;
c) RFC 2547, BGP/MPLS VPNs.

2.3.13 A solucdo da CONTRATADA devera suportar Qualidade de Servico (QoS) através da
arquitetura DiffServ, incluindo DiffServ sobre MPLS conforme os seguintes padroes:

a) RFC 2474, Definition of the Differentiated Services Field (DS Field) in the IPv4 and IPv6 Headers;
b) RFC 2475, An Architecture for Differentiated Services;

c) RFC 2597, Assured Forwarding PHB Group;

d) RFC 2598, An Expedited Forwarding PHB;

e) RFC 3270, Multi-Protocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated Services.

2.3.14 A topologia légica da rede VPN IP/MPLS oferecida devera ser do tipo full mesh.

2.3.15 Arede devera suportar roteamento de trafego IP Multicast, em conformidade com os seguintes

padrées:
a) RFC 2362, PIM-SM (Protocol Independent Multicast-Sparse Mode);
b)  Draft-ietf-pim-v2-dm, Protocol Independent Multicast Version 2 Dense Mode;
c) RFC 2236, Internet Group Management Protocol, Version 2;
d) RFC 3376, Internet Group Management Protocol, Version 3;
e) RFC 2933, Internet Group Management Protocol MIB.

2.3.16 Arede deve transportar, diferenciar e marcar as seguintes classes de servigo: controle de rede,
tempo real - videoconferéncia, tempo real - voz, dados prioritarios, trafego em rajadas e melhor

esforco.

2.3.17 A rede da CONTRATADA devera estar com a hora de seus elementos de rede ajustados com
o relégio do ON (Observatério Nacional) e sincronizados através do protocolo NTP (Network
Time Protocol) — RFC1305 ou do protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) verséo 4 —
RFC2030.

2.3.18 De acordo com as prioridades e niveis de servigo desejados, a Contratada devera implementar
e fornecer, de forma fim-a-fim, classificacdo e marcagcdo de diferentes niveis de trafego,

configurando 6 (seis) classes de servigos, sendo mandatéria a implementacédo de, no minimo, 4
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b)

c)

d)

f)

(quatro) delas (controle de rede, tempo real - VoIP, dados prioritarios e melhor esfor¢o). As

classes de servigco a serem implementadas séo descritas a seguir:

Controle de Rede: aplicagbes de monitoramento e controle da rede, que dever&o ser priorizadas
acima de todas as outras a fim de garantir a disponibilidade de recursos para as intervencdes

preventivas ou corretivas que se fagcam necessarias ao seu correto funcionamento.

Tempo Real Voz— AplicagBes sensiveis ao retardo (delay) e variacdes de retardo da rede (jitter),
gue exigem priorizacdo de pacotes e reserva de banda.

Tempo Real Video- Aplicacdes sensiveis ao retardo (delay) e variacdes de retardo da rede (jitter),
gue exigem priorizacdo de pacotes e reserva de banda. Somente no BACKBONE NACIONAL,
aplicacdes de VoIP e videoconferéncia IP serdo diferenciadas e marcadas como classes

distintas.

Dados Prioritarios — Aplicacfes interativas para o0 negécio, que exigem entrega garantida e

tratamento prioritario.

Trafego em Rajadas — “Bulk”: aplicagdes com mensagens de tamanho muito variado e nao
imprescindiveis para o atendimento imediato aos clientes. Embora possam representar contetdo
muito importante e relacionado com o0 nego6cio, essas aplicacbes podem esperar por
disponibilidade de recursos da rede, em horarios com menor volume de transacfes de negocio,

para serem efetuadas.

Melhor Esforco — “Best Effort” — Esta classe s existira nos BACKBONES REGIONAIS. Todo
trafego ndo explicitamente atribuido as classes Tempo Real, Dados Prioritarios e Dados N&o
Prioritarios devera ser alocado nesta classe. Sua finalidade é permitir um valor muito baixo de
recursos para trafegos néo previstos ou ainda néo identificados como trafegos importantes. Essa
classe devera permitir o fluxo de trafego, se houver recursos disponiveis na rede, impedindo que

esse trafego afete negativamente as demais classes.

2.3.19 Todos os roteadores CPE devem ser dimensionados para operar com carga maxima de CPU e

memoria de 75%, desde que satisfeita a condigédo de trafego igual ou inferior & capacidade da
soma dos enlaces WAN calculada a média de no minimo 5 minutos. Caso seja identificado,
durante a execuc¢éo do contrato, um roteador com uso de CPU ou memgria acima destes limites,

este devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

2.3.20 Todos os roteadores CPE devem ser dimensionados de forma que tenham capacidade de

encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos

enlaces WAN conectados.

2.3.21 Para cada sitio conectado, devera ser garantida a disponibilidade do servigo conforme os niveis

estabelecidos na tabela a seguir:

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO E REDUNDANCIA
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TIPO NOS CENTRAIS - NC NOS SIMPLES - NS
SLA MENSAL 99,8% 99,2%

A Dupla abordagem em fibra ética, composto por dois
REDUNDANCIA [conjuntos de enlace e CPE, atendido por estagfes
terminais distintas.

Fornecedor contratado
deve atender ao SLA

Tabela 2: Niveis de disponibilidade
2.3.22 A redundancia de enlaces e de roteadores devera ser implementada como se segue:

23221 N6 Central (NC): Velocidades N2 e N4 - Prédio Sede do Tribunal, concentra todos os
enlaces do Tribunal, possui SLA Mensal de 99,8%, conectado exclusivamente por dupla
abordagem em fibra 6tica, com redundancia composta por 2 (dois) conjuntos de enlace e
equipamento CPE, com acessos distintos e atendidos por estacdes terminais distintas. Cada
conjunto deve ter capacidade para atender 100% do nivel de servico contratado para o né e deve
ser configurada de forma que, se houver falha em um conjunto, todo o trafego sera transportado
através do conjunto remanescente. E facultado ao Tribunal optar, durante toda a vigéncia do
contrato, pelo Failover ATIVO/STANDBY ou Failover ATIVO-ATIVO, com balanceamento de

carga por pacotes ou conexdes.

2.3.22.2 N6 Simples (NS): Velocidades N1 e N3. Unidades da JT, possui SLA Mensal de 99,2%,
conectado por fibra 6tica, par metalico, enlaces de radio terrestres com frequéncia licenciada
para uso exclusivo do fornecedor contratado junto & ANATEL. Tecnologia satélite somente podera
ser empregada onde nao for possivel a conexao terrestre e devera ser trocada para conexao
terrestre, imediatamente, quando houver condicdes para tal. Nao ha redundancia de enlace e

equipamento CPE.

2.3.23 A banda minima disponivel de cada enlace deve ser igual ao valor da coluna “Banda” da Tabela

1, de acordo com o nivel de servigo de cada item dos grupos elencados no Anexolll.

2.3.24 A PROPONENTE devera informar com que tecnologia de acesso ao BACKBONE REGIONAL

IP/MPLS cada sitio sera atendido e as quantidades totais de sitios por nivel/ tecnologia/ banda.

2.3.25 A indisponibilidade na comunicacdo devido a ocorréncia de chuvas e instabilidades
meteoroldgicas sera contabilizada como de responsabilidade da CONTRATADA quando da

verificagdo do cumprimento do SLA.

2.3.26 A CONTRATADA devera dimensionar o(s) enlace(s) terrestre(s) de comunicacao entre a(s)
HUB(s) (Master) e o(s) Pontos de Conexao(s) dos sitios de forma a garantir a qualidade do

servigo requisitada neste Projeto Basico.
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2.3.27 A(s) HUB(s) empregada(s) na solugéo devera(ao) estar em solo nacional.

2.3.28 Caso a CONTRATADA pretenda modificar a tecnologia proposta ou utilizada durante a
implantacdo da rede ou da execucdo do contrato, cumprindo com 0s requisitos apresentados
neste Projeto Basico, devera haver aprovacdo da CONTRATANTE, sendo cobrado o menor
preco dentre as duas tecnologias, adicionalmente de acordo com as seguintes regras:

2.3.29 Caso um acesso ou um conjunto de acessos seja migrado de uma tecnologia com menor custo

por sitio para uma com maior custo, 0 menor valor devera ser mantido.

2.3.30 Caso, um acesso ou um conjunto de acessos, seja migrado de uma tecnologia com maior custo

por sitio para uma com menor custo, a diferenca devera ser subtraida do valor total dasolucgéo.

2.3.31 Na ocorréncia de falha ou intermiténcia no funcionamento de um acesso, o segundo devera
assumir automaticamente e proteger o trafego que era cursado pelo(s) elemento(s) em falha em

até 20s, considerada neste prazo inclusive a convergéncia de rotas;

2.3.32 Ap6s a solugdo da falha causadora do contingenciamento o trafego deverd retornar

automaticamente para a situagéo anterior a falha.
2.3.33 Adicionalmente, os seguintes requisitos de contingéncia deverdo ser atendidos:

a) A solucdo completa de contingéncia devera ser testada pela CONTRATADA periodicamente ao
longo da execucdo do contrato. A periodicidade e o0 horario da realizacdo dos testes serédo

definidos pela CONTRATANTE que, ao seu critério, poderd acompanhar os testes;
b) A CONTRATADA devera disponibilizar relatério com os resultados dos testes de contingéncia;
c) A CONTRATANTE podera solicitar a realizacdo extraordinaria dos testes com antecedéncia
minima de 2 (dois) dias Uteis.

2.3.34 Quanto aos requisitos de Qualidade de Servico e de acordo com as prioridades e niveis de
servigos requisitados, os diferentes tipos de trafego que cursardo por meio da rede deverdo ser
classificados em seis classes de servigcos, com as respectivas sugestdes de porcentagens de

alocacéo de largura de banda, conforme descrito a seguir:

a) Controle de Rede (1% da largura de banda): aplicagdes e/ou protocolos de monitoramento e

controle da rede como, por exemplo: Telnet, SSH, SNMP, NTP, syslog, TACACS+;

b) Tempo Real — Voz (2% da largura de banda): aplicacdes de voz sensiveis ao retardo (delay) e

as variagOes de retardo (jitter), que exigem priorizacdo de trafego e reserva de banda;

c) Tempo Real — Video (de 10% da largura de banda): aplica¢des de video sensiveis ao retardo

(delay) e as variag6es de retardo (jitter), que exigem priorizacéo de trafego e reserva de banda;

d) Dados Prioritérios (45% da largura de banda): aplicag6es que necessitam de garantias minimas

de banda e méximas de retardo, pouco tolerante a variagcdes destes parametros;
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e) Trafego em Rajadas - “bulk” (20% da largura de banda): trafego prioritario ndo interativo, que
necessita de garantia de disponibilidade de banda para sua entrega independente da interacdo
do usuério (SMTP, POP, IMAP, FTP, rsync, RPC, sincronizagéo de bases de dados).

f) Melhor esforco (trafego ndo prioritario): todo o restante da largura de banda néo priorizada estara

disponivel para os tipos de trafego ndo mencionados anteriormente.

2.3.35 A CONTRATADA devera implantar roteadores com suporte aos padrdes e funcionalidades para

implementacéo de Qualidade de Servigo conforme descrito anteriormente.

2.3.36 A CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento, a modificacdo nas configuracées das

classes de servico e nos percentuais de banda destinados a cada uma delas.
2.3.37 REQUISITOS DA INFRAESTRUTURA
2.3.37.1 Os sitios possuem alimentacéo elétrica de 110 ou 220V, 60 Hz.

2.3.37.2 A CONTRATADA nao sera responsavel pelo fornecimento de solucédo de alimentacéo,

protecao elétrica e racks.

2.3.37.3 A CONTRATADA sera responsavel pela interligacdo da rede entre o Distribuidor Geral
(DG) e o sitio onde serd instalado o roteador CPE para 0s acessos terrestres. Caso a implantacao
impligue a necessidade de execucdo de obras civis, estas ficardo a cargo dos respectivos

regionais.

2.3.374 Para o caso de atendimento do sitio por meio nao terrestre (enlace de radio, ou satélite),
caso a implantacdo implique a necessidade de execucédo de obras civis, estas ficaréo a cargo da
CONTRATADA, e deverao constar do cronograma que faz parte do projeto executivo. O projeto
e o memorial descritivo dos servicos deverdo ser aprovados pela area de Engenharia e
Arquitetura do Tribunal (TRT).

2.3.375 A infraestrutura interna da rede da CONTRATADA (backbones, POPs, equipamentos
internos, dentre outros) devera ser atendida por solucdo de alimentagdo e protecdo elétrica de
modo a manter todos 0s equipamentos em operagdo por tempo ilimitado no caso de falta de

energia.

2.3.37.6 No interior dos sitios da CONTRATANTE a distancia minima entre os cabos dos dois
acessos dos nos do tipo NC deverd ser de 2 (dois) metros. Caso a implantacdo implique na

necessidade de execucéo de obras civis, estas ficardo a cargo dos respectivos Tribunais.
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2.3.37.7 A CONTRATANTE poderé solicitar a instalacdo de cada um dos enlaces do né
concentrador NC em enderecos distintos, de acordo com os endereg¢os informados no
Anexo lll, desde que o Tribunal forneca a CONTRATADA conexdo com capacidade igual
ou superior a 1 Gbps baixa laténcia entre os CPEs de forma a viabilizar a execucéo do
protocolo de balanceamento de carga e a redundancia efetiva entre os enlaces.

2.4 ESPECIFICAGCOES MINIMAS OBRIGATORIAS DOS EQUIPAMENTOS

2.4.1 Os roteadores CPE, de propriedade da CONTRATADA, deveréo ser dimensionados, fornecidos,
instalados, configurados, mantidos, gerenciados e operados pela CONTRATADA e devera ser

garantido o desempenho e os niveis de servi¢os contratados.

2.4.2 Todas as atualizacdes e correcdes (patches) de softwares, necessarias para o cumprimento dos
requisitos exigidos neste documento, deverdo ser realizadas sem Onus adicionais para a
CONTRATANTE.

2.4.3 Os roteadores CPE a serem disponibilizados pela CONTRATADA nos sitios deveréo atender aos

seguintes requisitos:

a) Possuir 2 interfaces LAN: Ethernet IEEE 802.3, 802.3u Especificacdo 10/100/1000BASE-T (Full

Duplex), com conector do tipo RJ-45;

b)  Serfornecidos com todos os componentes, modulos e acessorios necessarios ao seu

funcionamento atendendo aos requisitos deste estudo;

c) Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem, endereco IP de
destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de destino);

d) Suportar classificacédo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP origem/destino,

portas TCP/UDP, MAC e servico) em cada interface fisica e logica (sub-interfaces);
e) Suportar gerenciamento de filas com base em classes de trafego;

f) Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva de largura de banda

minima para cada fila. Devera ser suportado um valor minimo de 12 filas;
g)  Suportar mecanismos de QoS:
h)  Suportar mecanismo para descarte preventivo de pacotes (Ex.: WRED ou equivalente);
i) Suportar mecanismos de escalonamento de filas (Ex.: WFQ, WRR ou equivalente).

)] Suporte completo a MIBs que permitam a monitoracdo de parametros de desempenho por

classes de servico;
k) Suportar MIB-1l e RMON;
10/27
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)] Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration Protocol)
permitindo a atribuicdo de enderecos IP a estacdes a partir do roteador;

m)  Suportar "BOOTP relay agents" de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration
Protocol) permitindo a atribuicdo de enderecos IP a estacfes localizadas na rede local a partir

de um servidor DHCP localizado em uma rede remota.
n)  Suportar RFC791 (Internet Protocol);

0)  Suportar protocolos de roteamento: RFC1583 (OSPF), RFC950 e RFC1878 (Suporte a

subnets), além de rotas estaticas;

p) Suportar gerenciamento: RFC 1213 (MIB-II), RFC1155 (SMI-TCP/IP), RFC1157 (SNMP). A

implementacdo de SNMP deve ser compativel com versdes v2c e v3;
g) Demais mecanismos: RFC1631 (NAT) e IEEE 802.1Q VLAN Trunking;

r Possuir data e hora ajustada com o relégio do ON (Observatério Nacional) e sincronizado através
protocolo NTP (RFC 1305) ou SNTP versao 4 (RFC2030);

2.4.4 A CONTRATADA devera habilitar nos roteadores CPE o protocolo SNMP, disponibilizando nestes
uma comunidade SNMP com acesso de leitura e permitir a configuracdo de traps, pela
CONTRATANTE.

2.4.5 A CONTRATADA devera permitir acesso a leitura da configuracdo dos roteadores CPE, pela

CONTRATANTE, através de usuario e senha especificos.

2.4.6 A configuracdo l6gica dos roteadores CPE, para cada nivel de servico, sera definida pela
CONTRATADA com a aprovacao da CONTRATANTE.

2.5 REQUISITOS DE SEGURANCA NOS SEGMENTOS
2.5.1 CARACTERISTICAS GERAIS

2.5.1.1 A CONTRATADA devera manter o controle da seguranca fisica e logica de seus ambientes
operacionais, estabelecendo as politicas de seguranca a serem aplicadas aos servigos de

telecomunicagdes contratados.

2.5.1.2 Essa agao tem como intuito a prevenc¢éao de incidentes de seguranca de forma a garantir niveis
de seguranca adequados nos ambientes de suas redes, por onde transitardo as informacoes da
CONTRATANTE.
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2.5.1.3 A CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos:

a)

b)

d)

f)

Prover uma rede logicamente independente e isolada de qualquer rede de terceiros, inclusive da
Internet. O isolamento devera ser realizado em nivel l6gico do MPLS e em nivel 2 (do modelo
OSl) para o acesso. Esta garantia devera ser implantada fim-a-fim e também se aplica as
solugdes de contingéncia,;

Caso solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera aplicar nos seus roteadores ou
em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para prestacdo de servicos a
CONTRATANTE, implementa¢cbes de seguranca tais como: autenticacdo de roteador CPE,

controle de acesso aos dispositivos e listas de acesso;

Devera ser empregado um esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de roteamento, de
forma que roteadores ndo autorizados ndo possam injetar ou descobrir rotas da rede da
CONTRATANTE;

Manter em seus quadros técnicos especialistas em seguranca e prover servicos especificos de
prevencdo e reacdo a incidentes de seguranca em Tecnhologia da Informacao. Esses servigcos

serdo acionados pela equipe de seguranca da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera configurar de maneira apropriada os elementos de rede para habilitar o
logging dos eventos da rede da CONTRATANTE, tais como conexdes externas e registros de
utilizacao de servicos (arquivos transferidos via FTP, acessos a paginas web e tentativas de login
nao autorizado). Os logs devem estar com o horario sincronizado via NTP e possuir o quanto
possivel de detalhes, sem, no entanto, gerar dados em excesso. A CONTRATADA deve possuir
um sistema de Loghost dedicado a coleta e ao armazenamento dos logs gerados pelos
dispositivos da rede da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera aplicar e manter atualizados os patches de seguranca nos seus
roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para prestacao de servicos a
CONTRATANTE.

2.5.2 PREMISSAS DE SEGURANCA

2.5.2.1 A Justica do Trabalho possui um projeto especifico de segurancga que inclui em seu escopo

tanto as redes locais e corporativas de cada um dos Tribunais quanto a Rede JT. Assim, o projeto
atual da rede devera ser concebido considerando algumas premissas de seguranga de forma a

permitir a implantacdo de um projeto de seguranca mais detalhado em um momento futuro.

2.5.2.2 As principais premissas de seguranc¢a serao, portanto, as seguintes:

a)

O backbone devera ter total separacdo de conectividade de qualquer outra rede, incluindo a

Internet.
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b)

c)

d)

f)

2.6
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Os ambientes operacionais da rede devem ser protegidos em seus niveis fisico e l6gico;

Devem ser empregadas solugdes técnicas como autenticacdo de roteadores CPE, controle de
acesso aos dispositivos, listas de acesso e logging, dentre outras;

Devera ser empregado um esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de roteamento, de
forma que roteadores ndo autorizados ndo possam injetar ou descobrir rotas da rede. Esse
esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de roteamento minimiza problemas relacionados

a erros de configuracdo do ambiente de rede CE-PE.

Devera ser adotado no backbone MPLS principal da rede um esquema de VPN entre os
roteadores PEs da operadora. Neste caso a seguranca é estabelecida no nivel de enlace da rede
(camada 2). Caso o nivel de seguranca exigido pela CONTRATANTE na comunicacdo entre
estes elementos seja superior ao fornecido pela provedora, a CONTRATANTE devera utilizar
uma camada adicional de seguranca, no nivel 3, como o IPSec por exemplo, que é recomendado
nessas situacdes, para garantir o sigilo das informac¢des trafegadas na rede através da utilizacéo

de criptografia.

O provedor deverd ser capaz de garantir que uma VPN nao sofra interferéncia de outras VPNS,
ou seja, cada tunel virtual deve ser acessivel somente pelos usuérios legitimos da rede da JT.
Na rede MPLS do provedor, a possibilidade de capturar trafego de outros componentes nao deve
existir e para isso ndo acontecer, os roteadores PE e P devem assim estar corretamente

configurados e com as listas de controle de acesso apropriadas.

REQUISITOS DE DISPONIBILIDADE

2.6.1 A disponibilidade do servigo para cada sitio da rede do TRT representa o percentual de tempo

em que o servigo de conectividade a rede WAN esta operacional em um certo periodo. Para
solugdes WAN para clientes corporativos, a disponibilidade é comumente medida mensalmente
através do numero de horas em gue este esteve operacional no referido més. A disponibilidade

do servigo deve ser maior para sitios ou unidades prediais mais importantes.

2.6.2 Para cumprir com os niveis de disponibilidade a prestadora de servi¢os deve trabalhar com duas

variaveis principais: o MTBF (Tempo médio entre falhas) da solug¢éo, e o MTTR (Tempo médio
de reparacao de falhas). Para aumentar a disponibilidade deve-se aumentar o MTBF e diminuir
o MTTR, de forma que o sistema apresente falhas com menor frequéncia e que estas sejam

recuperadas mais rapidamente.
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2.6.3 Para o servico a ser contratado, os valores de disponibilidade sdo mostrados na Tabela 4 - Niveis
de disponibilidade - deste documento.

2.7 PADROES DE ENDEREGCAMENTO IP, ROTEAMENTO E INTERCONEXAO DOS
SEGMENTOS DA REDE

2.7.1 CARACTERISTICAS GERAIS

2.7.1.1 A CONTRATADA sera responsavel pelo mapa de enderecamento IP adotado na rede WAN da
Justica do Trabalho.

2.7.1.2 A CONTRATADA podera utilizar no interior de sua rede o plano de enderecamento IP que
preferir. Entretanto, a CONTRATADA devera:

a) Projetar e implementar a solucdo de forma a permitir a utilizacdo do plano de enderecos fornecido
pela CONTRATANTE nas redes locais dos sitios;

b)  Projetar e implementar o plano de enderecamento de sua rede de forma a permitir a interconexao
entre os 25 segmentos de rede da CONTRATADA através de equipamentos de interconexao,

localizados nos TRTS, que se conectardo aos roteadores CPE distintos de cada segmento.

2.7.1.3 A especificacdo da arquitetura de roteamento entre roteadores PE (Provider Edge) e CE
(Customer Edge) sera definida pela CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE. E
fortemente necessario que seja empregado um protocolo de roteamento dindmico com baixo
tempo de convergéncia (menor que 20 segundos). A PROPONENTE deve apresentar na

proposta um resumo da solucdo de roteamento a ser oferecida.

2.7.1.4 A CONTRATADA devera projetar e implantar uma solucdo de roteamento que atenda aos
requisitos de conectividade, contingéncia, balanceamento de trafego e interconexao. A solucao

de roteamento devera ser implantada apds sua aprovacao pela CONTRATANTE.

2.7.1.5 A solucdo de roteamento devera ser projetada e implantada de forma escalavel, permitindo a

evolucdo e o crescimento da rede.

2.7.1.6 A solucédo de roteamento devera permitir a convergéncia da rede em um tempo menor que 20
segundos para o0 caso de mudanca topologica da rede causada por falha(s) em enlace(s) ou

equipamento(s).

2.7.1.7 A CONTRATADA devera, juntamente com a CONTRATANTE, projetar uma solugdo de
roteamento nas interconexdes (entre segmentos), de forma gue os sitios conectados as redes
de cada TRT possam se comunicar com outros elementos de rede de interesse conectados a

redes de outros TRTSs.
2.7.2 PLANO DE ENDERECAMENTO
2.7.2.1 As premissas para a criacdo do plano de enderecamento da rede sao:
a) Deve ser escalavel;
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b)  Deve permitir agregacao de rotas (endere¢os contiguos);

c) Deve permitir o acesso de qualquer ponto da rede as aplicagbes compartilhadas narede;

d) Deve levar em conta a redundancia de conexdes as VPNs.

2.7.2.2 Para o backbone, devera ser alocada uma faixa de enderecos privados, "10.19.0.0/16". Desta

faixa de enderecos, deverdo ser reservadas as primeiras 32 faixas "/24" para a sede do TRT, e

o0 restante para os Sitios e Setores de interesse conectados ao backbone.

2.7.2.3 Para a atribuicdo de enderecos IP as interfaces dos roteadores PE, CE e firewalls, incluindo

interfaces do tipo loopback, deveréo ser usados enderecos da faixa "172.16.19.0/24".

2.7.2.4 A Tabela 3, mostrada a seguir, mostra a distribuicdo de enderecos.

UNIDADE REDES ROTEADORES
INTERNAS
TRT19 10.19.0.0/16 172.16.19.0/24

Tabela 3: Plano de enderecamento

2.7.2.5 A distribuicdo dos enderecos dos roteadores e firewalls localizados nas sedes de TRTse TST

devera ser feita conforme a seguinte regra:

FAIXA DE
ENDERECOS

FUNCAO

172.16.X.0-31

Reservado para enderecos de loopback dos equipamentos. O primeiro endereco é
atribuido ao CE principal, o segundo a CE backup, o terceiro ao Firewall principal e o quarto
ao Firewall reserva. O restante dos enderecos deve ficar reservados. Caso um sitio ndo
tenha roteadores backup os enderecos devem ficar reservados.

172.16.X.32/30

Interligacdo PE-CE, com o primeiro endereco atribuido ao PE e o segundo ao CE

172.16.X.36/30

Interligacdo PE-CE backup, com o primeiro endereco atribuido ao PE e o segundo ao CE

172.16.X.40/30

Interligacdo CE-Firewall, com o primeiro endereco atribuido ao CE e o segundo ao Firewall

172.16.X.44/30

Interligacdo CE-Firewall backup, com o primeiro endereco atribuido ao CE e o segundo ao
Firewall

Tabela 4: Enderecos dos roteadores e firewalls do TRT

2.7.2.6 Os enderecos da ligacdo PE-CE e loopback do roteador CE dos Sitios onde estdo localizados

os Setores de jurisdicdo (Varas e unidades) devem ser subtraidos do inicio da faixa 10.X.Y.0/24

alocada a cada unidade conforme o seguinte esquema:

FAIXA DE ~
ENDERECOS FUNGAO
10.X.Y.0/30 Alocados para interfaces loopback dos CEs principal e backup
10.X.Y.4/30 Interligacdo PE-CE, com o primeiro endereco atribuido ao PE e o segundo ao CE
10.X.Y.8/30 Interligacdo PE-CE backup, com o primeiro endereco atribuido ao PE e 0 segundo ao CE
10.X.Y.12-254 Uso interno
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Tabela 5: Enderegos no Backbone Regional

2.7.2.7 Ajustes no plano de enderecamento poder ser feitos na etapa de engenharia de detalhes do
projeto.

2.7.3 ACESSOS A INTERNET

2.7.3.1 Cada TRT possui acessos independentes a internet, os quais serdo utilizados por sua sede e
pelos Setores associados e conectados a ele através do BACKBONE REGIONAL. Portanto o
BACKBONE REGIONAL devera ser dimensionado para transportar, além das aplicacbes

corporativas, o trafego internet, até o limite estabelecido de banda maxima.

2.7.3.2 O esquema geral de conexdes Internet é mostrado na Figura 2.

| CPEs para acesso Internet |

CPEs para-acesso
a rede corporativa

Figura 2: Conexfes com a Internet

2.7.3.3 O dimensionamento das conexdes Internet de cada TRT esta fora do escopo deste projeto.
2.7.4 PLANO DE ROTEAMENTO

2.7.4.1 As premissas para a criacao do plano de roteamento da rede sao:

a) Deve ser escalavel;

b) Deve realizar agregacao de rotas para enderegos contiguos;

c) Deve manter o plano de roteamento atual das redes internas do TRT;

d) Deve permitir o acesso de qualquer ponto da rede as aplica¢cdes compartilhadas;

e) Deve permitir a realizacdo de balanceamento de carga entre conexdes redundantes.
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2.7.4.2 O protocolo de roteamento a ser configurado para troca de rotas entre o CE e o PE do provedor
de servicos de telecomunicacdes dependera das opcdes disponiveis pela operadora a ser
contratada. As possiveis opg¢des sao:

a) Rotas estaticas: sdo configuradas rotas estaticas tanto nas VRFs (VPN Routing and Forwarding)

do roteador PE quanto no roteador CE;

b) E-BGP4 (Border Gateway Protocol Externo): mais robusto, suportando politicas avancadas para
a propagacao e a filtragem de rotas, porém usa uma grande quantidade de recursos de CPU do

roteador CE;

c) OSPF (Open Shortest Path First): comumente utilizado, pois possui baixo tempo de
convergéncia, € simples e néo utiliza tantos recursos como o BGP. Porém pode n&o ser a melhor
opc¢ao para roteamento entre PE e CE, pois dependendo da versdo implementada, demanda
uma instancia do protocolo para cada VRF no PE, requerendo grande quantidade de recursos
nos PEs. Desta forma, pode nao ser disponibilizado pelos provedores de servicos de

telecomunicacdes para roteamento PE-CE.

2.7.4.3 Fica a cargo do provedor de telecomunicacfes a definicdo do protocolo de roteamento a ser
utilizado entre os roteadores PE e CE. Porém, recomenda-se 0 uso de um protocolo com baixo

tempo de convergéncia, como o0 OSPF ou IS-IS. Nao é recomendavel o uso do RIPv2.

2.7.4.4 No backbone da operadora, as rotas injetadas na VPN de cada cliente sdo divulgadas através
do uso de um tipo de endereco denominado VPN-IPv4. Este tipo de endereco é composto como

mostrado na Figura 3.

8 bytes Route Distinguisher - RD . 4 bytes - IPv4

< »
<+ »

h 2 bytes a 6 bytes .
Type Field Value Field

Figura 3: Endereco do tipo VPN-IPv4

2.7.4.5 O endereco VPN-IPv4 transporta basicamente o identificador da VPN em questéo e o prefixo
IPv4 a ser divulgado. Quando um prefixo de rede deve ser divulgado através do backbone, o
endereco VPN-IPv4 é utilizado de forma a permitir que haja sobreposi¢cdo de enderecos entre

VPNs de diferentes clientes.
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2.7.4.6 O processo de divulgacéo de uma nova rota em um sitio cliente € mostrado na Figura 4.

VRF RED
Interface
RD = RD_Red

" | Export Target = Red
PE 2 Import Target = Red
MPLS Label

R e
VPN-IPv4 Route/ VPN2
VPN 2
MPLS Coregs -~ PE3
o | 1-CE Propaga rota IPv4

2- Instala rota IPv4 na tabela VRF

3 - Converte End. IPv4 em VPN-IPv4
4 - PE de Egresso compara a rota
IPv4 com politicas das VRFs e a
instala a rota que obedece a politica
estabelecida.

5 - Distribui a rota para o CE.

Figura 4: Divulgacédo de nova rota de cliente através da rede MPLS

2.7.4.7 No exemplo mostrado, o roteador CE conectado ao PE2/VPN1 divulga um novo prefixo IPv4
ao roteador PE, através do protocolo de roteamento IGP. Este novo prefixo surge, por exemplo,

devido a configuracdo de uma nova sub-rede conectada ao roteador CE.

2.7.4.8 No passo 2, o roteador PE instala esta nova rota na tabela VRF associada a interface de rede

que recebeu a rota.

2.7.4.9 No passo 3, o roteador PE converte o prefixo IPv4 em VPN-IPv4 e envia para outros roteadores
PE através do protocolo MP-BGP (Multi-Protocol BGP), conforme politicas de exportacdo de

rotas.

2.7.4.10 No passo 4, o roteador PE-1 compara a nova rota recém recebida com as suas politicas
de importacdo de rotas (politicas do MP-BGP), converte a rota de VPN-IPv4 em um prefixo IPv4

e instala na VRF associada a VPN-1.

2.7.4.11 Finalmente no passo 5, o PE-1 redistribui o prefixo IPv4 aos roteadores CE conectados

através do protocolo IGP.
2.7.5 PROJETO DE QUALIDADE DE SERVICO

2.7.5.1 No escopo da conexdo de cada cliente, ha a necessidade de diferenciacdo de servigos,
incluindo a alocagédo de banda e priorizacdo de pacotes para reducdo de atrasos de certas

classes de trafego.

2.7.5.2 O projeto de QoS da rede devera ser baseado na Arquitetura de Servigos Diferenciados definida
na RFC2475 do IETF.

2.7.5.3 Na rede MPLS, a classe de servigo pode ser identificada de duas formas principais:
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2.7.5.4 Através dos 3 bits do campo EXP do cabecalho do MPLS, fazendo-se o mapeamento do DSCP
para o EXP na borda da rede;

2.7.5.5 Através do mapeamento de um rétulo para cada par FEC/ classe de servico.

2.7.5.6 O primeiro é conveniente para interfaces do tipo "Frame-based" e o segundo é conveniente
para interfaces do tipo ATM.

2.7.5.7 O modelo de contratacdo dos enlaces para a conexdo de cada unidade com sua respectiva
VPN pode seguir um de dois modelos: o0 modelo Hose ou 0 modelo Pipe. No primeiro, também
chamado point-to-cloud, sdo contratadas uma banda de entrada na nuvem (upstream) e uma
banda de saida da nuvem (downstream) conforme mostrado na Figura 5. A primeira é

denominada ICR (Ingress Committed Rate) e a segunda, ECR (Egress Committed Rate).

Figura 5: Modelo de QoS Hose

2.7.5.8 No segundo modelo, também chamado de point-to-point, é feita uma reserva de banda entre
sitios da VPN. Este segundo modelo é comparavel ao modelo de circuitos ponto-a-ponto da

tecnologia Frame Relay.

2.7.5.9 Sugere-se que o modelo de QoS do BACKBONE NACIONAL se baseard no modelo Hose,
enguanto dos BACKBONES REGIONAIS se baseard no modelo Pipe. Porém, o modelo de QoS
a ser efetivamente adotado na rede podera ser redefinido na etapa de engenharia de detalhes
apos a contratacéo, pelo provedor de rede em comum acordo com o Tribunal contratante, dada

justificativa benéfica a ser dada pelo provedor de rede.
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2.7.5.10 Foram adotadas premissas iniciais estabelecidas neste documento para a definicdo das
classes de servico a serem configuradas no BACKBONE NACIONAL e BACKBONES
REGIONAIS.

2.75.11 Os valores poderdo ser ajustados durante e/ou apds a implementacdo da rede,
conforme definicdo do contratante

2.75.12 O detalhamento de como devera ser feito o mapeamento das classes de servico em
codigos DSCP e em cddigos EXP do MPLS devera ser feito na fase de engenharia de detalhes

da rede, juntamente com a operadora contratada.

2.75.13 A Figura 6 e a Figura 7 mostram um exemplo de como as classes de servico de uma
corporacdo podem ser agrupadas para o transporte através do backbone MPLS.

2.75.14 Para a realizacdo deste mapeamento, sdo aplicaveis as seguintes recomendacdes

(melhores praticas):

2.75.15 Nao agrupar voz e video interativo na mesma classe de servico, a ndo ser que a conexao

seja de alta capacidade (> 768kbps);

2.75.16 Nao agrupar aplicagdes criticas TCP com aplicacdes UDP na mesma classe de servigo,

ja que em caso de congestionamentos o trafego UDP deverd prevalecer.

Enterprise Applications Voice
= 15%

Best Effort <
24% X

<

Best Effort Realtime
il 25% 35%
. ‘Semvice Provider
ISV ¥ Classeslof.Service

Interactive-
Video
_ o 15%
Net Mgmt : I 0% Call-
S} Signaling 5%

Streaming-Video Routing 3%

13% . Mission-Critical
Transactional Data .42 199,

5%

Figura 6: Exemplo de mapeamento de tipos de trafego em classes de servi¢os
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Enterprise
Applications

Service Provider
Classes of Service

Voice ——> N REALTIME
35%
- Imeractive-Video _— 5
Streaming Video CS4 - AF21
CS6
css 20%
Call Signaling AF31/CS3—CS5

4|—> €S2 15%
Network Management

Scavenger CS1=0 BEST EFFORT

Figura 7: Exemplo de mapeamento de classes DSCP em classes MPLS do provedor

2.7.5.17 A Tabela 6 apresenta uma proposta de mapeamento das aplicacdes atuais identificadas

nas respostas dos questionarios dos TST/ TRTs em classes de servico. Este mapeamento foi

feito com base nos dados das aplicacdes fornecidos pelo TST e por cada TRT. Cada TRT podera

ajustar o mapeamento conforme suas premissas e requisitos.

BACKBONE

A x RESERVA DE
TIPO DE TRAFEGO APLICACAO DSCP BANDA

BACKBONE
NACIONAL

BACKBONES
REGIONAIS

Voz EF 10%
Videoconferéncia AF11 30%

Trafego de tempo real

Presentation Server
Dados prioritarios EAD AF21 12%
Moodle
e-Gestao
Malote Digital
e-Remessa
Dados n&o prioritarios | E-DOC AF31 48%
Portal JT

XMPP / Openfire
Sistemas Legados
Trafego de temporeal | VolP EF 20%

Banco de dados (SQL)

EAD

XMPP / Openfire

PC Anywhere / Remote Admin / VNC / Terminal
Dados prioritarios Service AF21 14%
PJe / SAP

SSH / Telnet

Citrix

Outros sistemas corporativos
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RESERVA DE

BACKBONE TIPO DE TRAFEGO APLICACAO DSCP BANDA

BACENJUD

BANCENJUS

Portal JT

Consulta de Contracheque

Consulta de Escala de Férias

Consulta de Frequéncia

Controle de Patriménio

DETRAN

Email (SMTP, POP3, IMAP ou proprietario)
Enterprise Output Manager (EOM)
Forms/Report

FreeNX

GED

JUCEPE

Pedido de Materiais

PET

PRECAD

Receita Federal

SFTP

SIAJU

SINT

SOLVIS

Trauma Zero

Backup rsinc

HP Dataprotector

Melhor esforgo Navegac&o Intranet e Internet BE 16%
Sistemas de Monitoramento de servidores e
backup remotos

Dados n&o prioritarios AF31 40%

Tabela 6: Proposta de mapeamento das classes de trafego pelas aplicacdes.

2.7.5.18 Especialmente para as classes EF (VoIP) e AF11 (videoconferéncia), deve ser solicitado
no Edital que estas possuam garantia de baixo atraso com relacdo as outras classes, ja que

estas trafegam aplicacdes de tempo real.
2.8 DIMENSIONAMENTO DOS ENLACES E DEMAIS RECURSOS

2.8.1 O dimensionamento dos NS propostos para cada um dos grupos a serem licitados foi elaborado
com base as atuais velocidades utilizadas, na demanda por incremento de banda em virtude da
inclusdo de cameras de videomonitoramento nas Varas do Interior, na capacidade das
operadoras que atuam na regido, na disponibilidade orgamentaria e na experiéncia do usuario

com os links atuais.

2.8.2 Idealmente, serdo contratados os enlaces do grupo 2, que atendem mais adequadamente a
demanda de velocidade das unidades do interior. No entanto, caso o valor registrado supere a

disponibilidade orcamentaria atual, serdo contratados os itens registrados no grupo 1.
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2.8.2.1 O dimensionamento dos enlaces relativos as conexfes do TRT-sede, ou 0 equivalente sitio
central, com o0 BACKBONE REGIONAL se dara através de célculo baseado no somatério das
capacidades de todos os outros enlaces conectados aquele BACKBONE REGIONAL. Isto se
deve ao fato do enlace do TRT-sede ter de fluir todo o trafego proveniente de (ou com destino a)
todos seus sitios associados simultaneamente, inclusive o trafego de Internet. Sera admitido um
nivel maximo de oversubscription de 200%, isto €, 0 somatorio das capacidades dos enlaces dos
nos remotos do BACKBONE REGIONAL pode ser superior a capacidade do enlace do n6 central

deste mesmo backbone nesta proporgao.

2.8.2.2 Os no6s centrais deverao acompanhar o crescimento do somatério da capacidade de trafego
dos nés remotos, seja pelos aumentos de banda nos enlaces, seja pelo aumento na quantidade
de enlaces. Desta forma, a largura de banda do n6 central dos BACKBONES REGIONAIS devera
estar sempre situada entre 50% e 75% do somatdrio das larguras de banda de seus nés remotos.
Caso a operadora tenha dificuldade da instalagdo de qualquer destas ampliacdes, devera
encaminhar sua dificuldade devidamente documentada para andlise da equipe técnica

competente do TRT.
2.8.3 ENLACES ENTRE SITIOS JA CONECTADOS PONTO A PONTO

2.8.3.1 Em casos onde atualmente dois ou mais sitios localizados na mesma regido, mas nao vizinhos,
estdo conectados ponto a ponto através de rede local Ethernet via radio, fibra 6ptica ou outro
meio de sua propriedade, este meio devera ser mantido e integrado a nova rede corporativa da

JT, obedecendo aos seus critérios de interoperabilidade.

2.8.3.2 Duas unidades prediais vizinhas (setores) conectadas por rede local sdo consideradas como

um Unico Sitio e, portanto, ndo devem ser consideradas neste caso.
2.8.4 ENLACES ENTRE SETORES DE UM MESMO SIiTIO JA CONECTADOS POR REDE LOCAL

2.8.4.1 Neste caso, para serem considerados como um Unico sitio, as unidades prediais (ou setores)
devem obrigatoriamente ser vizinhas porta a porta e se comunicarem por rede local. Neste caso
somente haverd dimensionamento de um enlace entre o setor principal deste sitio e o
BACKBONE REGIONAL conforme as regras definidas anteriormente.

3  IMPLANTACAO

3.1 REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A IMPLANTACAO OU MIGRACAO DA REDE
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3.1.1 A CONTRATADA deverd em no maximo 20 dias corridos, contados a partir da assinatura do
Contrato, apresentar o Projeto Executivo contendo o plano de implantacdo e migracdo dos

Servigos.

3.1.2 Seré constituida uma Comissao de Implantacao da Rede no TRT, responsavel pela aprovacao e
gerenciamento do Projeto Executivo no &mbito de seu Regional.

3.1.3 Os planos de implantacao e migracao deverdo ser aprovados pela CONTRATANTE, em até 10
(dez) dias corridos ap0s sua apresentacao. Os planos de implantacao e migracao deverao prever
a conectividade temporaria a entre as atuais redes corporativas da CONTRATANTE e a solu¢éo
proposta pela CONTRATADA, garantindo a migracao sem a interrup¢éo dos servigos existentes.

3.1.4 Caso o Projeto Executivo ndo seja aprovado pela Comissdo de Implantacdo da Rede JT, a
contratada devera corrigi-lo e reapresenta-lo em no maximo 10 (dez) dias corridos apés a

comunicacao da sua rejeicao.

3.1.5 O inicio da implantacdo dar-se-4 somente apés a aprovacédo, pela CONTRATANTE, do Projeto

Executivo.
3.1.6 Uma vez iniciada a implantacéo do grupo, esta devera ser concluida no maximo de 60 dias.

3.1.7 A CONTRATADA devera apresentar, semanalmente, relatérios de acompanhamento das

atividades, nos quais deverao constar as atividades realizadas e a duracdo de cadaatividade.

3.1.8 A CONTRATADA devera documentar, em forma de relatorio, os estados da infraestrutura fisica

antes e depois de das instalacdes realizadas.
3.1.9 Este relatdrio devera ser entregue para a CONTRATANTE para a aceitacdo do servico.

3.1.10 Este relatorio devera possuir fotografias do ambiente que sofreu alteracdes, antes e depois das

instalac@es realizadas.
3.1.11 A CONTRATANTE ira realizar os testes de aceitacdo conforme descrito no item 4.

3.1.12 A néo aceitagéo pela CONTRATANTE das solu¢des adotadas, devido & ndo conformidade com
as solicitagfes deste documento, podera resultar em resciséo total ou parcial do contrato de

prestacéo de servigos.

3.1.13 PRAZOS DE IMPLANTACAO

3.1.14 Ativacao de todos os enlaces de comunicagéo entre os NC e os NS, que tera duragdo maxima
de 60 dias, incluindo instalacdo e ativagdo dos circuitos, a contar da data de aprovacédo do

Projeto Executivo.
3.2 CUSTOS DE IMPLANTACAO

3.2.1 Ainstalagédo ou migragéo de sitios sera sem 6nus para a CONTRATANTE.
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4  ACEITACAO

4.1 Havera dois tipos de aceitacdo: a aceitacdo provisoria e a aceitacao final, cabendo a Comissodes
de Implantacéo da Rede JT do Tribunal tanto a aceita¢do proviséria quanto a aceitagéao final dos
Servigos.

4.2 CRITERIOS PARA ACEITACAO PROVISORIA
4.2.1 A aceitacao da implantacéo devera atender os seguintes requisitos:
4.2.1.1 O Tribunal contratante fara a aceitacdo do respectivo item de grupo e seus enlaces.

4.2.1.2 A aceitacdo de um grupo se dara em até 10 dias apés a entrega dos servigcos do ultimo sitio do
grupo, com a observagéo, pela CONTRATANTE, de normalidade no provimento dos servigos
para este grupo. Para a aceitacdo de um grupo todos os seus sitios deverdo ser, anteriormente,

aceitos individualmente.

4.2.1.3 Caso haja rejeicao na aceitacdo dos servicos dos sitios, ou grupos de sitios, a CONTRATANTE
poderd solicitar a suspensao das migracdes/implantacdes até que possiveis problemas sejam
sanados, sem gue isso gere direito a CONTRATADA de protelar a implantacdo dos demais sitios

dentro dos prazos definidos.

4.2.2 Os testes de aceitacdo dos servicos de rede serdo compostos, ho minimo, por testes de

conectividade/funcionais, testes de contingéncia e testes da solucéo de geréncia.
4.2.3 A aceitacdo ocorrerd caso os resultados dos testes estejam conforme os requisitos do projeto.
4.2.4 Um enlace da rede sera considerado aceito nos testes de conectividade/ funcionais, se:

4.2.4.1 O tempo de retardo da conexao e o desempenho do roteador CPE estiverem dentro dos limites
estabelecidos no ANEXO Il - Caderno de Métricas deste Termo de Referéncia por um periodo de
2 dias Uteis;

4.2.4.2 Ataxa de erro de bit estiver dentro dos limites estabelecidos no ANEXO Il - Caderno de Métricas

deste Termo de Referéncia;

4.2.4.3 A transacao padrdo de um sistema corporativo on-line, definido pela CONTRATANTE, puder

ser completada com sucesso, dentro das caracteristicas da aplicacéo;

4.2.4.4 Nos sitios onde o servi¢o de voz sobre dados estiver implantado, for possivel originar e receber
ligacdes pelos canais de voz, entre sitios, e se a CONTRATANTE aceitar a qualidade da voz

através de testes funcionais subjetivos. Havendo divergéncia entre as partes, deverdo ser
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realizados testes de qualidade de voz, conforme o indicador “Qualidade da Chamada de Voz fim-
a-fim” do ANEXO Il - Caderno de Métricas deste Termo de Referéncia;

4.2.4.5 A configuracgéo ldgica do roteador CPE for fornecida & CONTRATANTE;

4.2.4.6 Os equipamentos CPEs puderem ser visualizados, consultados e terem seus dados de
monitoramento coletados por ferramentas apropriadas dos Tribunais.

4.2.5 A solucado de contingéncia para um sitio serd considerada aceita se os testes de funcionamento
e comutacao, conforme abaixo, forem aprovados pela CONTRATANTE.

4.2.6 Verificagdo do funcionamento da contingéncia em:

4.2.6.1 Queda simples de enlace;

4.2.6.2 Queda simples de roteador.

4.2.7 Verificacdo do tempo de comutacao da contingéncia, conforme especificacdo da solucédo, em:
4.2.7.1 Queda simples de enlace;

4.2.7.2 Queda simples de roteador.

4.2.8 Aceito o total de sitios do backbone contratado, seus respectivos enlaces e solucdes de
contingéncias, conforme descrito nos itens anteriores, a CONTRATANTE emitird o Termo de
Recebimento Provisorio (TRP) autorizando a partir deste momento o faturamento dos enlaces

instalados.
4.3 CRITERIOS PARA ACEITACAO FINAL

4.3.1 A aceitacao final se dara ap6s o término do Periodo de Funcionamento Experimental - PFE, que
se inicia com a emissdo do TRP e se encerra apds o decurso de um periodo completo de 10
(dez) dias corridos sem nenhuma ocorréncia de erros nos enlaces que compdem o item

contratado. A este periodo sem ocorréncia de falhas serd dado o nome de "Periodo no-failures".

4.3.2 Periodo no-failures: quando todas as pendéncias forem retiradas, sera marcado o inicio de um
periodo que se estendera por 10 (dez) dias, no qual a solugdo ndo dever apresentar falhas de
projeto/especificagdo. Este periodo serad reiniciado sucessivamente todas as vezes que for
detectada alguma falha, adiando assim a conclusédo do PFE. O PFE tera a duracdo de 90
(noventa) dias corridos contados a partir da emissao do ultimo Termo de Recebimento Provisorio

aplicavel em cada grupo.

4.3.3 Ao final do PFE, concluido com sucesso, sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo (TRD),
pela Comissdo de Fiscalizacdo do Tribunal Contratante, autorizando, a partir de entdo o

recebimento das faturas de servigo.

4.3.4 Termo de Recebimento Definitivo - TRD: serd emitido pela Comissdo de Implantagdo da Rede

JT apos o efetivo término do Periodo de Funcionamento Experimental - PFE.
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4.3.5 A emissdo do TRD néao isenta o fornecedor contratado das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade de
teste destas facilidades ao longo do Periodo de Garantia.

5 GLOSSARIO

a) ADSL Asymmetric Digital Subscriber Line
b) ATM  Asynchronous Transfer Mode

c) BGP4 Border Gateway Protocol Version 4
d CE Customer Edge

e) CPE Customer Premise Equipment

f) CPU  Central Processing Unit

g DSL Digital Subscriber Line

h) FXO  Foreign Exchange Office

i) FXS Foreign Exchange Service

)] GPR  Grupo de Planejamento de Redes do TST/TRTs
k) ICMP Internet Control Message Protocol
)] MPLS MultiProtocol Label Switching

m) OSlI Open Systems Interconnection
n) OSPF Open Shortest Path First
o P Provider Router

p) PABX Private Automatic Branch Exchange
q PE Provider Edge Router

r POP  Ponto de Presenca

s) QoS Qualidade de Servico

t) RFC Request For Comment

u RTT RoundTrip Time

v) RIP Routing Information Protocol

w) SDF Setor de Distribuicdo de Feitos

X) STFC Sistema de Telefonia Fixa Comutada
y) TCP Transmission Control Protocol

z) TRT Tribunal Regional do Trabalho

aa) TST Tribunal Superior do Trabalho

bb) VLAN Virtual LAN

cc) VPN BGP/MPLS Virtual Private Network baseada nas tecnologias BGP/MPLS
dd) VPN  Virtual Private Network

ee) VRF VPN Routing and Forwarding Table
ffy  WAN  Wide Area Network

gg) xDSL Digital Subscriber Line
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Rede de dados WAN Principal (Interior)

CADERNO DE METRICAS

Nas planilhas abaixo estéo detalhados todos os indicadores destinados a afericao dos niveis minimos de servico

da contratacéo pretendida.

INDICADOR 1: DISPONIBILIDADE DO ENLACE

Descrigéo do Indicador

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacgdo, em que um enlace
(incluindo o CPE) venha a permanecer em condi¢cdes normais de funcionamento.

Férmula de Célculo

IDM=[(To-Ti)/To]*100, onde:

IDM = indice percentual de disponibilidade mensal do
enlace.

To = periodo de operacdo (um més) em minutos.

Ti = somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de operacao (um
més) em minutos.

No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a
partir do restabelecimento do enlace da Ultima inoperancia, considerar-se-4 como
tempo de indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da
Gltima inoperancia, quando o enlace estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperdncia serdo o0s tempos em que os enlaces apresentarem
problemas, e serdo obtidos dos registros de eventos no sistema de gerenciamento da
CONTRATADA, confrontados comas informac8es do sistema de monitoramento da
rede da prépria Justica do Trabalho.

Também serdo computados como inoperancia os tempos de indisponibilidade
computados pela viola¢do do indicador de Retardo, Perda de Pacotes e Taxa de Erro
de Bit

Nos casos em que houver discrepancia entre as afericdbes dos sistemas, sera
analisada a situacdo pela Comissdo de Fiscalizagdo da Rede. Somente serdo
desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutengfes
programadas com a prévia anuéncia da CONTRATANTE, bem como 0s casos
fortuitos e de for¢ca maior, devidamente comprovados.

Periodicidade de
Afericdo

Mensal.

Limiar de Qualidade

Classificacdo dos enlaces Disponibilidade mensal minima (em %)

D1 (N6s NC) 99,8%

D2 (N6s NS) 99,2%

Pontos de Controle

A CONTRATADA realizara, por meio da sua solugéo de gerenciamento, a coleta e o
armazenamento de informacdes a respeito de todos os enlaces pelo tempo de
duracao do contrato.
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Servico

Relatorios de Niveis de |A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 CONTRATANTE, relatérios

com os indices apurados, totalizados e apresentados mensalmente por enlace.

Nos relatorios citados deverédo ser apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas
e minutos), o tempo de interrupcbes programadas, o tempo de interrupcdes de
responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando demandada pelo CONTRATANTE,
relatorio detalhando os tempos de falhas (com hora de inicio e fim da inoperancia),
minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e disponibilidade no periodo (més)
e motivo(s) da(s) indisponibilidade(s) apurada(s).

INDICADOR 2: TAXA DE ERRO DE BIT

Descricéo do

A Taxa de Erro de Bit (TxErr) é definida como a relagdo entre a quantidade de bits

Indicador corretamente transmitidos para cada bit transmitido com erro em um determinado enlace
pertencente a rede de acesso. A taxa de erro de bit devera ser medida por solicitacdo da
CONTRATANTE.

Formula de TXErr = BErr/Btot, onde:

Célculo

TxErr: Taxa de Erro de Bit

BErr = NUmero de bits enviados com erro no periodo de aferi¢éo (5
minutos)
BTot = NUmero total de bits enviados no periodo de afericdo (5 minutos)

O célculo da TXErr sera realizado por solicitacdo da
CONTRATANTE para os enlaces com problemas no meio fisico de transmisséo da rede
de acesso, durante o periodo de maior tréfego (utilizacéo).

Periodicidade de
Afericdo

Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, podera ser realizada a afericdo da taxa de
erro de bit de um determinado enlace, através de equipamento de teste especializado. A
CONTRATADA devera avaliar a medida da taxa de erro de bit por 5 minutos nos horarios
de maior trafego. A CONTRATADA devera atender a essas solicitacdes em, no maximo,
24 horas para qualquer enlace.

Limiar de Nota: Para os enlaces via radio sera considerado a taxa de erro de bit maxima de 1 x 10-
Qualidade 6. A taxa de erro de bit para os enlaces que se interligam a VPN do backbone nacional
sera no méximo de 1 x 10-7.
Classificagdo dos Taxa de Erro de Bit +
enlaces BER (bits/s)
D1 (Nés NC) Menor do que 1 x 10-7
D2 (N6s NS) Menor do que 1 x 10-6
Pontos de MedicBes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo auditoria pela
Controle CONTRATANTE para afericdo dos valores deste indicador.
Relatérios de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatério
Niveis de com os valores medidos da taxa de erro de bit do(s) enlace(s).
Servigo
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ANEXO II - CADERNO DE METRICAS
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INDICADOR 3: PERDA DE PACOTES

Descricéo do

Representa a quantidade de pacotes perdidos fim a fim. E medida em percentual

Indicador tomando como referéncia o volume total de pacotes que alcangcaram o destino
(medido na interface LAN do CPE do terminal de destino) dentre o volume total de
pacotes transmitidos (medido na interface LAN do CPE do terminal de origem).

Férmula de NP NP

Célculo L )

TPP = origem destino X].OO
origem

Onde:
TPP = Taxa de Perda de Pacotes (em %)
NPorigem = Numero de pacotes na origem
NPdestino = NUmero de pacotes no destino

Periodicidade de

Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, podera ser solicitada a medicao

Afericdo do percentual de perda de pacotes fim a fim. A CONTRATADA devera avaliar a
medida do percentual de perda de pacotes por 5 minutos nos horarios de maior
trafego. A CONTRATADA devera atender a essas solicitagbes em, no maximo, 4
horas.
E facultado ainda que a CONTRATANTE defina um horario determinado para que a
medicdo seja realizada, desde que planejada e informada a CONTRATADA com a
mesma antecedéncia de 4 horas. Independentemente da periodicidade de aferi¢éo,
este indicador devera ser constantemente monitorado.

Limiar de Menor ou igual a 2%.

Qualidade

Pontos de Medicbes a serem realizadas pelo Provedor, permitindo auditoria pela

Controle CONTRATANTE para afericdo dos valores deste indicador.

Relatoérios de Niveis

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela CONTRATANTE,

de Servico relatorios com os valores das medicdes solicitadas, referentes ao percentual de
perda de pacotes.

Limiar de Um enlace seré considerado indisponivel sempre que a perda de pacotes for superior

Funcionalidade a 5%, e exista capacidade de tr&fego ociosa no enlace.

INDICADOR 4: RETARDO DA REDE

Descricao do Entende-se com retardo da rede o tempo gasto entre a transmissédo do primeiro bit de um

Indicador pacote até a recepcdo do Ultimo bit do mesmo pacote, em apenas um dos sentidos da
transmissao de dados.

Férmula de A apuracéo do retardo na rede da CONTRATANTE sera efetuada com o envio de pacotes

Calculo ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de dados, entre terminais de origem e destino
localizados em sitios da rede dentro do mesmo backbone (principal ou regional) e retornando
a origem onde serd realizada a medicdo do tempo de resposta destes pacotes. Como o
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tempo de resposta corresponde ao tempo de ida e volta do pacote, o tempo de retardo sera
considerado como o tempo de resposta dividido por dois.

Tempo _de _Resposta
9

Re tardo =

Onde:

Retardo = medida do retardo
Tempo_de_Resposta = tempo de resposta de um pacote ICMP (RTT)

O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote devera ser de 5 segundos.
Valores superiores a este tempo serdo considerados “timeout”. Portanto, na ocorréncia de
timeout, devera ser considerado como tempo de resposta o valor de 6 segundos.

Cada medida devera ser realizada através do envio de uma série de 4 pacotes ICMP por
vez. O valor instantaneo do retardo referente a uma medida sera igual a média aritmética
dos quatro valores dos tempos de resposta referentes a série de pacotes ICMP enviados,
dividida por dois, pois serd considerado o retardo apenas em um dos sentidos da
comunicagao.

> Retardo

Valor _da _medida= — r

Onde:
Valor_da_medida = valor instantdneo de uma medida de 4 pacotes
Retardo = retardo de um pacote

Os intervalos de observacdo deverdo ser de 5 minutos durante o intervalo de tempo
demandado pela CONTRATANTE.

Todos os resultados obtidos através das medicBes deverdo ser disponibilizados e
considerados no indicador dirio de Retardo.

Para garantir a validade das medidas a CONTRATADA podera configurar os roteadores da
rede (nivel 3 da camada OSI) para tratarem os pacotes ICMP com prioridade, porém nunca
superior ao restante do trafego.

Os valores das médias diarias das medidas deverao ser inferiores ao valor estabelecido para
0 Retardo maximo permitido (limiar de qualidade).

Periodicidade

Sob demanda, com apresentacao de relatério do intervalo solicitado. Independentemente

de Afericdo da periodicidade de aferi¢do, este indicador devera ser constantemente monitorado.
Limiar de Retardo maximo permitido:
Qualidade

e Enlaces terrestres: 50 ms

e Enlaces com satélite: 300 ms
Pontos de Medicbes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo auditoria pela
Controle CONTRATANTE para aferi¢cdo dos valores deste indicador.
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Relatérios de
Niveis de
Servico

A CONTRATADA deveré disponibilizar &8 CONTRATANTE, quando demandada, um
relatorio com os diversos valores apurados.

Os relatorios deverdo fornecer os valores medidos nos intervalos de tempo solicitados e as
médias de retardo para cada par de sitios escolhido, que espelhem todas as
condi¢bes/medidas/resultados da férmula de calculo.

A CONTRATADA devera apresentar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apoés a

solicitacdo da CONTRATANTE, relatorios com os valores de Retardo para medicao
realizada, com a finalidade de acompanhamento, averiguacdo ou auditoria.

Limiar de
Funcionalidade

Um enlace sera considerado indisponivel sempre que o tempo de retardo da rede for
superior a 2000Ms.

INDICADOR 5 :PRAZO DE REPARO/ RESTABELECIMENTODE UM ENLACE

Descricdo do

Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace (com 100% de operabilidade

Indicador ou pleno), na ocorréncia de inoperancia ou falha.
(F:‘?:mllﬂa de Apuracdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta na solugdo
alculo

de gerenciamento da CONTRATADA, devidamente confrontada com o sistema de
monitoramento da CONTRATANTE e subsequente comparacdo com o valor descrito no
Limiar de Qualidade deste indicador.

A CONTRATANTE, quando devidamente comprovada sua responsabilidade no fato
gerador de eventual atraso no restabelecimento do enlace, deverd autorizar a
CONTRATADA a atualizar tal fato em seus registros, excluindo-se entdo o periodo
informado do célculo de indisponibilidade do enlace.

Periodicidade de Mensal.
Afericdo
Limiar de Classificagdo dos Prazo limite para reparo/ restabelecimento permitido
Qualidade enlaces (em horas)
N6s NC 1
N6s NS 3
(*) Nota: para este nivel de servico, o prazo limite depende da distancia entre a unidade
afetada e a sede do Tribunal ou a capital de sua Unidade da Federacgéo + UF, conforme
tabela a sequir:
Localizagdo do Ponto de Presenca |Prazo limite (em
horas)
Até 100 Km da cidade sede 3
Até 300 Km da cidade sede 5
Acima de 300 Km da cidade sede 8
Nos casos em que existam dois enlaces na localidade simultaneamente com problema,
0s tempos serdo considerados para o restabelecimento de ambos.
Pontos de Solicitagdes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA para reparo de um
Controle enlace.
Relatorios de A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente ao CONTRATANTE relatério com
Niveis de os valores apurados, por enlace. Os relatérios deverdo fornecer, para cada unidade
Servico predial, os valores de tempo de atendimento gasto para reparo/restabelecimento do

enlace com indicacdo das viola¢des dos prazos e consolidacdo mensal por unidades
prediais
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INDICADOR 6 :PRAZO PARA ALTERACAO DE CONFIGURACAO DE ROTEADORES

Descricdo do

Prazo, em horas, para a CONTRATADA alterar a configuracéo dos roteadores solicitada

Indicador pela CONTRATANTE.
E‘?:mllﬂa de Apuracdo mensal, do tempo que a CONTRATADA executa e apresenta uma alteracéo
alculo

na configuracdo de roteadores, a partir do momento do registro da solicitacdo de
alteracdo da configuracdo na base de dados relativa a solugéo de gerenciamento do
Provedor e de comparag¢do com o valor do Limiar de Qualidade desta tabela.

PA=T_ -T.
o ‘@ onde:

PA = Prazo de alterag&o da configuracdo de roteadores;
Taa = Instante da aceitacdo pela CONTRATANTE da alteracgéo;
Tsa = Instante da solicitag&o da alteracéo.

Periodicidade de

Sob demanda.

Afericdo

Limiar de Prazo maximo: 48 horas ap6s a solicitacao de alteracdo da
Qualidade configuracdo pela CONTRATANTE.

Pontos de De acordo com 0s  registros na Central de Atendimento.
Controle

Relatérios de
Niveis de Servico

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando demandada pela CONTRATANTE,
relatérios para cada ocorréncia com a relacdo dos roteadores, identificacdo, endereco
IP, data da configuracado, data e nimero do documento de encaminhamento da
solicitacdo e tempo total decorrido para o atendimento.

INDICADOR 7 :PRAZO PARA ALTERACAO DA TAXA DE TRANSMISSAO DE UM ENLACE

Descrigéo do Prazo maximo para alteracéo da taxa de transmissao de

Indicador um enlace.

(F:Cf:mli”a de Mensalmente, para cada unidade predial, apurar os tempos para alteragdo da taxa de
alculo

transmissdo de um enlace, a partir de consulta na base de dados de cadastro da
CONTRATADA e comparacao com o valor do Limiar de Qualidade.

Periodicidade de |Mensal.

Afericdo

L'm'l"?‘c; dde 15 dias corridos para atender a solicitagdo de upgrade.

Qualidade 1 dia corridos para atender a solicitacdo dedowngrade.
Os prazos maximos se referem a taxa de transmissao pretendida. Para atendimento das
solicitagBes de alteracdo da taxa de transmissdo de um enlace, o prazo poderd ser
acrescido de 15 (trinta) dias corridos quando houver necessidade de alteragbes nas
composi¢cdes dos acessos (acréscimo ou substituicdo de hardware, obras civis, mudanca
de meio fisico ou ainda quando se tratar de acesso subcontratado de terceiros). A
CONTRATADA s0 fara jus ao acréscimo caso posicione formalmente a CONTRATANTE a
respeito da necessidade de altera¢@o na composi¢éo dos acessos ho maximo 5 (cinco)
dias corridos apés a data da solicitagdo da CONTRATANTE.

Pontos Solicitacdo formal da CONTRATANTE a CONTRATADA. No caso de aplicagcdo de multas e

g%ntrole penalidades, considerar-se-a sempre o nivel de servigo a serimplementado,
independentemente  do nivel original do enlace.

Relatorios de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando demandada pela CONTRATANTE, relatorio

Niveis de com os prazos apurados. Os relatérios deverdo fornecer o tempo gasto para

Servigo alteracdo da taxa de transmissdo de um enlace, o nimero do documento de

solicitagdo e as datas de protocolo e de

efetivacdo da alteracdo realizada.
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INDICADOR 8: PRAZO DE ATENDIMENTO A NOVOS ENDERECOS (PONTO NOVO OU MUDANCA DE

ENDERECO)
Descrigéo Prazo maximo de atendimento a solicitacdes de servicos para futuros enderecos
Do Indicador (nova unidade predial) ou mudanca de endereco da CONTRATANTE.

O prazo de atendimento a novos enderecos devera incluir a atualizacédo das informacdes
do enlace na solugdo de geréncia.

Entende-se como mudanca de endereco qualquer movimentacdo de enlace dentro da
area de abrangéncia do contrato.

Férmula de Célculo

Apurar, mensalmente, com base na data de aberturado chamado e do aceite por parte
da CONTRATANTE, o tempo para atendimento a solicitacdo de servico para futuro
endereco (nova unidade predial) ou mudanca de endereco da CONTRATANTE.

Periodicidade de
Afericdo

Mensal.

Limiar de
Qualidade

A solicitacd@o de servico para futuro endereco (nova unidade predial ou mudanca de
endereco) da CONTRATANTE devera obedecer ao prazo maximo de
90 (noventa) dias corridos.

Independente do caso, a contratada devera apresentar o estudo de viabilidade técnica da
instalacdo em até 5 dias (teis apds a abertura da solicitacao

Pontos de Controle

Solicitacdo formal da CONTRATANTE a CONTRATADA.

Relatérios de
Niveis de Servico

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando demandada pela CONTRATANTE, um
relatério com os prazos apurados. Os relatérios deverdo fornecer o tempo gasto para
atendimento a novo endereco (ponto novo ou mudanca de endereco), o nimero do
documento de solicitacdo e as datas de protocolo e de efetivagcdo do atendimento
realizado.

Limiar de
Funcionalidade

Um enlace seré considerado indisponivel sempre que as solicitacdes dos servicos nas
instalac6es ndo forem completadas nas datas acordadas.
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ANEXO III - PLANILHA DE ENDERECOS E CAPACIDADES DOS NOS

Rede de dados WAN Principal

( Interior)

ENDERECOS E CAPACIDADES DOS NOS
Na planilha abaixo estdo detalhados todos os enderecos e as capacidades dos nos objeto desta licitacdo, ordenados por grupo, e

contemplando tanto os niveis de servico dos links a serem contratados inicialmente quanto aqueles a serem registrados para eventuais

ampliacdes de capacidade.

Banda Minima de Acesso Garantida
(em Mbps)
Local |Unidade Endereco Atual CEP Cidade UF | Classificacao GRUPO 1 GRUPO 2
01 TRT 19 - NC Av. da Paz, 2076 - Centro 57020-440 | Maceié AL | Concentrador 50 150
TRT 19- NC -
02 Redundancia Rua Artur Jucd, 179 - Centro 57020-440 | Macei6 AL | Concentrador - -
Avenida Deputada Ceci Cunha, n® 1068,
03 | Arapiraca Bairro Itapod, Arapiraca, Alagoas 57314-105 | Arapiraca AL |Vara 10 30
Loteamento Sta. Inés, S/N - AL 410 - Vila 10 30
04 Atalaia José Paulino 57890-000 | Atalaia AL |Vara
Rodovia AL 101 Sul, km 98, bairro Alto 10 30
05 Coruripe do Cruzeiro, Distrito Industrial. 57230-000 | Coruripe AL |Vara
Palmeira dos Palmeira dos 10 30
06 |indios Rua Deputado J. Duarte, s/n 57603-280 | indios AL |Vara
07 Penedo Av. Getllio Vargas, 541 57200-000 | Penedo AL |Vara 10 30
Rodovia AL 101 Norte, s/n, Km 100 - 10 30
08 | Porto Calvo Fazenda Breguede 57900-000 | Porto Calvo AL |Vara
Santana do Santana do 10 30
09 |lIpanema Rua Dr. Arsénio Moreira, 335 57500-000 | Ipanema AL |Vara
S&o Luiz do Sao Luiz do 10 30
10 | Quitunde Rodovia AL 413 s/n, Pindoba 57920-000 | Quitunde AL |Vara
Avenida Pedro Fernandes da Costa, s/n - Sao Miguel dos 10 30
11 SMC Centro 57240-000 | Campos AL |Vara
Unido dos Rua José Terto Jacinto- 119 - COHAB Unido dos 10 30
12 Palmares Velha 57800-000 | Palmares AL |Vara
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Anexo |V - Planilha de Andlise de Pregos de Mercado

. EMPRESA1| EMPRESA2 EMPRESA3 . . . .
GRUPO ITE| NIVEL DE TIPO DE NG | BANDA (Mbps) QTD Aloo Acesso10 Oi Mével S/A VA!_OR MEDIO VALOR MEDIO VALOR MEDIO VALOR MEDIO
M SERVICO UNITARIO MENSAL| TOTAL MENSAL| TOTAL ANUAL | TOTAL 30 MESES
(Proposta) (Proposta) (Proposta)
1 1 NO1 NS 10 10 1.290,00 950,00 3.758,00 1.999,33 19.993,33 239.920,00 599.800,00
1 2 NO02 NC 50 1 2.900,00 3.000,00 12.237,00 6.045,67 6.045,67 72.548,00 181.370,00
TOTAL GRUPO 1 26.039,00 312.468,00 781.170,00
2 3 NO3 NS 30 10 1.690,00 2.400,00 7.437,00 3.842,33 38.423,33 461.080,00 1.152.700,00
2 4 NO04 NC 150 1 4.390,00 6.000,00 18.297,00 9.562,33 9.562,33 114.748,00 286.870,00
47.985,67 575.828,00 1.439.570,00

TOTAL GRU

PO 2




P» ALOO

TELECOM

PROPOSTA COMERCIAL PARA ATENDIMENTO AO TERMO DE
REFERENCIA

1. CONSIDERACOES INICIAIS

11.  Para elaboracdo dessa proposta de preco foram consideradas as especificacoes
contidas no Edital, Termo de Referéncia e seus anexos.

12.  InformagOes cadastrais:

Razdo Social: FSF Tecnologia S.A.;

Nome fantasia: ALOO TELECOM,;

CNPJ/MF: 05.680.391/0001-56;

Inscrigdo Estadual: 241047889;

Inscrigdo Municipal: 900646713;

Endereco: Rua Joaquim Nabuco, 325, Farol, Macei6 - AL;
Telefone/fax: (082) 2123-3500;

E-mail: comercial@alootelecom.com.br;

Endereco Eletrénico: www.aloo.com.br.

13.  Estdo inclusos nos precos propostos todos os custos e despesas, tais como: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, impostos, taxa de administracdo, materiais,
Servicos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, seguros, lucro e outros 6nus que
porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da presente licitacdo.

2. OBJETO

2.1 A presente proposta tem por objeto REGISTRO DE PRECOS PARA
EVENTUAL E FUTURA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES DE DADOS VISANDO A
REDUNDANCIA E A ATUALIZACAO TECNOLOGICA DA REDE DE LONGA
DISTANCIA DO TRT DA 19 REGIAO, E SUAS UNIDADES PREDIAIS DE
INTERESSE, COMO VARAS DE TRABALHO E POSTOS AVANCADOS
TRABALHISTAS, conforme especificacdes técnicas, condi¢cbes e quantitativos
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos.

3. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

31 A presente proposta tem validade de 60 (sessenta) dias, podendo ser prorrogada,
através de solicitacdo do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO.

4, PRAZOS E LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS
41.  Dos prazos
4.1.1. A ALOO TELECOM providenciara a assinatura da Ata de Registro de Precos em

até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da respectiva convocacao, sob pena das
sangdes prevista no Termo de Referéncia.
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4.1.2. A ALOO TELECOM providenciara a assinatura do contrato e a garantia
contratual impreterivelmente em 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da
convocacgdo para assinatura do contrato, sob pena das sanc¢des prevista no Termo de
Referéncia.

4.1.3. A ALOO TELECOM cumprira os eventos descritos na tabela a seguir, respeitando
0s prazos maximos estabelecidos, contados em dias corridos, 0s quais poderdo ser
antecipados sempre que as circunstancias assim o permitam.

PRAZO ,
MARCO (DIAS) EVENTO RESPONSAVEL
Assinatur ntr ntre o Tribunal
DIAD - e SSa at:me;)(:é)sgo :is}faﬁt; e\O/encele)clijo?a TRIBUNAL E
S ALOO TELECOM
(adjudicataria)
Entrega do Projeto Executivo (item 3.1
D1 D +20 do Anexo I, do Termo de Referéncia) ALOO TELECOM
D2 D1 +10 | Aprovagédo do Projeto Executivo TRIBUNAL
Instalacdo e configuracdo dos enlaces
D3 D2 + 60 | contratados (itens 3.1 do Anexo I, do | ALOO TELECOM
Termo de Referéncia)
D4 D3 +5 | Testes e aceite provisorio do grupo TRIBUNAL
D5 D4 + 10 | Aceite definitivo do grupo TRIBUNAL

4.1.4. Por conveniéncia e oportunidade, os prazos acima descritos poderdo ser
prorrogados pelo Tribunal contratante, fazendo-se constar no processo administrativo
pertinente, a respectiva justificativa.

4.1.5. Entende-se por implantacéo da solucgéo, a instalacéo e ativacao da solucdo ALOO
TELECOM em todos 0s nds contratados do mesmo Backbone.

4.2.  Dos locais de prestacdo dos servigos

4.2.1. Os locais onde os enlaces devem ser instalados estdo na tabela abaixo.

Banda Minima de Acesso Garantida
em Mbps
Local |Unid: Endereco Atual CEP Cidade UF | Classificagdo GRUPO 1 GRUPO 2
01 TRT 19 -NC Av. da Paz, 2076 - Centro 57020-440 | Maceid AL | Concentrador 50 150
TRT 19-NC -
02 | Redundancla Rua Artur Jucd, 179 - Centro 57020-440 | Macalo AL | Concentrador
Avenida Deputada Ceci Cunha, n® 1068,
03 | Arapiraca Bairro lapoa, Araplraca, Alagoas 57314-105 | Arapiraca AL |Vara 10 30
Loteamento Sta. Inés, S/N - AL 410 - Vila 10 30
04 | Atalaia José Paulino 57890-000 | Atalaiz AL |Vara
Rodovia AL 101 Sul, km 98, bairro Alto 10 30
05 | Coruripe do Cruzelro, Disirito Industrial 57230-000 | Coruripe AL _|Vara
Palmeira dos Paimelra dos 10 30
08 ndios Rua Deputado J. Duarte, s/n 57603-280 | Indios AL |Vara
07 Penedo Av. Getulio Vargas, 541 57200-000 | Panado AL |Vara 10 30
Rodovia AL 101 Norte, s/n, Km 100 - 10 30
08 Porta Caiva Fazenda Breguede 57900-000 | Porto Calvo AL |Vara
Santana do Santana do 10 30
09 |Ipanema Rua Dr. Arsénio Moreira, 335 §7500-000 | Ipanema AL |Vara
Séo Luiz do Séo Luiz co 10 30
10 | Qultunde Rodovia AL 413 s/n. Pindoba §7920-000 | Quitunde AL _|Vvara
Avenida Pedro Fernandes da Costa, s/ - Sao Miguel cos 10 30
1" SMC Centro 57240-000 |Campos AL |Vara
Unléo dos Rua Jose Terto Jacinto- 119 - COHAB Unido dos 10 30
12 |Palmares Velha 57800-000 | Paimares AL |Vara
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o. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

51. O Contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses contados a partir da data de emissao
da Ordem de Inicio dos Servicos, podendo ser prorrogado por periodo igual e sucessivos,
por meio de Termo Aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, apos a verificacdo da real
necessidade e com vantagens a administracdo na continuidade do Contrato para cada
periodo prorrogado, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n° 8666/93 e alteracGes
posteriores.

6. CARACTERISTICAS GERAIS E ESPECIFICACOES DOS CIRCUITOS
E SERVICOS

6.1. ESPECIFICACOES TECNICAS PARA A REDE WAN

6.1.1. Arede IP sera formada por um segmento responsavel pela interligacdo do TRT as
suas unidades do interior, denominada BACKBONE REGIONAL, conforme
demonstrado na parte inferior da Figura 1, e seréd oferecido através de uma VPN IP/MPLS
independente.

TST
(sede)

VPN do Backbone Principal

(Full mesh)

TRT #24 gml

VPN #1 Regional VPN #2 Regional VPN #24 Regianal
O 2

TRT#1

VPNs Regionais
(Full Mesh)

Varas, Postos Avanga-
dos Trabalhistas ¢ —
demals unidades

Figura 1: Topologia geral da rede projetada

6.1.2. A comunicacdo entre Setores de um determinado TRT (Varas e unidades) e
sistemas localizados na sede do TST serd possibilitada por meio de um esquema ja
existente de interconexdo dos backbones através do firewall (ou firewalls, no caso de
redundancia) em cada sede de TRT, interconectados ao BACKBONE NACIONAL e
regional simultaneamente e realizando roteamento e controle de acesso entre estas redes.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o c6digo 2CCF-6467-ACC9-C45E.

Este documento foi assinado digitalmente por Felipe Calheiros Cansangéo.
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6.1.3. Os servicos a serem contratados para a implantacdo da rede sdo os seguintes:

a) Meios de Comunicacéo, representado pelos enlaces para a conexao dos sitios do
Tribunal;

b) Servigos de implantacdo do BACKBONE REGIONAL, incluindo todo o preparo
para entrega de todos os enlaces principais de comunicacdo, além dos enlaces de
contingéncia nos sitios do projeto em cada TRT e seus respectivos setores;

c) Servicos de instalacdo, em todos os sitios do projeto, dos roteadores fornecidos
pela ALOO TELECOM, sejam estes PEs, CEs ou CPEs;

d) Servicos de operacdo da plataforma de comunicacdo utilizada pela ALOO
TELECOM para atender ao BACKBONE REGIONAL,;

e) Servigos de monitoramento pro-ativo da rede ALOO TELECOM,;

f) Servicos de comissionamento, integracao e testes de cada enlace de transmissao/
recepcao de dados, fornecidos pela ALOO TELECOM para o projeto;

g) Servigcos de manutencgdo dos enlaces de comunicacgéo do projeto;
h) Servicos esporadicos relativos ao remanejamento de sitios e alteracBes de
caracteristicas dos enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces

associados.

6.1.4. Os valores referentes aos servicos elencados no item anterior integrardo a
composicao de preco final mensal do enlace ofertado.

62. NIVEIS DE SERVICO

6.2.1. Os sitios de interesse da ALOO TELECOM estéo classificados conforme o nivel
de servico a ser contratado descritos a seguir na Tabela 1:

NIVEIS DE SERVICO DOS NOS
. . , BANDA MINIMA
NIVEL DE SERVICO Tipo de N6 GARANTIDA
N1 NS 10 Mbps
N2 NC 50 Mbps
N3 NS 30 Mbps
N4 NC 150 Mbps

Tabela 1: Niveis de servicos para todos os enlaces

6.2.2. Os enderecos dos sitios que serdo inicialmente interligados a cada segmento de
rede estdo relacionados na planilha do Anexo Il do TR. Os enderecos constantes na
planilha foram levantados no momento da elaboracdo do anexo técnico, e pode haver
alteracOes até a finalizacdo do procedimento licitatorio.
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6.2.3. No inicio da implantacdo de cada segmento, a ALOO TELECOM validara os
enderecos junto ao Tribunal contratante, e executar a instalagdo nos enderecos
confirmados.

6.2.4. No decorrer da vigéncia do contrato de prestacdo podera eventualmente haver
mudanca de enderecos dos sitios relacionados, assim como adicdo de novos sitios no
projeto.

6.2.5. No caso de mudanca de enderecos, a ALOO TELECOM arcard com 0s
respectivos custos de alteracdo da rede WAN.

6.2.6. Por mudanca de endereco entende-se a alteracdo do local fisico de instalacdo do
enlace, podendo esta alteracdo ocorrer entre quaisquer localidades circunscritas na
abrangéncia do Tribunal CONTRATANTE.

6.2.7. Como subsidio a formacdo de precos pelas Operadoras, estima-se um volume
médio anual de alteracdo de enderecos inferior a 5% do total contratado.

63. ESPECIFICACOES MINIMAS OBRIGATORIAS DOS SERVICOS

6.3.1. A ALOO TELECOM devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar,
configurar, monitorar, operar, gerenciar e manter os equipamentos/ recursos que forem
necessarios (roteadores, modems, estacfes de gerenciamento, meios de transmisséo,
cabeamento WAN, acessorios necessarios, dentre outros) para o provimento dos servigos
conforme solicitados neste documento. Os equipamentos serdo de propriedade da ALOO
TELECOM, que seréa responsavel pelo suporte técnico dos mesmos, cumprindo com o0s
tempos de atendimento estabelecidos na secéo.

6.3.2. A infraestrutura de rede da ALOO TELECOM (backbones, POPs, equipamentos
internos, roteadores CPE, dentre outros) estard sempre atualizada, dimensionada e
preparada para suportar a totalidade dos servigos solicitados neste documento, garantindo
0s niveis de desempenho especificados no mesmo, verificando os valores de demanda de
capacidade das conexdes listados na planilha do ANEXO I1l do Termo de Referéncia.

6.3.3. A infraestrutura de rede da ALOO TELECOM (backbones, POPs, equipamentos
internos, roteadores CPE dentre outros) sera redimensionada e preparada para suportar 0s
servicos adicionais solicitados ou aprovados pela CONTRATANTE, garantindo os niveis
de desempenho especificados no Termo de Referéncia para todos os servicos, nas
seguintes situacdes:

a) Solicitacdo ou aprovacdo, pela CONTRATANTE, de alteracdo de taxas de
transmisséo;

b) Solicitacdo eventual, pela CONTRATANTE, de servi¢os para um novo sitio ndo
contemplado na relacdo de sitios na planilha do Anexo Il do Termo de
Referéncia.

6.3.4. O 6nus do redimensionamento e da preparacdo da infraestrutura serd da ALOO
TELECOM.
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6.3.5. O limite de atuacdo da ALOO TELECOM serd a porta de rede local do roteador
CPE. A CONTRATANTE devera fornecer o cabo de rede local certificado (cabo de rede
e conectores RJ45 categoria 5e para a interligacdo do roteador CPE com o switch/ hub e
ativar essa interligacéo.

6.3.6. As especificagdes constantes deste documento consideram que as solucbes de
telecomunicacdes a serem ALOO TELECOMs terdo alta qualidade, disponibilidade,
desempenho, seguranca, atualizacdo tecnoldgica e com suporte a contingéncia. Para isso,
a rede da ALOO TELECOM seguira as melhores praticas de projeto e implementacéo,
suporte e operacao de redes, seguindo os documentos de BCP (Best Current Practice)
especificados pelo IETF nas RFCs correspondentes, por exemplo, as RFC 2430 e RFC
3785.

6.3.7. As bandas minimas garantidas dos niveis de servicos dos sitios, conforme
especificado na planilha do Anexo Il do Termo de Referéncia, deverdo, durante a
vigéncia do contrato, estar disponiveis em sua totalidade.

6.3.8. Nao ha perspectiva de crescimento anual do nimero de sitios durante a vigéncia
do contrato. Entretanto a ALOO TELECOM devera se comprometer com o atendimento
eventual de futuros sitios, a critério da CONTRATANTE, nas mesmas condicdes técnicas
e de preco oferecidos a CONTRATANTE para o0 objeto do edital.

6.3.9. ACONTRATANTE podera solicitar a desativacdo do servigo prestado a qualquer
sitio.

6.3.10. A rede oferecida sera logicamente independente e isolada de qualquer outra rede,
em especial do ambiente publico da Internet. O mecanismo para implementar o
isolamento é o MPLS/VPN. Essa garantia sera implementada fim-a-fim.

6.3.11. A ALOO TELECOM prestara os servicos de comunicacao de dados, por meio de
VPN IP/MPLS conforme os seguintes padrdes:

a) RFC 1163, A Border Gateway Protocol,
b) RFC 2283, Multiprotocol Extensions for BGP-4;
c) RFC 2547, BGP/MPLS VPNs.

6.3.12. A solucdo da ALOO TELECOM suportara Qualidade de Servi¢o (QoS) através
da arquitetura DiffServ, incluindo DiffServ sobre MPLS conforme os seguintes padrdes:

a) RFC 2474, Definition of the Differentiated Services Field (DS Field) in the IPv4
and IPv6 Headers;

b) RFC 2475, An Architecture for Differentiated Services;
c) RFC 2597, Assured Forwarding PHB Group;
d) RFC 2598, An Expedited Forwarding PHB,;
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e) RFC 3270, Multi-Protocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated
Services.

6.3.13. A topologia légica da rede VPN IP/MPLS oferecida sera do tipo full mesh.

6.3.14. A rede suportara roteamento de trafego IP Multicast, em conformidade com os
seguintes padrdes:

a) RFC 2362, PIM-SM (Protocol Independent Multicast-Sparse Mode);

b) Draft-ietf-pim-v2-dm, Protocol Independent Multicast VVersion 2 Dense Mode;
c) RFC 2236, Internet Group Management Protocol, Version 2;

d) RFC 3376, Internet Group Management Protocol, Version 3;

e) RFC 2933, Internet Group Management Protocol MIB.

6.3.15. A rede deve transportar, diferenciar e marcar as seguintes classes de servico:
controle de rede, tempo real - videoconferéncia, tempo real - voz, dados prioritarios,
trafego em rajadas e melhor esforco.

6.3.16. A rede da ALOO TELECOM estard com a hora de seus elementos de rede
ajustados com o relégio do ON (Observatério Nacional) e sincronizados através do
protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC1305 ou do protocolo SNTP (Simple
Network Time Protocol) verséo 4 — RFC2030.

6.3.17. De acordo com as prioridades e niveis de servigo desejados, a ALOO TELECOM
implementara e fornecera, de forma fim-a-fim, classificacdo e marcacdo de diferentes
niveis de trafego, configurando 6 (seis) classes de servicos, sendo mandatéria a
implementacdo de, no minimo, 4 (quatro) delas (controle de rede, tempo real - VoIP,
dados prioritarios e melhor esfor¢co). As classes de servigo a serem implementadas séo
descritas a seguir:

a) Controle de Rede: aplicacGes de monitoramento e controle da rede, que deverao
ser priorizadas acima de todas as outras a fim de garantir a disponibilidade de
recursos para as intervencdes preventivas ou corretivas que se facam necessarias
ao seu correto funcionamento.

b) Tempo Real Voz— AplicacGes sensiveis ao retardo (delay) e variacdes de retardo
da rede (jitter), que exigem priorizacdo de pacotes e reserva de banda.

c) Tempo Real Video- AplicacGes sensiveis ao retardo (delay) e variacdes de retardo
da rede (jitter), que exigem priorizacdo de pacotes e reserva de banda. Somente
no BACKBONE NACIONAL, aplicacbes de VolIP e videoconferéncia IP serdo
diferenciadas e marcadas como classes distintas.

| 0800 725 3505 | aloo.com.br |
Rua Joaguim Nabuco, 325 - Farol - Maceio /AL - CEP 57051-410



P» ALOO

TELECOM

d) Dados Prioritarios — Aplicacdes interativas para 0 negocio, que exigem entrega
garantida e tratamento prioritario.

e) Trafego em Rajadas — “Bulk™: aplicagdes com mensagens de tamanho muito
variado e ndo imprescindiveis para o atendimento imediato aos clientes. Embora
possam representar conteddo muito importante e relacionado com o negécio,
essas aplicagdes podem esperar por disponibilidade de recursos da rede, em
horarios com menor volume de transacdes de negdcio, para serem efetuadas.

f) Melhor Esforco — “Best Effort” — Esta classe s6 existirA nos BACKBONES
REGIONAIS. Todo trafego ndo explicitamente atribuido as classes Tempo Real,
Dados Prioritarios e Dados N&o Prioritarios devera ser alocado nesta classe. Sua
finalidade é permitir um valor muito baixo de recursos para trafegos nao previstos
ou ainda ndo identificados como trafegos importantes. Essa classe devera permitir
o fluxo de trafego, se houver recursos disponiveis na rede, impedindo que esse
trafego afete negativamente as demais classes.

6.3.18. Todos os roteadores CPE serdo dimensionados para operar com carga maximade
CPU e memoria de 75%, desde que satisfeita a condicdo de trafego igual ou inferior a
capacidade da soma dos enlaces WAN calculada a média de no minimo 5 minutos. Caso
seja identificado, durante a execugdo do contrato, um roteador com uso de CPU ou
memoria acima destes limites, este sera substituido ou atualizado, sem 6nus adicional
para a CONTRATANTE.

6.3.19. Todos os roteadores CPE serdo dimensionados de forma que tenham capacidade
de encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as
velocidades dos enlaces WAN conectados.

6.3.20. Para cada sitio conectado, sera garantida a disponibilidade do servico conforme
0s niveis estabelecidos na tabela a seguir:

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO E REDUNDANCIA

TIPO NOS CENTRAIS - NC NOS SIMPLES - NS
SLA MENSAL 99,8% 99,2%
Dupla abordagem em fibra
Otica, composto por dois
REDUNDANCIA conjuntos de enlace e CPE,
atendido por estacdes
terminais distintas.
Tabela 2: Niveis de disponibilidade

Fornecer contratado deve
atender ao SLA

6.3.21. A redundancia de enlaces e de roteadores serd implementada como se segue:

63211 N6 Central (NC): Velocidades N2 e N4 - Prédio Sede do Tribunal,
concentra todos os enlaces do Tribunal, possui SLA Mensal de 99,8%, conectado
exclusivamente por dupla abordagem em fibra 6tica, com redundancia composta por 2
(dois) conjuntos de enlace e equipamento CPE, com acessos distintos e atendidos por
estacOes terminais distintas. Cada conjunto deve ter capacidade para atender 100% do
nivel de servigo contratado para o no e deve ser configurada de forma que, se houver falha
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em um conjunto, todo o trafego sera transportado através do conjunto remanescente. E
facultado ao Tribunal optar, durante toda a vigéncia do contrato, pelo Failover
ATIVO/STANDBY ou Failover ATIVO-ATIVO, com balanceamento de carga por
pacotes ou conexdes.

63212 NGO Simples (NS): Velocidades N1 e N3. Unidades da JT, possui SLA
Mensal de 99,2%, conectado por fibra 6tica, par metélico, enlaces de réadio terrestres com
frequéncia licenciada para uso exclusivo do fornecedor contratado junto a ANATEL.
Tecnologia satélite somente poderd ser empregada onde ndo for possivel a conexdo
terrestre e deverd ser trocada para conexdo terrestre, imediatamente, quando houver
condi¢des para tal. Ndo ha redundancia de enlace e equipamento CPE.

6.3.22. A banda minima disponivel de cada enlace sera igual ao valor da coluna “Banda”
da Tabela 1, de acordo com o nivel de servi¢co de cada item dos grupos elencados no
Anexo Il do Termo de Referéncia.

6.3.23. A ALOO TELECOM informara com que tecnologia de acesso ao BACKBONE
REGIONAL IP/MPLS cada sitio seré atendido e as quantidades totais de sitios por nivel/
tecnologia/ banda.

6.3.24. A indisponibilidade na comunicacdo devido a ocorréncia de chuvas e
instabilidades meteoroldgicas sera contabilizada como de responsabilidade da ALOO
TELECOM quando da verificagdo do cumprimento do SLA.

6.3.25. A ALOO TELECOM dimensionara o(s) enlace(s) terrestre(s) de comunicagédo
entre a(s) HUB(s) (Master) e o(s) Pontos de Conexao(s) dos sitios de forma a garantir a
qualidade do servico requisitada neste Projeto Basico.

6.3.26. A(s) HUB(s) empregada(s) na solucédo estara(do) em solo nacional.

6.3.27. Caso a ALOO TELECOM pretenda modificar a tecnologia proposta ou utilizada
durante a implantacdo da rede ou da execuc¢do do contrato, cumprindo com 0s requisitos
apresentados no Projeto Basico, deverd haver aprovacdo da CONTRATANTE, sendo
cobrado o menor preco dentre as duas tecnologias, adicionalmente de acordo com as
seguintes regras:

6.3.28. Caso um acesso ou um conjunto de acessos seja migrado de uma tecnologia com
menor custo por sitio para uma com maior custo, 0 menor valor devera ser mantido.

6.3.29. Caso, um acesso ou um conjunto de acessos, seja migrado de uma tecnologia com
maior custo por sitio para uma com menor custo, a diferenca devera ser subtraida do valor
total da solucéo.

6.3.30. Na ocorréncia de falha ou intermiténcia no funcionamento de um acesso, 0
segundo assumird automaticamente e proteger o trafego que era cursado pelo(s)
elemento(s) em falha em até 20s, considerada neste prazo inclusive a convergéncia de
rotas;
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6.3.31. Apds a solucdo da falha causadora do contingenciamento o trafego retornara
automaticamente para a situagdo anterior a falha.

6.3.32. Adicionalmente, os seguintes requisitos de contingéncia serdo atendidos:

a)

b)

c)

A solucdo completa de contingéncia serd testada pela ALOO TELECOM
periodicamente ao longo da execugdo do contrato. A periodicidade e o horario da
realizacdo dos testes serdo definidos pela CONTRATANTE que, ao seu critério,
podera acompanhar os testes;

A ALOO TELECOM disponibilizara relatorio com os resultados dos testes de
contingéncia;

A CONTRATANTE poderé solicitar a realizagdo extraordinaria dos testes com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis.

6.3.33. Quanto aos requisitos de Qualidade de Servico e de acordo com as prioridades e
niveis de servicos requisitados, os diferentes tipos de trafego que cursardo por meio da
rede serdo classificados em seis classes de servigcos, com as respectivas sugestdes de
porcentagens de alocacdo de largura de banda, conforme descrito a seguir:

a)

b)

d)

Controle de Rede (1% da largura de banda): aplicacbes e/ou protocolos de
monitoramento e controle da rede como, por exemplo: Telnet, SSH, SNMP, NTP,
syslog, TACACS+;

Tempo Real — Voz (2% da largura de banda): aplicacbes de voz sensiveis ao
retardo (delay) e as variacdes de retardo (jitter), que exigem priorizacédo de trafego
e reserva de banda;

Tempo Real - Video (de 10% da largura de banda): aplicacGes de video sensiveis
ao retardo (delay) e as variacfes de retardo (jitter), que exigem priorizacdo de
trafego e reserva de banda;

Dados Prioritarios (45% da largura de banda): aplicacdes que necessitam de
garantias minimas de banda e maximas de retardo, pouco tolerante a variagdes
destes parametros;

Trafego em Rajadas - “bulk” (20% da largura de banda): trafego prioritario nao
interativo, que necessita de garantia de disponibilidade de banda para sua entrega
independente da interacdo do usuario (SMTP, POP, IMAP, FTP, rsync, RPC,
sincronizacdo de bases de dados).

Melhor esforco (trafego ndo prioritario): todo o restante da largura de banda nao
priorizada estard disponivel para os tipos de trafego ndo mencionados
anteriormente.

6.3.34. A ALOO TELECOM implantara roteadores com suporte aos padrdes e
funcionalidades para implementacdo de Qualidade de Servico conforme descrito
anteriormente.
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6.3.35. A CONTRATANTE poderé solicitar, a qualquer momento, a modificacdo nas
configuracOes das classes de servigo e nos percentuais de banda destinados a cada uma
delas.

6.3.36. REQUISITOS DA INFRAESTRUTURA
63361 Os sitios possuem alimentacéo elétrica de 110 ou 220V, 60 Hz.

6.3.36.2. A ALOO TELECOM ndo sera responsavel pelo fornecimento de solugdo
de alimentacdo, protecdo elétrica e racks.

6.3.36.3. A ALOO TELECOM sera responsavel pela interligacdo da rede entre o
Distribuidor Geral (DG) e o sitio onde sera instalado o roteador CPE para 0s acessos
terrestres. Caso a implantacdo implique a necessidade de execucdo de obras civis, estas
ficardo a cargo dos respectivos regionais.

6.3.364. Para o caso de atendimento do sitio por meio ndo terrestre (enlace de radio,
ou satélite), caso a implantacdo implique a necessidade de execucédo de obras civis, estas
ficardo a cargo da ALOO TELECOM, e deverdo constar do cronograma que faz parte do
projeto executivo. O projeto e o memorial descritivo dos servigos deverao ser aprovados
pela area de Engenharia e Arquitetura do Tribunal (TRT).

6.3.365. A infraestrutura interna da rede da ALOO TELECOM (backbones, POPs,
equipamentos internos, dentre outros) serd atendida por solugdo de alimentacdo e
protecdo elétrica de modo a manter todos 0s equipamentos em operagao por tempo
ilimitado no caso de falta de energia.

6.3.366. No interior dos sitios da CONTRATANTE a distancia minima entre 0s
cabos dos dois acessos dos nds do tipo NC deverd ser de 2 (dois) metros. Caso a
implantacdo implique na necessidade de execucdo de obras civis, estas ficardo a cargo
dos respectivos Tribunais.

6.3.36.7. A CONTRATANTE podera solicitar a instalacdo de cada um dos enlaces
do no6 concentrador NC em enderecos distintos, de acordo com os enderegos informados
no Anexo Il1 do Termo de Referéncia, desde que o Tribunal fornecaa ALOO TELECOM
conexdo com capacidade igual ou superior a 1 Gbps baixa laténcia entre os CPEs de forma
a viabilizar a execucdo do protocolo de balanceamento de carga e a redundancia efetiva
entre os enlaces.

64. ESPECIFICACOES MINIMAS OBRIGATORIAS DOSEQUIPAMENTOS

6.4.1. Os roteadores CPE, de propriedade da ALOO TELECOM, serdo dimensionados,
fornecidos, instalados, configurados, mantidos, gerenciados e operados pela ALOO
TELECOM e sera garantido o desempenho e os niveis de servicos contratados.

6.4.2. Todas as atualizacBes e correcbes (patches) de softwares, necessarias para o
cumprimento dos requisitos exigidos neste documento, serdo realizadas sem dnus
adicionais paraa CONTRATANTE.
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Os roteadores CPE a serem disponibilizados pela ALOO TELECOM nos sitios

atender&o aos seguintes requisitos:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

k)

Possuir 2 interfaces LAN: Ethernet IEEE 802.3, 802.3u Especificacdo
10/100/1000BASE-T (Full Duplex), com conector do tipo RJ-45;

Ser fornecidos com todos os componentes, mddulos e acessorios necessarios ao
seu funcionamento atendendo aos requisitos deste estudo;

Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem,
endereco IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de
destino);

Suportar classificacdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servi¢co) em cada interface fisica e
l6gica (sub-interfaces);

Suportar gerenciamento de filas com base em classes de trafego;

Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva de largura
de banda minima para cada fila. Devera ser suportado um valor minimo de 12
filas;

Suportar mecanismos de QoS:

Suportar mecanismo para descarte preventivo de pacotes (Ex.. WRED ou
equivalente);

Suportar mecanismos de escalonamento de filas (Ex.: WFQ, WRR ou
equivalente).

Suporte completo a MIBs que permitam a monitoracdo de parametros de
desempenho por classes de servico;

Suportar MIB-Il e RMON,;

Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host
Configuration Protocol) permitindo a atribuicdo de enderecos IP a estacdes a
partir do roteador;

Suportar "BOOTP relay agents" de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host
Configuration Protocol) permitindo a atribuicdo de enderecos IP a estacdes
localizadas na rede local a partir de um servidor DHCP localizado em uma rede
remota.

Suportar RFC791 (Internet Protocol);
Suportar protocolos de roteamento: RFC1583 (OSPF), RFC950 e RFC1878

(Suporte a subnets), além de rotas estaticas;
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p) Suportar gerenciamento: RFC 1213 (MIB-I1), RFC1155 (SMI-TCP/IP), RFC1157
(SNMP). A implementacdo de SNMP deve ser compativel com versdes v2c e v3;

q) Demais mecanismos: RFC1631 (NAT) e IEEE 802.1Q VLAN Trunking;

r) Possuir data e hora ajustada com o relégio do ON (Observatorio Nacional) e
sincronizado através protocolo NTP (RFC 1305) ou SNTP verséo 4 (RFC2030).

6.4.4. A ALOO TELECOM habilitard& nos roteadores CPE o protocolo SNMP,
disponibilizando nestes uma comunidade SNMP com acesso de leitura e permitir a
configuracéo de traps, pela CONTRATANTE.

6.4.5. A ALOO TELECOM permitira acesso a leitura da configuracdo dos roteadores
CPE, pela CONTRATANTE, através de usuério e senha especificos.

6.4.6. A configuracdo logica dos roteadores CPE, para cada nivel de servico, sera
definida pela ALOO TELECOM com a aprovagdo da CONTRATANTE.

65. REQUISITOS DE SEGURANCA NOS SEGMENTOS
6.5.1. CARACTERISTICAS GERAIS

6.5.1.1. A ALOO TELECOM mantera o controle da seguranca fisica e logica de
seus ambientes operacionais, estabelecendo as politicas de seguranca a serem aplicadas
aos servigos de telecomunicag6es contratados.

6.5.1.2. Essa acdo tem como intuito a prevencdo de incidentes de seguranca de
forma a garantir niveis de seguranca adequados nos ambientes de suas redes, por onde
transitardo as informacdes da CONTRATANTE.

6.5.1.3. A ALOO TELECOM atendera aos seguintes requisitos:

a) Prover uma rede logicamente independente e isolada de qualquer rede de
terceiros, inclusive da Internet. O isolamento devera ser realizado em nivel l6gico
do MPLS e em nivel 2 (do modelo OSI) para o acesso. Esta garantia devera ser
implantada fim-a-fim e também se aplica as solucGes de contingéncia;

b) Caso solicitado pela CONTRATANTE, a ALOO TELECOM aplicara nos seus
roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para prestacdo
de servicos a CONTRATANTE, implementacGes de seguranca tais como:
autenticacdo de roteador CPE, controle de acesso aos dispositivos e listas de
acesso;

c) Serd empregado um esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de
roteamento, de forma que roteadores ndo autorizados ndo possam injetar ou
descobrir rotas da rede da CONTRATANTE;
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6.5.2.

6521
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Manter em seus quadros técnicos especialistas em seguranca e prover Servigos
especificos de prevencdo e reacdo a incidentes de seguranca em Tecnologia da
Informacdo. Esses servigos serdo acionados pela equipe de seguranca da
CONTRATANTE;

A ALOO TELECOM configurara de maneira apropriada os elementos de rede
para habilitar o logging dos eventos da rede da CONTRATANTE, tais como
conexdes externas e registros de utilizacdo de servicgos (arquivos transferidos via
FTP, acessos a paginas web e tentativas de login ndo autorizado). Os logs devem
estar com o horario sincronizado via NTP e possuir o quanto possivel de detalhes,
sem, no entanto, gerar dados em excesso. A ALOO TELECOM possuird um
sistema de Loghost dedicado a coleta e ao armazenamento dos logs gerados pelos
dispositivos da rede da CONTRATANTE.

A ALOO TELECOM aplicara e mantera atualizados os patches de segurancanos
seus roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para
prestacao de servicos 8 CONTRATANTE.

PREMISSAS DE SEGURANCA

A Justica do Trabalho possui um projeto especifico de seguranga que inclui

em seu escopo tanto as redes locais e corporativas de cada um dos Tribunais quanto a
Rede JT. Assim, o projeto atual da rede devera ser concebido considerando algumas
premissas de seguranca de forma a permitir a implantagdo de um projeto de seguranca
mais detalhado em um momento futuro.

6522

a)

b)

c)

d)

As principais premissas de seguranca serdo, portanto, as seguintes:

O backbone devera ter total separacdo de conectividade de qualquer outra rede,
incluindo a Internet.

Os ambientes operacionais da rede devem ser protegidos em seus niveis fisico e
l6gico;

Devem ser empregadas solucdes técnicas como autenticacdo de roteadores CPE,
controle de acesso aos dispositivos, listas de acesso e logging, dentre outras;

Devera ser empregado um esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de
roteamento, de forma que roteadores ndo autorizados ndo possam injetar ou
descobrir rotas da rede. Esse esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de
roteamento minimiza problemas relacionados a erros de configuracdo do
ambiente de rede CE-PE.

Devera ser adotado no backbone MPLS principal da rede um esquema de VPN
entre os roteadores PEs da operadora. Neste caso a seguranca € estabelecida no
nivel de enlace da rede (camada 2). Caso o nivel de seguranca exigido pela
CONTRATANTE na comunicacdo entre estes elementos seja superior ao
fornecido pela provedora, a CONTRATANTE devera utilizar uma camada
adicional de seguranga, no nivel 3, como o IPSec por exemplo, que € recomendado
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nessas situacoes, para garantir o sigilo das informacdes trafegadas na rede através
da utilizacdo de criptografia.

f) O provedor devera ser capaz de garantir que uma VPN néo sofra interferéncia de
outras VPNSs, ou seja, cada tunel virtual deve ser acessivel somente pelos usuarios
legitimos da rede da JT. Na rede MPLS do provedor, a possibilidade de capturar
trafego de outros componentes ndo deve existir e para isso ndo acontecer, 0s
roteadores PE e P devem assim estar corretamente configurados e com as listas de
controle de acesso apropriadas.

6.6. REQUISITOS DE DISPONIBILIDADE

6.6.1. A disponibilidade do servico para cada sitio da rede do TRT representa o
percentual de tempo em que o servico de conectividade a rede WAN esta operacional em
um certo periodo. Para solu¢cbes WAN para clientes corporativos, a disponibilidade é
comumente medida mensalmente atraves do nimero de horas em que este esteve
operacional no referido més. A disponibilidade do servigo deve ser maior para sitios ou
unidades prediais mais importantes.

6.6.2. Para cumprir com os niveis de disponibilidade a prestadora de servigos deve
trabalhar com duas variaveis principais: 0 MTBF (Tempo médio entre falhas) da solucao,
e 0 MTTR (Tempo medio de reparacdo de falhas). Para aumentar a disponibilidade deve-
se aumentar o MTBF e diminuir o MTTR, de forma que o sistema apresente falhas com
menor frequéncia e que estas sejam recuperadas mais rapidamente.

6.7. PADR@ENS DE ENDERECAMENTO IP, ROTEAMENTO E
INTERCONEXAO DOS SEGMENTOS DA REDE

6.7.1. CARACTERISTICAS GERAIS

6.7.1.1. A ALOO TELECOM seréa responsavel pelo mapa de enderecamento IP
adotado na rede WAN da Justica do Trabalho.

6.7.1.2. A ALOO TELECOM podera utilizar no interior de sua rede o plano de
enderecamento IP que preferir. Entretanto, a ALOO TELECOM devera:

a) Projetar e implementar a solucdo de forma a permitir a utilizacdo do plano de
enderecos fornecido pela CONTRATANTE nas redes locais dos sitios;

b) Projetar e implementar o plano de enderecamento de sua rede de forma a permitir
a interconexdo entre 0s 25 segmentos de rede da ALOO TELECOM através de
equipamentos de interconexdo, localizados nos TRTS, que se conectardo aos
roteadores CPE distintos de cada segmento.

6.7.1.3. A especificacdo da arquitetura de roteamento entre roteadores PE
(Provider Edge) e CE (Customer Edge) sera definida pela ALOO TELECOM em
conjunto com a CONTRATANTE. E fortemente necessario que seja empregado um
protocolo de roteamento dinamico com baixo tempo de convergéncia (menor que 20
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segundos). A ALOO TELECOM apresentarad na proposta um resumo da solucéo de
roteamento a ser oferecida.

6.7.1.4. A ALOO TELECOM projetara e implantard uma solucdo de roteamento
que atenda aos requisitos de conectividade, contingéncia, balanceamento de trafego e
interconexdo. A solucdo de roteamento devera ser implantada apds sua aprovacdo pela
CONTRATANTE.

6.7.1.5. A solucdo de roteamento sera projetada e implantada de forma escalavel,
permitindo a evolucdo e o crescimento da rede.

6.7.1.6. A solucdo de roteamento permitird a convergéncia da rede em um tempo
menor que 20 segundos para o caso de mudanca topoldgica da rede causada por falha(s)
em enlace(s) ou equipamento(s).

6.7.1.7. A ALOO TELECOM devera, juntamente com a CONTRATANTE,
projetar uma solucdo de roteamento nas interconexdes (entre segmentos), de forma que

0s sitios conectados as redes de cada TRT possam se comunicar com outros elementos de
rede de interesse conectados a redes de outros TRTS.

6.7.2. PLANO DE ENDERECAMENTO

6.7.2.1. As premissas para a criacao do plano de enderecamento da rede séo:
a) Deve ser escalavel;
b) Deve permitir agregacdo de rotas (enderecos contiguos);

c) Deve permitir o acesso de qualquer ponto da rede as aplicagdes compartilhadas
na rede;

d) Deve levar em conta a redundancia de conexdes as VPNs.

6.7.2.2. Para o backbone, devera ser alocada uma faixa de enderegos privados,
"10.19.0.0/16". Desta faixa de enderecos, deverdo ser reservadas as primeiras 32 faixas
"/24" para a sede do TRT, e o restante para os Sitios e Setores de interesse conectados ao
backbone.

6.7.2.3. Para a atribuicdo de enderecos IP as interfaces dos roteadores PE, CE e
firewalls, incluindo interfaces do tipo loopback, deverdo ser usados enderecos da faixa
"172.16.19.0/24",

6.7.2.4. A Tabela 3, mostrada a seguir, mostra a distribuicdo de enderecos.
UNIDADE REDES INTERNAS ROTEADORES
TRT19 10.19.0.0/16 172.16.19.0/24

Tabela 3: Plano de enderegcamento
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6.7.2.5. A distribuicdo dos enderecos dos roteadores e firewalls localizados nas
sedes de TRTs e TST devera ser feita conforme a seguinte regra:

FAIXA DE X
ENDERECOS FUNGAO

172.16.X.0-31 Reservado para enderecos de loopback dos equipamentos. O
primeiro endereco é atribuido ao CE principal, o segundo a CE
backup, o terceiro ao Firewall principal e o quarto ao Firewall
reserva. O restante dos enderecos deve ficar reservados. Caso um
sitio ndo tenha roteadores backup os enderecos devem ficar
reservados
172.16.X.32/30 Interligacdo PE-CE, com o primeiro endereco atribuido ao PE e 0
segundo ao CE
172.16.X.36/30 Interligacdo PE-CE backup, com o primeiro endereco atribuido ao
PE e o0 segundo ao CE
172.16.X.40/30 Interligacdo CE-Firewall, com o primeiro endereco atribuido ao
CE e 0 segundo ao Firewall
172.16.X.44/30 Interligacdo CE-Firewall backup, com o primeiro endereco
atribuido ao CE e o segundo ao Firewall
Tabela 4: Enderecos dos roteadores e firewalls do TRT

6.7.2.6. Os enderecos da ligacdo PE-CE e loopback do roteador CE dos Sitios onde
estdo localizados os Setores de jurisdicdo (Varas e unidades) devem ser subtraidos do
inicio da faixa 10.X.Y.0/24 alocada a cada unidade conforme o0 seguinte esquema:

FAIXA DE ~
ENDERECOS FUNGAO

10.X.Y.0/30 Alocados para interfaces loopback dos CEs principal e backup

10.X.Y.4/30 Interligacdo PE-CE, com o primeiro endereco atribuido ao PE e 0
segundo ao CE

10.X.Y.8/30 Interligacdo PE-CE backup, com o primeiro endereco atribuido ao
PE e 0 segundo ao CE

10.X.Y.12-254 Uso interno

Tabela 5: Enderecos no Backbone Regional

6.7.2.7. Ajustes no plano de enderecamento poder ser feitos na etapa de engenharia
de detalhes do projeto.

6.7.3. ACESSOS A INTERNET

6731 Cada TRT possui acessos independentes a internet, os quais serdo
utilizados por sua sede e pelos Setores associados e conectados a ele através do
BACKBONE REGIONAL. Portanto o BACKBONE REGIONAL deverd ser
dimensionado para transportar, além das aplicacfes corporativas, o trafego internet, até o
limite estabelecido de banda méxima.

6732 O esquema geral de conexdes Internet é mostrado na Figura 2.
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Figura 2: Conexdes com a Internet

6.7.4. PLANO DE ROTEAMENTO
6.7.4.1. As premissas para a criacao do plano de roteamento da rede séo:
a) Deve ser escalavel;
b) Deve realizar agregacdo de rotas para endere¢os contiguos;
c) Deve manter o plano de roteamento atual das redes internas do TRT;
d) Deve permitir o acesso de qualquer ponto da rede as aplicacdes compartilhadas;

e) Deve permitir a realizacdo de balanceamento de carga entre conexdes
redundantes.

6.7.4.2. O protocolo de roteamento a ser configurado para troca de rotas entre o
CE e o PE do provedor de servicos de telecomunicacGes dependera das opcOes
disponiveis pela operadora a ser contratada. As possiveis opg¢des sdo:

a) Rotas estaticas: sdo configuradas rotas estaticas tanto nas VRFs (VPN Routing
and Forwarding) do roteador PE quanto no roteador CE;

b) E-BGP4 (Border Gateway Protocol Externo): mais robusto, suportando politicas
avancadas para a propagacdo e a filtragem de rotas, porém usa uma grande
quantidade de recursos de CPU do roteador CE;
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c) OSPF (Open Shortest Path First): comumente utilizado, pois possui baixo tempo
de convergéncia, € simples e ndo utiliza tantos recursos como o0 BGP. Porém pode
ndo ser a melhor opcéo para roteamento entre PE e CE, pois dependendo da versao
implementada, demanda uma instancia do protocolo para cada VRF no PE,
requerendo grande quantidade de recursos nos PEs. Desta forma, pode ndo ser
disponibilizado pelos provedores de servicos de telecomunicacbes para
roteamento PE-CE.

6.7.4.3. Fica a cargo do provedor de telecomunicacdes a defini¢cdo do protocolo de
roteamento a ser utilizado entre os roteadores PE e CE. Porém, recomenda-se 0 uso de
um protocolo com baixo tempo de convergéncia, como o OSPF ou IS-IS. Nédo é
recomendavel o uso do RIPv2.

6.7.4.4. No backbone da operadora, as rotas injetadas na VPN de cada cliente séo
divulgadas através do uso de um tipo de endereco denominado VPN-IPv4. Este tipo de
endereco € composto como mostrado na Figura 3.

8 bytes Route Distinguisher - RD 4 bytes — IPv4

4
a
[l

) bytes a 6 bytes
Type Field Value Field

Figura 3: Endereco do tipo VPN-IPv4

»d
L |

»
»

6.7.4.5. O endereco VPN-IPv4 transporta basicamente o identificador da VPN em
questdo e o prefixo IPv4 a ser divulgado. Quando um prefixo de rede deve ser divulgado
através do backbone, o endereco VPN-IPv4 é utilizado de forma a permitir que haja
sobreposicdo de enderecos entre VPNs de diferentes clientes.

6.7.4.6. O processo de divulgacdo de uma nova rota em um sitio cliente € mostrado
na Figura 4.

VRF RED

Interface

RD = RD_Red
Export Target = Red
Import Targst = Red
MPLS Label

| VPNAPVa | BGP_Hext_HOP = PE2| MPLS Label | Route Target |

cE
RN évnn
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¥ PE 3

1- CE Propaga rota IPv4

2- Instala rota IPv4 na tabela VRF

3 -Converte End. IPv4 em VPN-IPv4
4 - PE de Egresso compara a rota
IPv4 com politicas das VRFs e a
instala a rota que obedece a politica
estabelecida.

5 - Distribui a rota para o CE.

Figura 4: Divulgacdo de nova rota de cliente através da rede MPLS
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6.7.4.7. No exemplo mostrado, o roteador CE conectado ao PE2/VVPN1 divulga um
novo prefixo IPv4 ao roteador PE, através do protocolo de roteamento IGP. Este novo
prefixo surge, por exemplo, devido & configuragdo de uma nova sub-rede conectada ao
roteador CE.

6.7.4.8. No passo 2, o roteador PE instala esta nova rota na tabela VRF associada
a interface de rede que recebeu a rota.

6.7.4.9. No passo 3, o roteador PE converte o prefixo IPv4 em VPN-IPv4 e envia
para outros roteadores PE através do protocolo MP-BGP (Multi-Protocol BGP),
conforme politicas de exportacdo de rotas.

6.7.4.10. No passo 4, o roteador PE-1 compara a nova rota recém recebida com as
suas politicas de importacdo de rotas (politicas do MP-BGP), converte a rota de VPN-
IPv4 em um prefixo IPv4 e instala na VRF associada a VPN-1.

6.7.4.11. Finalmente no passo 5, o PE-1 redistribui o prefixo IPv4 aos roteadores
CE conectados através do protocolo IGP.

68. A ALOO TELECOM APRESENTA, DOCUMENTAGCAO TECNICA DA
SOLUCAO, DESCREVENDO:

6.8.1. Relacdo dos Equipamentos Ativos

Serdo fornecidos e instalados os seguintes equipamentos para ativar os acessos MPLS
desta proposta.

a) Na SEDE do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 para o circuito
concentrador:

1. Roteadgr do fabricante HP no modelo MSR 954 ou similar
2. Fibra Optica do fabricante ZTT no modelo CFOA-SM-AS80-G-12F ou
similar;

b) Nos demais enderecos do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192
para as conexdes dedicadas e comutadas:

1. Roteadgr do fabricante HP no modelo MSR 954 ou similar
2. Fibra Optica do fabricante ZTT no modelo CFOA-SM-AS80-G-12F ou
similar;

Os datasheets dos fabricantes encontram-se anexos aos documentos de habilitacdo.
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6.8.2. Backbone Optico ALOO TELECOM existente no Municipio Macei

(o}
Satuba

-

a
Santa Luziaido Norte

o)
L 'CoqueiroISeco;

6.8.3. Os acessos entre o backbone da Aloo e as Localidades seguirdo conforme
detalhado abaixo no diagrama:

HP MSR 954 ou
HP MSR 954 ou similar HP MSR 954 ou
similar similar

Conexdes Dedicadas
Conexdes Dedicadas

"\ Topologia full meshed
1

/

) Backbone IP/MPLS
[ Secundario

s
CONCENTRADOR —
SEDE DO TRT

HP MSR 954 ou
similar

Servidores

7. PROPOSTA TECNICA DA SOLUCAO

7.1.  Os servigos objetos do Edital serdo atendidos através da utilizacdo dos
seguintes produtos da Aloo:

711. Produto MPLS QOS REAL TIME

7.1.1.1. Caracteristicas
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ad MPLS, ou MultiProtocol Label Switching, é uma tecnologia de encaminhamento de
pacotes baseada em rétulos (labels) que funciona, basicamente, com a adi¢do de um rétulo
nos pacotes de trafego (O MPLS é indiferente ao tipo de dados transportado, pelo que
pode ser trafego IP ou outro qualquer) a entrada do backbone (roteadores de borda) e, a
partir dai, todo o encaminhamento pelo backbone passa a ser feito com base neste rétulo.
Comparativamente ao encaminhamento IP, o MPLS torna-se mais eficiente uma vez que
dispensa a consulta das tabelas de routing.

b) Este protocolo permite a criacdo de Redes Virtuais Privadas garantindo um isolamento
completo do trafego com a criacdo de tabelas de "labels" (usadas para roteamento)
exclusivas de cada VPN.

¢ Além disso é possivel realizar QoS (Quality of Service) com a priorizacdo de
aplicagdes criticas, dando um tratamento diferenciado para o trafego entre os diferentes
pontos da VPN. QoS cria as condigdes necessarias para o melhor uso dos recursos da
rede, permitindo também o trafego de voz e video.

d) O produto baseado em MPLS que a Aloo utiliza permite agregar valor ao seus
produtos, pois passam a ndo oferecer apenas banda, mas um trafego diferenciado com:
Multimidia (Voz, Video e Dados) e aplicacfes criticas, com garantias aplicaveis de QoS,
atraves das seguintes classes de servico:

L Multimidia: priorizacdo de trafego dos pacotes multimidia (ex.: video conferéncia,
etc.).

i. VVoz: priorizacdo de trafego dos pacotes de voz (ex.: interligacdo de PABX, telefonia
IP, etc.).

i. Dados Expressos: priorizacdo de trafego de dados de aplicac@es criticas (ex.: SAP,
GVCollege, etc.).

v. Dados: trafego de dados sem priorizacdo (Best Effort).

g0 O MPLS foi concebido para satisfazer as necessidades de infraestrutura de
comunicagdo segura e economicamente viavel entre:

i. escritérios de uma mesma empresa em diferentes localidades;
ii. forca de trabalho em constante deslocamento;
iii. empresa, clientes, fornecedores.

f) O produto baseado em MPLS, oferecido pela Aloo, permite que ele possa ser utilizado
nas seguintes situacoes:

I. acesso corporativo a servidores de aplicacdes centralizadas como sistemas corporativos,
e-mail e Intranet;

ii. formacdo de redes para compartilhamento de arquivos;

iii. integracdo de sistemas de telefonia;

iv. formacéo de sistemas de videoconferéncia;

V. acesso remoto aos sistemas corporativos.

7.1.1.2. Vantagens
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a) Melhor desempenho no encaminhamento de pacotes;

b) Criacdo de caminhos (Label Switching Paths) entre os roteadores;

C) Possibilidade de associar requisitos de QoS, baseados nos rétulos carregados pelos
pacotes.

7.1.1.3. Funcgdes de MPLS
a) Mecanismos para o tratamento de fluxos de dados entre hardware, ou mesmo
aplicacdes, distintas.
b) Independéncia em relacéo aos protocolos das camadas OSI 2 (enlace) e 3 (rede).
0 Mapeamento entre os enderecos IP e labels, para envio de pacotes.
d Interfaces com protocolos de roteamento, como OSPF.
7.1.1.4. Diagrama da Solugdo VPN IP MPLS
HP MSR 954 ou
HP MSR 954 0u similar HP MSR 954 ou
similar similar

Conexdes Dedicadas
Conexdes Dedicadas

Topologia full meshed
Backbone IP/MPLS

Secundario

CONCENTRADOR —

SEDE DO TRT
HP MSR 954 ou
similar

Servidores

712. Produto GERENCIAMENTO PROATIVO
7.1.2.1. Caracteristicas do Gerenciamento Proativo

a) Gerenciamento de todos os circuitos e servicos, independentemente de uma eventual
subcontratacdo;

b) Abrange todos os roteadores, circuitos, backbone e servigos, independentemente de
suas tecnologias;

| 0800 725 3505 | aloo.com.br |
Rua Joaguim Nabuco, 325 - Farol - Maceié /AL - CEP 57051-410

Este documento foi assinado digitalmente por Felipe Calheiros Cansancéo.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 2CCF-6467-ACC9-C45E.



P» ALOO

TELECOM

c) A Aloo é responsavel por fornecer, dimensionar e configurar 0s equipamentos,
sistemas e ferramentas necessarias para o provimento da solucdo de Geréncia;

d) Qualquer inclusdo ou alteracdo de caracteristicas técnicas dos circuitos na geréncia,
sera realizada no prazo do ANO, a partir da implementacdo da caracteristica técnica ou
da ativagdo dos novos circuitos;

e) A Geréncia de Rede e Servicos atuara de forma proativa, antecipando-se aos problemas
na rede e garantindo a qualidade do servico, realizando abertura, acompanhamento e
fechamento dos chamados técnicos;

f) A Geréncia ird operar 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

g) Caso haja necessidade de realizar manutencdo preventiva da solugdo, a ALOO
TELECOM formalizara via e-mail, a CONTRATANTE, com no minimo 15 (quinze) dias
uteis de antecedéncia;

h) A indisponibilidade dos dados de geréncia sera contabilizada como indisponibilidade
do servico, no periodo em que os dados ndo forem coletados ou ficaram inacessiveis, caso
isto implique em perda de dados;

i) Os dados ficardo armazenados ao longo de todo o contrato. A disponibilizacdo dos
dados sera realizada on-line, para dados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias e, acesso
sob demanda para dados anteriores a esse periodo;

J) O cliente deve fornecer todas as informacgdes necessarias, como endereco completo,
telefones e contatos em todas as unidades que fardo parte do backbone, e serdo
gerenciadas pela Aloo;

k) Sera habilitado o protocolo SNMP nos equipamentos, onde sera criada a comunidade
SNMP designada pela ALOO TELECOM com o acesso liberado para a Geréncia do
Cliente, independente do gerenciamento realizado pela Aloo.

7.1.2.2. Chamado Técnico

a) A abertura do chamado seré realizada pela equipe de geréncia da Aloo, imediatamente
apos a constatacdo de defeito ou falha em qualquer circuito ou servico gque esteja em
funcionamento;

b) Os circuitos e servicos receberdo uma identificacdo Unica tanto para o Cliente como
para a Aloo, que serd de conhecimento de todos os atendentes da equipe de Geréncia, e
sera utilizada na abertura do chamado técnico pela Geréncia Proativa;

c) As informacdes de chamados, que serdo visualizadas através do Portal, irdo conter:

i. Namero do Chamado

ii. Data e Hora da Abertura
iii. Status (aberto/fechado)
iv. Localidade
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d) As tentativas de contato com os técnicos do Cliente para aberturas de chamados,
recorréncias ou encerramento de chamados, que ndo tenham tido sucesso por auséncia
dos técnicos, serdo registradas no campo “Histérico” do chamado, ndo resultando em
penalidades de SLA para a Aloo;

e) Os chamados técnicos s serdo encerrados por um técnico do Cliente, em conjunto com
a Central de Atendimento, que entrard em contato com o Cliente, para encerrar 0s
chamados solucionados. N&o sera admitido o fechamento do chamado técnico por
técnicos das unidades do Cliente;

f) Os técnicos autorizados para o encerramento dos chamados serdo informados pelo
Cliente, na implantacdo do servico.

7.1.2.3. Portal de Geréncia
a) A visualizacdo das informacdes sdo via WEB;

b) Possibilitara definicdo de perfis de usuarios e senhas para controle de acesso as
informacOes de geréncia, com conexao segura,;

c¢) Terd uma interface Unica para o acesso independente dos equipamentos ou tecnologias
empregadas para a prestacdo dos servicos;

d) O intervalo de coleta dos dados para exibicao das informac6es sera de 5 minutos;

e) A visualizacdo das informacg6es apresentara todas as funcionalidades listadas nos itens
abaixo:

i. Alertas em caso de falhas e anormalidade dos circuitos, com grau de criticidade;
ii. Topologia da rede, incluindo roteadores e circuitos, com a visualizacdo do status de
todos os elementos. O agrupamento dos elementos que compdem a topologia da rede

(roteadores e circuitos) sera definido pelo Cliente;

iii. Visualizacdo da utilizacdo de banda dos circuitos, em tempo real, diario, semanal e
mensal, com a opcdo de consulta de dados historicos;

iv. Visualizacdo do consumo de CPU e memoria dos roteadores com opcao de consulta
de dados historicos;

v. Visualizacdo do tempo de resposta dos circuitos, em tempo real, com opc¢éo de consulta
de dados historicos;

vi. Indicacdo de congestionamento nos circuitos, além dos valores de limiares excedidos
e o enfileiramento e/ou descarte do trafego nos roteadores;

vil. Visualizacdo dos chamados registrados, abertos e encerrados, dentro do prazo
contratual, por data ou circuito, permitindo acesso ao detalhamento dos chamados.
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7.1.2.4. Relatorios

a) O acompanhamento da qualidade dos servicos da rede, acompanhamento dos
chamados e do SLA estabelecido séo feitos através de relatorios disponibilizados pela
Aloo, no Portal de Geréncia, para consulta diaria, mensal ou sob demanda;

b) O portal contera todas as informagdes necessarias;

c) A ALOO TELECOM armazena todos os dados e informagdes coletadas durante a
vigéncia do contrato, tais como: dados brutos coletados nos elementos gerenciados, dados
sumarizados para confeccdo de relatérios, acompanhamento dos chamados,
acompanhamento da qualidade de servico, de faturamento, dentre outros. Esses dados
serdo disponibilizados ao Cliente ao final do contrato;

d) Todos os relatorios permitem o uso de diversos filtros para visualizar as informacoes.
Os filtros também permitem a selecéo de informagdes a serem impressas de um ou mais
circuitos ou de toda rede, a critério do Cliente;

e) Todos os relatorios possibilitam a selecdo de datas de inicio e fim do periodo a que se
referem os dados a serem exibidos;

f) A solucdo de geréncia permite que todos os relatérios possam ser visualizados,
armazenados em meio eletrénicos e impressos. E implementada a funcionalidade de
exportacao dos relatérios em formatos compativeis com MS Office, BR Office e PDF;

g) Os relatorios abaixo sdo visualizados on-line ou gerados sob demanda:

i. Relatdrios de Trafego: relatorios diarios que apresentam o trafego de todos os circuitos,
com suas séries historicas, fornecendo subsidios para analisar o desempenho e as
tendéncias de aproveitamento dos recursos da rede. Devem demonstrar informacgdes da
banda utilizada e do volume de trafego;

ii. Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatério diario com todas as
informacGes relativas ao chamado como data, hora, identificacdo do elemento (circuito
ou equipamento), descricao detalhada do chamado;

iii. Relatorios de Chamados: relatério mensal de chamados abertos e encerrados;

iv. Relatérios de Reincidéncia: relatérios que mostram problemas reincidentes dos
elementos (circuitos ou equipamentos) da rede;

v. Relatdrio de Acompanhamento de SLA: descritivo de SLA, contendo para cada circuito
as ocorréncias de falhas, caso tenham existido e os valores mensais apurados para cada
indicador (Parametros de Qualidade dos Circuitos e Servicos);

vi. Relatério Especifico de SLA: relatério de acompanhamento de cada indicador a ser
monitorado para o SLA. Estes relatorios serdo emitidos mensalmente.
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8. PRECOS DOS SERVICOS

8.1. PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DEPRECOS

Nivel de . . Valor Unit. | Valor Mensal | Valor Total 30

Grupo| Item Servico Tipo do N6 Banda (Mbps) |Quant. R$ R$ Meses R$
1 1 NO1 NS 10 10 R$1.290,00 | R$12.900,00 [ R$ 387.000,00
2 N02 NC 50 1 R$2.900,00 | R$  2.900,00 [ R$  87.000,00
Valor Global do Grupo 1 R$ 474.000,00

Valor Global = R$ 474.000,00 (Quatrocentos e setenta e quatro mil reais)

Nivel de . . Valor Unit. | Valor Mensal | Valor Total 30

Grupo| Item Servico Tipo do N6 Banda (Mbps) |Quant. R$ R$ Meses R$
) 1 NO3 NS 30 10 R$ 1.690,00 | R$16.900,00 [ R$507.000,00
2 N04 NC 150 1 R$4.390,00 | R$  4.390,00 [ R$ 131.700,00
Valor Global do Grupo 2 R$ 638.700,00

Valor Global = R$ 638.700,00 (Seiscentos e trinta e oito mil e setecentos reais)

9. RESPONSAVEL TECNICO

9.1.  Segue abaixo os dados do profissional com formagdo superior em uma das
graduacOes exigidas no Art. 9 da Resolucdo n° 218/73 do CONFEA, que sera o
responsavel técnico pela execucdo dos servigos conforme descritos nesta proposta
comercial:

a) Nome: Sérgio Ferreira de Brito;
b) Profissdo: Engenheiro Eletricista;
c) CREA/AL: 0205030912;

d) RG: 1419604 - SSP/AL;

e) CPF: 020.871.724-20.

10. DADOS BANCARIOS
10.1. Banco do Brasil (001); Agéncia: 1523-7; Conta: 150.728-1.

11. NETWORK OPERATION CENTER - NOC

noc@alootelecom.com.br

Numero principal 24/7 (24 horas por dia, 7 dias na semana, todos os dias do ano)

12. CALL CENTER 0800 725 3505 / 82.2123-3500

Se o0 escalonamento é necessario para questfes técnicas relacionadas a um bilhete de
problema em que ndo se consiga resolver no nimero principal, favor ligar imediatamente
para ordem listada abaixo:

ESCALADA 1 - Tarcisio Paz- 82.99321-3092

Consultor de Operag0es — tarcisio.paz@alootelecom.com.br
ESCALADA 2 - Marlos Silva - 82.99127-9314
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Supervisor NOC - marlos@alootelecom.com.br
ESCALADA 3 - Sérgio Brito - 82.99309-6286
Diretor de Operagdes - sergio@alootelecom.com.br

13. CENTRAL DE RELACIONAMENTO ALOO TELECOM

Seg a sex 08h00 — 18h00:
www.alootelecom.com.br
Atendimento Online: 09h00 — 20h00

Mobnica Rollim

Coordenadora BCC/ SAC
82.2123-3536

82.99118-0495
monica.rollim@alootelecom.com.br

Ana Claudia Lamin

Executiva de Negocios
82.99122-2107
ana.lamin@alootelecom.com.br

14. FATURAMENTO E ADMINISTRATIVO ALOO TELECOM

Seg a sex 8h00 — 18h00:
Samara

Coordenadora Financeira
82.2123-3518
financeiro@alootelecom.com.br

Maceio -AL, 30 de junho de 2020.

Nome: Felipe Calheiros Cansangao
Cargo: Diretor Presidente
RG: 2000001100607 SSP-AL
CPF: 041.633.924-75
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Conectando vocé ao mundo TeIeCOmv

Acessol=

A Acesso10 Telecom inscrita no com 18 anos de experiéncia noh‘iercado, criou a
ACESSO10 CORPORATE, voltada exclusivamente, para o mercado corporativo, que
oferece os mais modernos servicos de comunicacao de dados.

Em 2017, a Acesso10 Telecom adquiriu novos e modernos sistemas de comunicacao,
seguranca, geréncia e supervisdo de todas as suas redes de forma integrada. Nosso
backbone garante a prestacdo de todos os Servicos necessarios aos clientes
corporativos, pois estamos conectadas as operadoras nacionais e mundiais (Oi, Level3,
Telefénica e Hurricane Eletric) e também estamos conectados ao PTT.sp onde
trocamos trafego direto com grandes data-centers de contetido como EQUINIX,
TERREMARK, GOOGLE, FACEBOOK e NETFLIX.

A Acesso10 Telecom tem solugdes sob medida para cada cliente. Por iSso, é capaz de
entender a dinamica operacional e a cadeia de valor de seus clientes.

A nossa oferta de solugdes, esta continuamente atrelada as necessidades do mercado
corporativo, antecipando propostas inovadoras para atender as exigéncias cada vez
mais sofisticadas de nossos clientes.

2 Objetivo
Apresentar uma proposta técnica — comercial para prestacao do servigo para o Cliente.

A solugdo proposta habilitara o Cliente a agregar as suas atividades todas as
vantagens trazidas pela internet, garantindo um servico com a qualidade, confiabilidade
e disponibilidade necessarias para seu uso.

3 Rede Acesso10 Telecom

Para lhe dar a certeza da capacidade de suportar o trafego IP dos clientes, o nticleo da
rede da Acesso10 Telecom opera com Roteadores e Switchs da linha CISCO de alta
capacidade, com alto backplane, também contando com Servidores de Firewall para
uma maior seguranca e performance do sistema.

Outro fator diferencial da rede IP da Acesso10 Telecom & a existéncia de um
gerenciador de rede dedicada ao transporte de informacées de sinalizacao 2 controle
da rede (Rede de Controle). Isto facilita para a Acesso10 Telecom identificar e
solucionar problemas, agilizando assim, a reparacao de uma eventual queda do
sistema.

Nosso Backbone conta com 4 saidas, (Oi, Level3. Telefonica e Hurricane Electric) o
que diminui o tempo de resposta a requisicbes de paginas web, e dando maior

seguranga em uma eventual interrupgdo de uma das saidas. oY
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Todos estes itens |he dao a certeza de estar conectado em uma plataforma moderna e
estavel, capaz de suportar o crescimento do trafego da Internet e manter a qualidade de
servi¢o para todos os tipos de aplicacgées. P

4 Descrigdo da Solugdo
4.1.Topologia da Solugio

O modelo da conexao para entrega do servigo IP Internet + Intranet esta detalhado na
figura abaixo:

s

Rede Ii;ternéi-‘
ACESSO10

Porta de acesso

Circuito de Acesso

4.2. Detalhamento da Solugio

Para a solugéo Access Connect, a Acesso10 Telecom fornece a conexao basica de
acesso a Internet. A solucéo oferecida inclui os seguintes servigos:

» Suporte Técnico

O acionamento do Suporte Técnico devera ser feito através do Call Center
Acesso10 Telecom:

. Telefone: (82) 3529-9595
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: L;énectando vocé a0 mundo Te’ecom

« Email: suporte@acesso10.com.br
» Garantia de Nivel de Servigo
A Acesso10 Telecom garante a todos os IP INTERNET do servico IP, taxas de
desempenho para o nucleo de seu backbone IP. Os indices de desempenho
usados como referéncia para Garantia de Nivel de Servigo sao:

- Laténcia média mensal: < 100 ms:

« Perda de pacotes média mensal: < 3 %;

« Disponibilidade mensal: > 99 %.

5 Caracteristicas Técnicas

Velocidade: Vide tabela (condigses comerciais)
Enderegamento: Vide tabela (condicbes comerciais)

6 Beneficios do TC IP CONNECT

» Escalabilidade

O IP INTERNET permite um rapido crescimento da velocidade da sua conexdo a
Internet. A Acesso10 Telecom pode aumentar a velocidade da:conexdo no mesmo dia
da solicitagao, por meio de um simples telefonema.

»> Disponibilidade

Gerenciamento da conexao 24 horas por dia, 7 dias por semana.

> Seguranga

O Mecanismo de filtragem de pacotes incrementa o grau de seguranca da sua empresa
contra invasores externos.

> Vantagens

A disponibilidade de IP valido fixo permite a colocagéo de servigos pelo cliente, como
servidor de e-mail, web, voip (voz sobre IP) e outros que necessite, evitando que tenha
que negociar com diversas empresas.

7 Condigoes Comerciais
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Conectando vocé a0 mundo Te’ecaﬁ

Pregos da Porta e do Acesso — Local

NIVEL | TIPO | QUANTIDAD | VALOR VALOR
DE DE EA UNITARIO | TOTAL Valor total
GRUPO | ITEM | cervico | NG | REGISEERR| MENoh (MENSAL) (30 meses)
N1-—
1 1 10Mbps NS 10 9.500,00 R$ 9.500,00 R$285.000,00
1 2 e NC I 3.000,00 R$ 3.000,00 R$90.0
50Mbps .000, 000, 90.000,00
TOTAL R$12.500.00 R$375.000,00
MENSAL (Doze mil . (Trezentos e setenta e cinco
quinhentos reais) mil reais)
N3 — 1
2 3 30Mbps NS G R$2.400,00 | RS £.400,00 R$72.000,00
N4
2 4 150Mbps NC D R$ 6.000,00 | RS 6.000,00 R$180.000,00
Valor
TOTAL Rﬁg;;‘,ﬂi?;‘"’ total | R$252.000,00
MENSAL | quatrocentos finta, L (Ehooes e
s meses mil reais.)

Reajuste
Os valores acima serdo reajustados anualmente de acordo com as variacoes

determinadas pela Agencia Nacional de Telecomunicagtes (ANATEL) ou mesmo pela
prestadora do nosso backbone.

8 Prazo de Ativagao

O prazo de instalagdo do servico respeitara os prazos do termo de referéncia em
questao, contados a partir da assinatura do contrato de prestacdo de servico até a
realizagéo dos Testes de Aceitacao. v

9 Validade da Proposta

O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, a contar da data do
recebimento desta, ficando a sua prorrogacao a critério da Acesso10 Telecom,
mediante consulta.

10 Confidencialidade
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Conectando vocé 80 mundo Te’ec 6.;;,

Os conhecimentos, dados e informagdes de propriedade da Acesso10 Telecom,
relativos a aspectos econémico — financeiros, tecnolégicos efou administrativos, tais
como produtos, sistemas, técnicas, estratégias, métodos e de operacdo e todos e
quaisquer outros, repassados por forca do objeto da presenie Proposta, constituem
informagéo privilegiada e, como tal, tem carater de confidencialidade, s6 podendo ser
utilizados, exclusivamente, no cumprimento e execucdo das condigdes estabelecidas
nesta Proposta, sendo expressamente vedado ao cliente:

« Utiliza-los para outros fins, no previstos neste instrumento:

- Repassa-los a terceiros e/ou empregados n&o vinculados diretamente ao objeto
proposto.

11 Conclusao

A contratagao da solugao proposta junto & Acesso10 Telecom, cuja atividade fim é o
acesso a internet, e intranet local, garantira ao Cliente um atendimento com qualidade
em todas as etapas de sua implementacgéo, tais como: planejamento e projeto,
implantagéo, fornecimento de meios, operacao, manutengéo e garantia de evolugao
tecnoldgica.

{

-

Com a sua deciséo pela contratacéo, as proximas etapas serdo

« Assinatura do Contrato
« Ativagéo do Servigo
+ Avaliagéo de Desempenho

Estamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos e/ou duvidas relativas a esta
proposta, bem como, em outro projeto no qual o Cliente venha solicitar a participacéo
da Acesso10 Telecom.

12 Termo de Aceitagédo da Proposta
Com o objetivo de agilizar os procedimentos contratuais sem prejuizo dos prazos

negociados para a realizagéo deste contrato solicitamos seu formal “De Acordo” com os
termos deste documento que se fara constar como anexo do n&x& Contrato de

Servigo. N »

; GV‘O'\QQQ.\"\Q
Carlos Henrique C. Cardoso \\0 \(,_,"o Q‘\“ A g
Corporativo e Empresas IR \Q\?ﬂb QQ'Q@Q &
Acesso10 Telecom /\V\CJ VNN \\-‘{&3 ‘5\"5?90 ,\,.’\,

Rua Curitiba, 73 - Centro - CEP: 57300-430 \
Arapiraca - Alagoas

Tel.: (82) 3529-9550 / (82) 92661-9988 / (82) 98183-1336
E-mail: carloshenrique@acesso10.net.br
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PROPOSTA DE PRECOS

Ao Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regiédo

A/C Mauricio Augusto Figueiredo

Prezado Senhor,

Apresentamos a Vossa Senhoria nosso orcamento para a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTA(;AO DE SERVICOS DE TELECOMUNICA(}OES DE DADOS
VISANDO A REDUNDANCIA E A ATUALIZACAO TECNOLOGICA DA REDE DE LONGA
DISTANCIA DO TRT DA 192 REGIAO, E SUAS UNIDADES PREDIAIS DE INTERESSE, COMO
VARAS DE TRABALHO E POSTOS AVANCADOS TRABALHISTAS, conforme especificacdes

técnicas, condicbes e quantitativos constantes abaixo:

Qtd
GRUPO|ITEM|  Descricio Unidade | Iniciala | Q4 Totlal  Valor Valor total
Registrar Unitario (30 meses)
Contratar
1 1 Link NO1 - 10 Mbps Unid. 0 10 RS 3.758,00 RS 1.127.400,00
1 2 Link NO2 - 50 Mbps Unid. 0 1 RS 12.237,00 RS$ 367.110,00
2 3 Link NO3 - 30 Mbps Unid. 0 10 RS 7.437,00 RS 2.231.100,00
2 4 | Link NO4 - 150 Mbps |  Unid. 0 1 RS 18.297,00 RS 548.910,00
Valor Total R$ 4.274.520,00

Prazo de Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias, a partir da data de sua apresentacéo;

Prazo de Instalacdo: 90 (noventa) dias, a partir da data de sua apresentacao;

Prazo Contratual: 30 (trinta) meses, a partir da data de assinatura do Contrato.

Dados da Empresa:




OI SOLUCOES

OI MOVEL S/A (Sucessora por incorporacio da TNL PCS S.A.) Q
CNPJ: 05.423.963/0001-11 Licencas: ‘
Inscrigdo Estadual: 07.441.356/001-93 SMP/SCM RegiGes 1,2 e 3
Inscrigdo Municipal: ndo tem

Enderego: SCN, Qd. 03, BL. A - Andar Térreo-Parte 2 ED.Estagdo Tel. Centro Norte
Cidade: Brasilia-DF

CEP.: 70.713-900

Banco N.© 001 - Banco do Brasil

Agencia : 3070-8

Conta Corrente: 5720-7

Brasilia, 29 de junho de 2020.

Atenciosamente,

Paulo . ;
& ivo de Negbcios
Ol - Executivo 0 i

UG '



JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - SETIC

ANEXO VI - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Rede de dados WAN Principal (Interior)

MINUTA DA ATADE REGISTRO DE PRECOS

VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

No dia do més de de 2020, no Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regiao -
Alagoas, sao registrados os precos da(s) empresa(s) abaixo identificada(s), para, eventual
contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de rede de dados e voz que
incluem o hardware, software, enlaces de transmissdo de dados, infraestrutura adicional e
servicos associados a esta infraestrutura, incluindo: projetos, instalacéo, testes, configuragéo,
operacao e suporte técnico, para a implantacdo de redes de longa distancia (Redes WAN)
interligando a sede do TRT da 192 Regido as suas unidades prediais de interesse, como Varas
de Trabalhos e Postos Avancados Trabalhistas, conforme descrito no quadro abaixo,
resultante do Pregéo Eletronico n® XXXX/2020, para Sistema de Registro de Precos. As
especificagcdes técnicas constantes do processo administrativo 2525/2020, assim como 0sS
termos da proposta, integram esta ata de registro de precos, independentemente de
transcricdo. O presente registro de precos tera vigéncia de 12 meses a contar da data de
publicacéo.

EMPRESA VENCEDORA . ...t , com sede na
AVENIAA/RUAL ....ceeveiiiiiiiiiie e , N°..., Bairro.......... , nha Cidade
(o [ S , CEP.....eeen. , Fone: (XX)  xxxx-xxxx, inscrita no CNPJ
N PP , heste ato, por intermédio de seu representante legal Senhor
(B) wereeeeeee e , portador da Carteira de Identidade n° .............. e do CPF
N

GRUPOS ADJUDICADOS

GRUPO ) QUANTIDAD | VALOR
NIVEL DE TIPO EA UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM SERVICO | DE NO | REGISTRAR | MENSAL (MENSAL)
1 1 N1 — 10Mbps NS A VA VMA = A*VA
1 2 N2 — 50Mbps NC B VB VMB = B*VB
TOTAL MENSAL VMA+VMB
2 3 N3 — 30Mbps NS C VC VMC = C*VC
2 4 N4 -150Mbps| NC D VD VMD = D*VD
TOTAL MENSAL VMC+VMD
de de 2020
XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Diretor Geral Nome do representante (sécio, procurador etc)
P/ ADJUDICANTE Nome da Empresa vencedora
XXXXXXXXXXXXXX

Nome Gestor da Ata de Registro de Precos

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA NONA REGIAO
Avenida da Paz, 2076 - Centro/ Macei6 - Alagoas - CEP: 57020-440 - Fone (82) 2121-8299 - CNPJ: 35.734.318/0001-80
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JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - SETIC

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO (MICROEMPRESA ou EPP)
Rede de dados WAN redundante ( Interior)

MODELO DE DECLARACAO (MICROEMPRESA ou EPP)

PREENCHER SOMENTE SE FOR OPTANTE DO SIMPLES

Ref : PREGAO ELETRONICO N...../20

, com sede , inscrita no CNPJ sob o n. que em cumprimento ao
solicitado no Edital de Pregdo Eletrénico n ..../XX, sob pena as penas da lei, ser Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, nos termos da legislacdo vigente, ndo possuindo nenhum dos
impedimentos previstos no art. 3°8 4°, da LC 123/06, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido na referida Lei.

Declara também ao TRT da XX Regido para fins de nao incidéncia na fonte do IRPJ, CSLL,
COFINS e da contribuicdo para o PIS/PASEP, a que se refere o art. 64 da Lei 9.430/96, que é
regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadacéo de Tributos e Contribui¢cdes devidos
pelas Microempresas e EPP’s — Simples Nacional, de que trata o art. 12 da LC 123/06.

Para esse efeito, a declarante informa que:
| - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 anos, contado da data da emissdo, os documentos
gue comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem assim a realizacdo de
guaisquer outros atos ou opera¢des que venham a modificar sua situacao patrimonial;

b) apresenta anualmente Declaracdo de Informa¢des Econdmico - Fiscais da Pessoa Juridica
(DIRPJ), em conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita Federal;

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal e a unidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da
presente situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo destas informagfes, sem prejuizo do
disposto no art. 32 da Lei 9.430/96, o sujeitara, juntamente com as demais pessoas que para ela
concorrem, as penalidades previstas na legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideolégica
(art. 299 do Cddigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n. 8.137/90).

Local e data

assinatura do representante legal

CNPJ da empresa

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA NONA REGIAO
Avenida da Paz, 2076 - Centro/ Macei6 - Alagoas - CEP: 57020-440 - Fone (82) 2121-8299 - CNPJ: 35.734.318/0001-80
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JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - SETIC

ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGAO
Rede de dados WAN redundante ( Interior)

MODELO DE DECLARACAO

..................... , inscritano CNPJ n..............................., DECLARA, para os devidos fins
e sob os ditames da lei que ndo possui e ndo contratard durante a vigéncia da avenca

decorrente deste certame empregados ou sécios que sejam cbnjuges, companheiros
ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, de ocupantes de
cargo de direcdo ou de assessoramento ou de juizes ou desembargadores vinculados
a Justica do Trabalho, nos termos da Resolucdo n 07/05 (atualizada pelas n 09/05 e n
21/06) do Conselho Nacional de Justica.

DECLARA nos termos do art. 7°, XXXIIl da CF/88, que ndo emprega menor de 18 anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalhador a menor de 16
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos.

DECLARA também, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitacio no presente processo licitatorio, ciente da
obrigatoriedade de declarar eventuais ocorréncias supervenientes.

DECLARA, por fim, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal
Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar da (identificacdo da licitacédo) foi elaborada
de maneira independente (pelo Licitante/Consorcio), e o contetudo da proposta nao foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de
gualquer outro participante potencial ou de fato da (identificacdo da licitacdo), por
gualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intencéo de apresentar a proposta elaborada para participar da (identificacdo da
licitacdo) ndo foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante
potencial ou de fato da (identificacdo da licitacdo), por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

(c) que néo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisédo de
gualquer outro participante potencial ou de fato da (identificacdo da licitacdo) quanto a
participar ou ndo da referida licitacéo;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar da (identificacdo da
licitacdo) ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou
discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da (identificacdo da
licitagdo) antes da adjudicacao do objeto da referida licitacéo;

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA NONA REGIAO
Avenida da Paz, 2076 - Centro/ Macei6 - Alagoas - CEP: 57020-440 - Fone (85) (82) 2121-8299 - CNPJ: 35.734.318/0001-80
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(e) que o conteddo da proposta apresentada para participar da (identificacdo da
licitac&o) néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante de (6rgao licitante) antes da abertura oficial das
propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém
plenos poderes e informagdes para firma-la.

Local e data:

(nome do representante legal pela empresa)

(n. do RG e CPF do signatério)

( . . 2/2
P CONSELHO SUPERIOR DA
} JUSTICA DO TRABALHO



ANEXO I
MODELO DE PROPOSTA

PROAD: 2525/2020 _ PE-SRP 014/2020

A empresa com sede na cidade de
(rua, avenida, etc) ne.

, com domicilio bancario no banco , agéncia n<.

, conta corrente nQ. , heste ato representada por

, abaixo assinado, interessada na prestacao
do servico mdvel pessoal , objeto do Pregdo Eletrénico n2. 014/2020, propde ao TRT da
192 Regido, nos termos do Ato Convocatodrio e seus anexos, de acordo com esta Proposta
Comercial, nas seguintes condicoes:

GRUPO ) QUANTIDAD | VALOR
NIVELDE | TIPO EA UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM SERVICO | DE NO | REGISTRAR | MENSAL (MENSAL)

1 1 N1 — 10Mbps NS A VA VMA = A*VA

1 2 N2 —50Mbps | NC B VB VMB = B*VB
TOTAL MENSAL VMA+VMB

2 3 N3 — 30Mbps NS Cc VvC VMC = C*VC

2 4 N4 —150Mbps| NC D VD VMD = D*VD
TOTAL MENSAL VMC+VMD

Declaramos, ainda, que:

a) O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, conforme Edital;

b) Os pregos contidos na proposta incluem todos os custos e despesas incidentes,
tais como: custos diretos e indiretos para o fornecimento dos produtos, impostos, taxas,
seguros, fretes, embalagens, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto deste Edital.

Local, de de 2020.

Representante Legal da Empresa



ANEXO Il
PLANILHA DE DADOS PARA PAGAMENTO E REALIZAGAO DE OUTROS ATOS NECESSARIOS

PROAD: 2525/2020 _ PE SRP 014/2020

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de telecomunicagdes de
dados wan para o TRT da 192 Regido e suas unidades prediais de interesse, conforme
especificagcOes técnicas, condigdes e quantitativos constantes no Edital e seus anexos.

Dados da Empresa:
Razdo Social

CMP)

Endereco

CEP

Fones:

Fax

E-mail

Site internet

Dados do Representante da Empresa:
Nome

Cargo
Macionalidade
Estado civil
Profissao
Endereco

CEP

Fone

Fax

E-mail

Doc. identidade
Orgdo Expedidor
CPF

Dados Bancarios da Empresa
Banco
Agéncia
Conta

Dados do Contato com @ Empresa:
MNome
Cargo
Endereco
CEP

Fone

Fax

E-mail

Empresa optante pelo SIMPLES NACIONAL?

( )Sim ( )Nao




PROCESSO N. 2525/2020
Pregéo Eletronico n. 14/2020

ANEXO V-MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO TRT-AL 19/SJA N. xxxx/2020

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAR SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES DE DADOS QUE ENTRE SI
FAZEM TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
192 REGIAO E

. Pelo presente contrato o TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192
REGIAO, sediado na Avenida da Paz, N. 2.076, inscrito no CNPJ sob o n. 35.734.318/0001-80, neste

ato representado por , doravante denominado CONTRATANTE, e do outro lado a
empresa , sediada na , inscrita no CNPJ sob o n. , heste ato
representada por , doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o

presente negocio juridico, com fundamento na Lei n. 10.520/2002, no Decreto n. 5.450/2005 e
subsidiariamente a Lei n. 8.666/93, combinada com as demais normas de direito aplicaveis a espécie e
no que consta no Processo Administrativo TRT19 PROAD n. 51.528/2017 celebrado na modalidade
Pregdo Eletronico, pactuando este contrato de prestacdo de servicos, mediante as condi¢des constantes
das seguintes clausulas, que ambas as partes aceitam, ratificam e outorgam, por si e Seus sucessores.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — O objeto do presente ajuste é a contratacio de empresa
especializada na prestacdo de servicos de telecomunicacGes de dados visando a redundancia e a
atualizacdo tecnologica da rede de longa distancia do CONTRATANTE e suas unidades prediais de
interesse, como Varas do Trabalho e Postos Avancados, conforme especificagcdes técnicas, condigdes
e quantitativos constantes neste Contrato, no Edital Convocatdrio e seus anexos.

Paragrafo Unico — O objeto deste Contrato é composto pelos seguintes itens:

NIVEL DE TIPO DE BANDA TDE
GRUPO ITEM SERVICO NO (Mbps) DEQ LINKS
1 1 NO1 NS 10 10
1 2 NO02 NC 50 1
2 3 NO3 NS 30 10
2 4 NO04 NC 150 1
DA VIGENCIA

CLAUSULA SEGUNDA — O presente contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo e por igual periodo,
até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, 1l, da Lei n® 8.666/93.



DOS PRAZOS

CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA deverd cumprir 0s eventos
descritos na tabela a seguir, respeitando 0s prazos maximos estabelecidos, contados em dias corridos,
0s quais poderdo ser antecipados sempre que as circunstancias assim o permitam.

MARCO |PRAZO(DIAS) EVENTO RESPONSAVEL
DIAD i As_sinatura do contrato e_ntre,q Tribunal e a empresa | TRIBUNAL E
licitante vencedora (adjudicataria) CONTRATADA
D1 D+20 Entrega do Projeto Executivo (item 3.1 do Anexo 1) CONTRATADA
D2 D1+ 10 Aprovacdo do Projeto Executivo TRIBUNAL

Instalacdo e configuracdo dos enlaces contratados

D3 D2 + 60 (itens 3.1 do Anexo 1) CONTRATADA
D4 D3+5 Testes e aceite provisorio do grupo TRIBUNAL
D5 D4 + 10 Aceite definitivo do grupo TRIBUNAL

Paragrafo Primeiro — Por conveniéncia e oportunidade, os prazos descritos nesta
Clausula poderdo ser prorrogados pelo CONTRATANTE, fazendo-se constar no processo
administrativo pertinente, a respectiva justificativa.

Paragrafo Segundo — Entende-se por implantagdo da solucdo, a instalagdo e
ativacdo da solucao contratada em todos 0s nos contratados do mesmo Backbone.

DOS LOCAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS

CLAUSULA QUARTA - Os locais onde os enlaces devem ser instalados estdo
elencados no Anexo 111 do Termo de Referéncia.

Paragrafo Primeiro — EXiste a possibilidade de se instalar novos sitios, de acordo
com o interesse do CONTRATANTE, e nesses casos a CONTRATADA devera providenciar 0s meios
de acesso e as instalagbes necessarias ao funcionamento da localidade na rede nacional da Justica do
Trabalho.

Paragrafo Segundo — As expansdes de que trata o pardgrafo anterior somente
poderdo se dar dentro da area de abrangéncia do contrato.
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUINTA — Durante a execucdo do presente ajuste, obriga-se a
CONTRATADA a:

| — executar 0s servigos objeto deste instrumento nos prazos determinados;

Il — fornecer os servigos de implantagdo dos enlaces e executar os procedimentos de
implantacdo, instalacdo, manutencdo, comissionamento, integracdo, testes de funcionamento e
operagédo de todos os produtos e softwares fornecidos, responsabilizando-se por todas as conexdes,
materiais, acessorios e mao-de-obra, de forma a atender integralmente as necessidades do
CONTRATANTE, conforme especificado neste documento;

Il — cumprir todos os requisitos deste documento, referentes as condicfes gerais e




aos prazos para prestacdo dos servicos, responsabilizando-se pelas eventuais despesas de
deslocamento de técnicos, diarias, hospedagem e demais gastos relacionados com a equipe técnica,
sem qualquer custo adicional a0 CONTRATANTE;

IV — reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes
do objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes dos
materiais empregados ou da execucdo dos servicos;

V — responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
impostos, contribuices previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos
executados por seus empregados, dada a inexisténcia de vinculo empregaticio deles com o
CONTRATANTE;

VI — responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de a¢do ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagfes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

VIl — respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as
informacGes solicitadas por ele;

V111 — acatar as exigéncias dos poderes publicos e pagar, as suas expensas, as multas
que lIhe sejam impostas pelas autoridades;

IX — credenciar junto ao CONTRATANTE um representante, denominado preposto,
para prestar esclarecimentos e atender as reclamacées que porventura surgirem durante a execucdo do
contrato.

X — Manter validos, durante o periodo de vigéncia do contrato, 0s requisitos de
qualificacdo e habilitacdo exigidos na licitacéo.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA ndo sera responsavel:
I — por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou for¢a maior;

Il — por quaisquer trabalhos, servicos, ou responsabilidades ndo previstas neste
Contrato, no Edital Convocatorio e seus anexos.

Paragrafo Segundo — O CONTRATANTE ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a
transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA SEXTA — Durante a execucdo do presente ajuste, obriga-se o
CONTRATANTE a:

I — proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigacfes
contratuais, inclusive permitindo o acesso dos técnicos, prepostos ou representantes da
CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE;

Il — promover 0s pagamentos dentro dos prazos estipulados;

111 — fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas



as obrigagdes contratuais;

IV — outras obrigac6es constantes deste Contrato, do Edital Convocatorio e do Termo
de Referéncia.

DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

CLAUSULA SETIMA — A gestdo do presente Contrato ficara a cargo de gestor e
dos fiscais nomeados especificamente para essa tarefa pela autoridade competente.

CLAUSULA OITAVA — A verificacio do cumprimento das obrigagdes contratuais
sera realizada por comissdo composta de, no minimo, 3 (trés) membros do quadro do
CONTRATANTE, nos moldes da Res. CNJ 182/2013, podendo esses serem magistrados e/ou
servidores, a quem se denomina Comissdo de Fiscalizagdo, com atribuicdo para exercer toda e
qualquer acédo de orientacdo geral, acompanhamento e controle da execucdo contratual.

CLAUSULA NONA — A composicdo da Comissio de Fiscalizacdo devera
representar as areas Demandante, Administrativa e Técnica.

CLAUSULA DECIMA — A designacdo da Comissdo de Fiscalizagdo se dara por
meio de Ato expedido pela autoridade competente, devidamente publicado, e comunicada a
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — A Comissdo de Fiscalizacdo compete, entre
outras atribuicoes:

I — solicitar ao(s) preposto(s) da CONTRATADA, ou obter da Administracao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias a0 bom andamento deste contrato e anexar aos
autos do processo correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitacoes de
providéncias;

Il — encaminhar ao gestor do contrato os documentos que relacionem as ocorréncias
ensejadoras de sancGes a serem aplicadas a CONTRATADA, para a adocao de providéncias;

11 — acompanhar e atestar mensalmente a prestacdo dos servicos, emitindo relatorio
circunstanciado em que deverdo constar as ocorréncias de indisponibilidade dos servicos, ou nao
cumprimento do Acordo de Niveis de Servico (SLA), bem como demais inexecucdes contratuais;

IV — manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as
ocorréncias ou o0s servicos descritos de forma analitica.

Paragrafo Primeiro — Ao Gestor do Contrato compete estabelecer relacionamento
com a CONTRATADA, para o encaminhamento das demandas e solucdo das demais intercorréncias
oriundas da execuc¢do do contrato.

Parigrafo Segundo — A a¢do da Comissdo de Fiscalizacdo ndo exonera a
CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais.

DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei
n.° 8.666/93, mediante termo circunstanciado, o objeto deste contrato sera recebido:



I — provisoriamente, nos termos e condi¢cGes definidos no item 4 do Anexo |
(Especificagbes Técnicas dos Servigos), do Termo de Referéncia;

Il — definitivamente, nos termos e condi¢Ges definidos no item 4 do Anexo |
(Especificacbes Técnicas dos Servigos), do Termo de Referéncia;

Paragrafo Unico — O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade
civil pela solidez e seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo instrumento de contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Se, ap6s 0 recebimento provisorio, constatar-se
que o servico foi executado em desacordo com o Contrato, com o Edital Convocatorio e seus anexos
ou com a proposta da CONTRATADA, com incorrecdo, ou incompleto, ap6s notificacdo por escrito a
CONTRATADA serdo interrompidos os prazos de recebimento e ndo autorizado o inicio do
faturamento, até que sanada a situacéo.

Paragrafo Primeiro — Em caso de servico realizado e entregue em desconformidade
com o especificado, a CONTRATADA ficara obrigada a refazer, as suas expensas, 0 Servico que vier
a ser recusado.

Paragrafo Segundo — Na hipdtese de prestacdo incompleta do servico a
CONTRATADA devera complementa-los, no prazo assinalado pelo CONTRATANTE, ndo havendo
autorizacdo para o faturamento em caso de execucdo parcial até que ocorra o adimplemento total da
obrigacéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — O recebimento dos servigos prestados dar-se-a
em 3 (trés) etapas, quais sejam:

| — validacao de nivel de servico:

a) previamente ao aceite provisorio, até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente ao
da prestacdo do servico, a CONTRATADA devera encaminhar ao Fiscal Técnico, por e-mail, o
Relatério Mensal de Disponibilidade, de forma que os niveis de servicos sejam adequadamente
aferidos e os descontos calculados antes da emisséo do faturamento;

b) o Fiscal Técnico deverd autorizar, em até 5 (cinco) dias Uteis, a emissdo do
faturamento, ou entdo solicitar a CONTRATADA a revisdo dos indicadores apresentados no referido
relatorio, quando observada alguma inconsisténcia;

Il — aceite provisorio: ocorrerd mediante apresentacdo pela CONTRATADA, ao
Fiscal Administrativo do Contrato, da Nota Fiscal/Fatura de prestacdo dos servigos ja contemplando o
valor total apds o desconto de eventuais glosas referentes ao ndo atendimento dos niveis de servico
acordados, acompanhado do relatério de desempenho dos servigos prestados e das certides validas de
regularidade fiscal, trabalhista e fundiaria da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis apos a
autorizacdo da emissao do faturamento pelo Fiscal Técnico;

Il — quanto ao aceite definitivo: ocorrera no prazo maximo de até 10 (dez) dias
Uteis apds o recebimento de toda a documentacdo exigida no processo de pagamento descrito no
Termo de Referéncia e demais documentos do contrato, e do ateste de todos 0s membros da Comissdo
de Fiscalizacdo e do Gestor do Contrato.

DO PRECO



CLAUSULA DECIMA QUINTA — Os servicos objeto do presente Contrato seréo
executados pelo valor total de ( ) e pelo valor mensal de ( ),
conforme proposta de precos apresentada pela CONTRATADA e nos termos do quanto estipulado
entre as partes na Ata de Registro de Precos, bem como na planilha de custos e formacdo de precos
abaixo:

. TIPO VALOR VALOR
GRUPO ITEM EIIE\I/?I%/LIQE)(E DE | QTDE UNIT. TOTAL
NO MENSAL | (MENSAL)

NO1 — 10 Mbps NS

NO2 — 50 Mbps NC

NO03 — 30 Mbps NS

NN
AIWIN|F

NO4 — 150 Mbps | NC

DOS DESCONTOS APLICAVEIS

CLAUSULA DECIMA SEXTA — Serfo aplicados descontos/glosas na fatura quando houver casos
de violacdo dos indicadores de qualidade de servicos estabelecido no Anexo Il (Caderno de Métricas e
Niveis de Servigos) do Termo de Referéncia.

Paragrafo Primeiro — Os descontos/glosas devem ser realizados preferencialmente
na fatura correspondente a0 més da ocorréncia ou, na impossibilidade de fazé-lo, na fatura
imediatamente posterior a esta.

Paragrafo Segundo — Para o indicador “Disponibilidade do Enlace”, caso 0 SLA
atingido seja inferior ao indice de disponibilidade do enlace minimo (IDM), implicara desconto de
0,2% (dois décimos por cento) para cada 0,01% (um centésimo por cento) de indisponibilidade mensal
do circuito, calculado sobre o valor do circuito afetado.

Paragrafo Terceiro — Para cada evento de descumprimento do indicador ‘“Prazo de
Reparo/Estabelecimento de um Enlace” serd aplicado desconto no valor de 30% (trinta por cento) do
valor do circuito afetado, sem prejuizo ao desconto do especificado para o indicador "Disponibilidade
do Enlace".

Paragrafo Quarto — Por qualquer outro evento de descumprimento dos demais
indicadores ndo relacionados nos subitens itens anteriores, poderad ser aplicado o desconto de 5%
(cinco por cento), por ocorréncia diaria, sobre o valor mensal do circuito afetado.

Paragrafo Quinto — Para cada chamado de monitoramento proativo ndo aberto no
prazo de 30 (trinta) minutos contados a partir da ocorréncia do incidente, podera ser aplicado o
desconto de 5% (cinco por cento) a cada 30 (trinta) minutos de atraso sobre o valor mensal do circuito
afetado.

Paragrafo Sexto — Os descontos serdo cumulativos dentro de cada més e ndo
excederdo a 30% (trinta por cento) do valor mensal contratado.

DO PAGAMENTO DOS SERVICOS



CLAUSULA DECIMA SETIMA — O inicio do faturamento referente aos servigos
prestados somente poderd se dar apos a emissdo do Termo de Recebimento Provisorio referente a
implantacdo dos servicos, ou seja, 0 pagamento serd devido pela prestacdo efetiva dos servigos
contratados.

Paragrafo Primeiro — Os pagamentos referentes a prestacdo dos servigos serdo
autorizados apenas ap6s a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da implantag&o.

Paragrafo Segundo - Eventuais inconsisténcias ou duavidas verificadas na
documentacdo entregue terdo prazo maximo de 7 (sete) dias corridos, contados a partir da ciéncia da
CONTRATADA, para serem formalmente esclarecidas.

Pardgrafo  Terceiro — Caso a CONTRATADA  apresente  0S
documentos/comprovantes parcialmente ou com inconsisténcias, sera notificada pelo fiscal,
interrompendo-se 0 prazo para recebimento definitivo. Novo prazo comegara a ser contado a partir da
entrega da documentacdo complementar.

Paragrafo Quarto — Os pagamentos serdo efetuados mensalmente em até 15
(quinze) dias Uteis apds a apresentacdo das notas fiscais devidamente atestadas pela Fiscalizacéo,
sendo efetuada a retengéo na fonte dos tributos e contribui¢des elencados na legislagéo aplicavel.

Paragrafo Quinto — A primeira fatura somente ocorrera apos a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo da Implantacdo, e corresponderd a prestacdo servicos desde a emissdo do
Termo de Aceite Provisério da implantacéo.

Paragrafo Sexto — As faturas deverdo ser apresentadas até o 5° (quinto) dia Gtil do
més subsequente ao da prestacdo do servico.

Paragrafo Sétimo — As notas fiscais deverdo consignar, concomitantemente ao
periodo considerado os descontos proporcionais relativos ao desempenho da CONTRATADA no que
diz respeito ao atendimento dos niveis de servicos estabelecidos no edital e contrato e seréo
acompanhadas das respectivas memorias de calculo dos descontos langados;

Paragrafo Oitavo — Se, quando da efetivacdo do pagamento, os documentos
comprobatdrios de situacdo regular em relacdo as exigéncias de habilitacdo, estiverem com a validade
expirada, o pagamento ficard retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do prazo de
validade.

Paragrafo Nono — O CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a atualizacao
monetaria sobre o valor devido entre a data do adimplemento das obrigacGes contratuais e a do efetivo
pagamento, excluidos os periodos de caréncia para recebimento definitivo e liquidacdo das despesas,
previstos neste edital, utilizando o indice publicado pela Fundacdo Getulio Vargas que represente o
menor valor acumulado no periodo, desde que a Contratada ndo tenha sido responsavel, no todo ou em
parte, pelo atraso no pagamento.

DO REAJUSTE E DA REVISAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA — Os valores referentes aos servigos poder&o ser
reajustados, respeitada a periodicidade minima de 1 (um) ano a contar da data da proposta ou do
orcamento a que ela se refere ou da data do Gltimo reajuste, limitada & variacdo do IST — indice de
Servigos de Telecomunicaces, publicado pela Anatel, ou de outro indice que passe a substitui-lo.



Paragrafo Unico — O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato por
meio de apostila.

CLAUSULA DECIMA NONA — Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou
impeditivos da execucdo do ajustado, poderéd ser admitida a revisdo do valor pactuado, objetivando
manter o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato.

DA GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA VIGESIMA — Como garantia da execucao total e do fiel cumprimento
do contrato, a empresa CONTRATADA oferecerd uma garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global do contrato, e com validade durante a execu¢do do contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogacdo, consoante o disposto no art. 56 da Lei n. 8.666/93, podendo optar por
uma das seguintes modalidades:

| — caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

Il — seguro-garantia;

111 — fianga bancaria.

Paragrafo Primeiro — O comprovante deve ser apresentado a CONTRATANTE, até
5 (cinco) dias Uteis ap0Os a ciéncia da assinatura do presente Contrato, sob pena da aplicacdo das
penalidades nele previstas.

Paragrafo Segundo — N&o sera aceita a garantia que contenha clausula de ressalva
quanto as obrigacdes de natureza trabalhista, previdenciaria ou em decorréncia de aplicacdo de sancéo

administrativa.

Paragrafo Terceiro — A garantia serd adequada, se ocorrer alteracdo do valor do
contrato, inclusive nas repactuacdes, mantendo-se sempre o percentual indicado no caput.

Paragrafo Quarto — A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
assegurara o pagamento de:

I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigac6es nele previstas;

Il — prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo do contrato;

11 — multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;
IV — eventual inadimplemento das obrigacOes e dos encargos sociais e trabalhistas da
CONTRATADA.

Paragrafo Quinto — No caso de seguro prestado sob a modalidade seguro garantia,
somente serdo aceitas apélices com previsdo expressa das coberturas estabelecidas neste Contrato.



Paragrafo Sexto — A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

Paragrafo Sétimo — O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666, de 1993.

Paragrafo Oitavo — O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangdes a CONTRATADA.

Paragrafo Nono — A garantia serd considerada extinta se o valor da garantia for
utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposicdao, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data em que for notificada pelo
CONTRATANTE.

DA SUBCONTRATACAO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — A subcontrataco parcial de infraestrutura
tecnoldgica de terceiros, por parte da CONTRATADA, sO serd permitida se ndo superar 40%
(quarenta por cento) do total de enlaces ofertados.

Paragrafo Primeiro — Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a
responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucdo contratual, cabendo realizar a
supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto
da contratacéo.

Paragrafo Segundo — A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do
CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo
técnica, além da regularidade fiscal e trabalhista, necessarios a execu¢do do objeto.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — A CONTRATADA ficard impedida de
licitar e contratar com a Unido, e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas e das demais cominagdes legais, caso incorra em alguma das
seguintes hipoteses:

I — deixe de entregar documentacdo exigida no termo de referéncia;

Il — apresente documentacdo falsa;

11 —enseje o retardamento da execucdo do objeto deste Contrato;

IV — falhe ou fraude na execucdo do contrato;

V — ndo mantenha a proposta;



VI — comporte-se de modo inidoneo;
VI — faca declaracdo falsa;
V111 — cometa fraude fiscal.

Paragrafo Primeiro — O CONTRATANTE autuara processo administrativo contra a
CONTRATADA caso a mesma pratique os atos ilegais tipificados nesta Clausula, conforme
recomendac¢do do Tribunal de Contas da Unido, no Acordao n. 1793/2011.

Paragrafo Segundo — As penalidades decorrentes da pratica dos atos tipificados
nesta Clausula serdo registradas no SICAF.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — O atraso injustificado ou inexecucao total
ou total, das obrigacGes estabelecidas no presente Contrato, por parte da CONTRATADA, assegurara
ao CONTRATANTE o direito aplicar as seguintes san¢des, assegurado a CONTRATADA o direito a
ampla defesa e ao contraditorio

| — adverténcia;
Il — multa;

a) no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal de pagamento, na
hipdtese de tentativa de fraude, manipulacdo ou descaracterizacdo, pela CONTRATADA, dos
indicadores de niveis de servigcos descritos no Termo de Referéncia e seus anexos, ou das quantidades
dos servicos utilizados;

b) no percentual de 1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal de pagamento,
na hipotese de entrega, pela CONTRATADA, da documentacdo exigida no Termo de Referéncia, de
forma incompleta, ou auséncia da entrega da documentacdo exigida no referido item.

c) no percentual de 3% (um décimo por cento) sobre o valor mensal do circuito ndo
entregue até o término do prazo de instalacdo total da rede, previsto no projeto executivo.

1l — suspensdo temporaria de participar de licitacbes e impedimento de contratar
com a Administracao;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica.

Paragrafo Primeiro — As multas serdo cumulativas dentro de cada més e nao
excederao a 30% (trinta por cento) do valor mensal contratado.

Paragrafo Segundo — As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, da garantia ofertada ou cobradas diretamente da
CONTRATADA, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais
sancOes previstas.

Paragrafo Terceiro — O atraso injustificado nos prazos previstos na Clausula
Terceira deste ajuste por periodo superior a 90 (noventa) dias caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo, punivel com as sanc¢des previstas nos incisos 111 e IV desta Clausula.

Paragrafo Quarto — O atraso injustificado nos prazos previstos no item 4 (Critérios
para Aceitacdo Final) do Anexo | do Termo de Referéncia (Especificagfes Técnicas dos Servicos) por



periodo superior a 60 (sessenta) dias caracterizara o descumprimento total da obrigacdo, punivel com
as san¢Oes previstas nos incisos I11 e IV desta Clausula.

Paragrafo Quinto — Havendo pedido de prorrogagdo do prazo, este somente serd
concedido nos casos previstos no art. 57, 81, da Lei n. 8.666/93, em carater excepcional, sem efeito
suspensivo, e devera ser encaminhado por escrito, com antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu
vencimento, anexando-se documento comprobatorio do alegado pela CONTRATADA, de acordo com
a lei.

Paragrafo Sexto — Em casos excepcionais, autorizados pelo CONTRATANTE, o
documento comprobatério do alegado poderd acompanhar a entrega dos materiais ou servicos.

DA RESCISAO CONTRATUAL

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — O presente Contrato podera ser rescindido
por quaisquer dos motivos previstos no art. 78 da Lei n. 8.666/93.

Paragrafo Unico — A rescisdo se dara de pleno direito, independentemente de aviso
ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, nos casos previstos nos incisos 1X e X do referido art. 78 da
Lei n. 8.666/93.

DOS RECURSOS FINANCEIROS E DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — As despesas decorrentes da execucdo deste
Contrato correrdo a conta dos recursos orcamentarios consignados a este Regional, conforme
Programa de Trabalho n. , Natureza da Despesa n. e Nota de Empenho n. , emitida em

().

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas
mesmas condi¢Bes contratuais 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, sem que isso implique em
alteracdes dos precos cotados, de acordo com o estabelecido no § 1° do art. 65 da Lei n. 8.666/93.

Paragrafo Primeiro — As supressdes citadas nesta Clausula poderdo exceder os
limites ali estabelecidos, desde que resultante de acordo celebrado entre os contratantes, conforme
disposto no art. 65, § 2°, inciso Il da Lei n. 8.666/93, com redacdo dada pela Lei n. 9.648/98.

Paragrafo Segundo — Quando houver alteracdo social em sua estrutura, a
CONTRATADA devera encaminhar ao setor competente, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
documentacdo devidamente autenticada, comprovando o fato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — Fazem parte integrante e inseparavel deste
Contrato e obrigam a CONTRATADA em todos os seus termos, 0 Termo de Referéncia e seus anexos
e a Proposta de Precos apresentada, além de aplicarem-se as normas da Lei n. 10.520/2002, do
Decreto n. 5.450/2005 e, subsidiariamente, da Lei n. 8.666/1993 e suas alteraces.

DO FORO



CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — O Foro para dirimir as questdes decorrentes
do presente contrato € a Justica Federal, Secdo Judiciéria do Estado de Alagoas, na cidade de Maceid.

E, por estarem de pleno acordo com todas as clausulas estipuladas, as quais doravante
se obrigam, assinam o presente instrumento, em 2 (duas) vias.

Maceio, _ de de

CONTRATANTE

CONTRATADA
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