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SAUDE MENTAL E
CULTURA DE APOIO

' ORGANIZACIONAL:
TRABALHO SEM ACIDENTES
OU DOENCAS EQUIPARADAS.

PESSOAS APOIADAS, GRANDES RESULTADOS.
VAMOS EXPLORAR COMO A CULTURA DE
APOIO TRANSFORMA EMPRESAS.

'oio TRABALHO Program.a Nacional de Prevengao =
- SEGURO de Acidentes de Trabalho




G
ABRIL VERDE 2025

Comissao Multidisciplinar para atuar no
desenvolvimento das atividades técnicas e
operacionais no ambito do TRT 19° Regiao e do
Programa Nacional de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho ; :

« Carolina Bertrand Rodrigues Oliveira, juiza titular
de Vara do Trabalho, gestora do Programa Trabalho
Seguro no TRT-AL,;

« Alan da Silva Esteves, juiz titular de Vara do Trabalho :
gestor do Programa Trabalho Seguro no TRT-AL;

« Allan Victor Ferreira Lustosa, lotado na Coordenadoria

. de Comunicacao Social;

« Kely Priscila de Oliveira Teixeira, Iotada no Gabinete
do Desembargador Anténio Catao;

« José Rodrigo Rodrigues Bezerra, assistente chefe do
setor de sustentabilidade, acessibilidade, inovacao e
protecao de dados do TRT-19.

Contato: trabalhoseguro@trt19.jus.br

Unidade de apoio: Coordenadoria de Comunicacao
Social.

* Conteldo produzido com auxilio de IA.



SUMARIO

O que é Cultura de Apoio Organizacional? .cceseeesssecees 04
Elementos Essenciais da Cultura de APOiO weeceessesssssess 04
Impacto no Bem-Estar dos Colaboradores ..eseessesss 04
Implementando uma Cultura de Apoio: 3
Primeiros Passos ; : 05
Ferramentas e Praticas para Fortalecer o

Apoio 05
Medindo o Sucesso da Cultura de APOIO .uceesssessecsesnse 06
Estratégias para Promover o Bem-Estar :

no Trabalho 07
Programas de Apoio Psicologico e

Treinamentos 07
Flexibilidade e Autonomia NO Trabalno .eeecesccsssssccnns 07
Acdes de Conscientizacao e Cultura de

Seguranca 08
Capacitacao de Lideres para Bem-EStar ceccecescsessenes 08
Saude Fisica: Ergonomia e Ginastica

Laboral 09
‘Flexibilidade e Autonomia no Trabalho 09
Medindo o Sucesso da Cultura de APOIO wwesesssssascsens 10
Conclusdo: Invista no Seu Maior Ativo - As

Pessoas A 1n



D
O QUE E CULTURA DE APOIO

ORGANIZACIONAL?
DEFINICAO FOCO BENEFiCIOS
Valores e praticas Empatia, respeito, Motivagao,
que priorizam o comunicagao engajamento
bem-estar dos aberta e : e aumento da
colaboradores. confianca. produtividade.

ELEMENTOS ESSENCIAIS DA
CULTURA DE APOIO

LIDERANCA SERVIDORA i RECONHECIMENTO!

i E VALORIZAGCAO

Lideres focados no

desenvolvimento da equipe. Feedback honesto e constante.

COMUNICACAO OPORTUNIDADES

TRANSPARENTE DE DESENVOLVIMENTO

Celebrar conquistas e esforcos. Investir em crescimento
~ profissional.

IMPACTO NO BEM-ESTAR
DOS COLABORADORES

Reducao do estresse e ansiedade;
Melhoria da saude mental e fisica;
Aumento da satisfacao no trabalho;

Estudo da Harvard Business Review aponta 20% menos
turnover(*) em empresas com cultura forte de apoio.
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* Em um contexto de ambiente de trabalho, turnover significa o nimero de funcionarios que
saem e sdo substituidos durante um determinado periodo de tempo. \



'IMPLEMENTANDO UMA CULTURA
DE APOIO: PRIMEIROS PASSOS

DIAGNOSTICO

Identificar pontos fortes e areas para melhorar.

DEFINIQAO DE VALORES
Criar cédig‘o de conduta aliinhado a cultura desejada.
TREINAMENTO DA LIDERANCA

Capacitar lideres para promover empatia e apoio.

CANAIS ABERTOS

Estabelecer espacos para dialogo e feedback.

FERRAMENTAS E PRATICAS PARA
‘FORTALECER O APOIO

PROGRAMAS
DE BEM-ESTAR

Relaxamento, meditacéo
e exercicios fisicos.

EXEMPLO

GRUPOS DE APOIO
GOOGLE

Espagos seguros para
r:;greama Yousresaeﬁ’:rl -compartilhar desafios.

com mindfulness** e
mtellgenua emocional.

MENTORIA
E COACHING -

‘Desenvolvimento
profissional e pessoal
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* Search Inside Yourself: iniciativa que promove a inteligéncia emocional, incentivando a auto-
_exploracdo e o desenvolvimento pessoal atrdves do Mindfulness**, que é a atengdo plena no
momento presente.



- 'MEDINDO O SUCESSO DA
CULTURA DE APOIO

»

1- PESQUISAS DE CLIMA
Avaliar percepg¢ao do ambiente de trabalho.. )

2 - ABSENTEiISMO E ROTATIVIDADE

Monitorar impacto no bem-estar e retencao.

3 - INDICADORES 6E DESEMPENHO

Relacionar cultura e resultados da empresa.
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ESTRATEGIAS PARA PROMOVER O
BEM-ESTAR NO TRABALHO

: Explore praticas para for'salecer a saude mental, fisicae o
engajamento na empresa.

PROGRAMAS DE APOIO PSICOLOGICO
E TREINAMENTOS

APOIO TREINAMENTOS .
PSICOLOGICO FOCADOS BENEFICIOS
. i . Prevencao
Terapia o.n I|ne ou Gerenmamer.wl"c? dg de doencas
presencia pta\ra estresse e resiliéncia relacionadas ao
suporte er.noc:|onal para enfrentar trabalho e promocao
efetivo. : desafios.

da saude mental.

FLEXIBILIDADE E |
) _AUTONOMIA NO TRABALHO

MODALIDADES

Horarios flexiveis
Trabalho remoto e hibrido “

RESULTADOS

Maior controle da rotina
Reducao do estresse
Mais satisfacao e
produtividade




D
' 'ACOES DE CONSCIENTIZACAO
E CULTURA DE SEGURANQA |

CAMPANHAS E WORKSHOPS HISTORIAS DE
PALESTRAS PRATICOS SUCESSO

. . Capacitacao ; : ;
Estimular o cuidado p' ¢ Inspirar e motivar
continua para

com saude mental e ' a equipe com

uso de EPIs. pre\{engao oz exemplos reais.
acidentes.

CAPACITACAO DE LIDERES
PARA BEM-ESTAR

IDENTIFICACAO DE SINAIS

Detectar estresse e problemas emOC|ona|s nos colaboradores

SUPORTE ADEQUADO

Oferecer ajuda e encaminhamentos necessarios com empatia.

LIDERANCA ‘HUMANA

Criar ambiente de apoio que valoriza o bem-estar.



: 'SAUDE FISICA' ERGONOMIA
E GINASTICA LABORAL

: ATIVIDADES FISICAS

Pausas ativas para aliviar
tensdes e melhorar
circulagéo.

ERGONOMIA

Avaliagbes para ' postura
correta e “conforto no
trabalho.

PREVENGAO

Reduzir riscos de
acidentes e - doengas
musculoesqueléticas.

=FLEXIBILIDADE E
AUTONOMIA NO TRABALHO

-ALIMENTAQAO, EQUILIBRADA

- Opcodes saudaveis no refeitério e
campanhas educativas. ° :

BENEFICIOS DE SAUDE

Planos de saude e odontoldégico
Parcerias com academias
Seguro de vida

S
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MEDINDO O SUCESSO DA
CULTURA DE APOIO

~ | EQUILIBRIO VIDA-TRABALHO
: Incentivar tempo para vida pessoal e

descanso.

RECONHECIMENTO ;
Dar feedback positivo e valorizar esforcos.

ENGAJAMENTO

~ apoio constante.

Oferecer oportunidades de crescimento e
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CONCLUSAO: INVISTA NO SEU MAIOR
ATIVO - AS PESSOAS

Cultura de apoio
é investimento
estratégico e
sustentavel.

Promove
competitividade e
resultados duradouros.

Comece hoje
a construir um
ambiente humano e
colaborativo.
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