Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regidao
Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes — SETIC

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA - DOD

MANOEL
MESSIAS
FEITOZA

Demanda n.° 006/2022

Controle SETIC

1. IDENTIFICAGCAO

Contratacao do servicos de comunicacao de dados
Demanda (descrigdao resumida) para interligacdo das VT do Interior - Rede
Secundaria.

Data de proposicao 07/07/2022

Unidade

Administrativa SETIC/Infraestrutura

Servidor (a)

Requisitan -
equisitante / responsavel

Proponente

HERMES GUSTAVO DE AQUINO

Ramal 8110

E-mail hermes.aquino@trt19.jus.br

Unidade

- o
Administrativa COMITE DE GOVERNANCA DE TIC (RA N° 166/2019)

Autorizacao

superior Gestor(a) MANOEL MESSIAS FEITOZA
responsavel

DETERET IO EELI 07/07/2022

2. NECESSIDADE E/OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA

DESCRIGCAO DA DEMANDA

Necessidade ou oportunidade de melhoria identificada:

Atualmente as Varas do Trabalho do TRT da 192 Regido situadas fora da capital Maceid sdo
atendidas por um conjunto de links de dados WAN (Wide Area Network) contratado no escopo
do projeto nacional Rede]T, coordenado e custeado pelo CSJT, com a operadora FSF Tecnologia
S.A. (PROAD 2525/2020), por meio do qual trafegam todos os dados dos sistemas
informatizados nelas utilizados, incluindo o PJe, o acesso a internet, a comunicacao telefonica
VOIP, a sincronizacdo do repositorio de arquivos eletronicos, videoconferéncias, dentre outros.

Existe, ainda, um segundo conjunto de links redundantes com as mesmas caracteristicas técnicas
do link principal contratado com a operadora Veloo Net Ltda. (PROAD 51518/2017), custeado
pelo TRT19 e destinado ao mesmo fim, de forma a garantir alta disponibilidade de comunicacao
e evitar interrupgdes em caso de falha do link principal.

O funcionamento destes servigos é imprescindivel a prestacdo jurisdicional nessas localidades,
tendo em vista que 100% das Varas do Trabalho do TRT19 ja adotam o sistema Ple, sendo
fundamental a existéncia de comunicacdao de dados adequada para a pratica de todos os atos
judiciais e administrativos nas localidades atendidas.
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Ocorre que o atual contrato secundario com a operadora Veloo Net Ltda. tera sua vigéncia
terminada em 10 de outubro de 2022, sem possibilidade de prorrogagao, tendo em vista que
atingira 60 meses de execucdo na referida data.

Solucao proposta pelo demandante (escopo):

Abertura de processo administrativo destinado a instrucdao da nova contratacdo de rede de dados
WAN para as Varas do Interior do TRT 19, para operar como link secundario da Redel]T, de forma
a garantir as Varas do Interior a adequada capacidade e disponibilidade de acesso aos servigos
informatizados e a internet.

Estimativa Orcamentaria

A acdo esta contemplada no Plano de Contratagdes 2022 sob o item 9308 - REDE CORPORATIVA
DE DADOS DA JUSTICA DO TRABALHO - REDE JT 2 (CONTRATO NOVO).

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

3.1 ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO DO TRT DA 192 REGIAO.

OBJETIVO

PERSPECTIVA ESTRATEGICO INDICADOR IMPACTO NO INDICADOR

Aprimorar a | Indice de processos | Positivo, pois garante a

. governanca de TIC e | judiciais eletronicos | capacidade e a disponibilidade

Apren.dlzado €la protegao de de todos 0s servicos
Crescimento ) .

dados. informatizados para as

unidades do interior.

3.2 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PODER JUDICIARIO
(ENTIC-JUD)

CODIGO OBJETIVO ESTRATEGICO

OE8 Prover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

3.3 ALINHAMENTO COM O PLANO DIRETOR DE TIC 2021-2022 (PDTIC)

CODIGO OBJETIVO ESTRATEGICO

Contratagao do servigco de comunicacdo de dados redundante
AO33 . o )
para interligagao das VT do Interior
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4. RESULTADOS ESPERADOS

TIPO DE RESULTADO

Ganho de produtividade

Reducao de esforco
Reducgao de custo

Reducao do uso de
recursos

Melhoria de controle

Reducgao de riscos

Determinacgao legal

Determinacao
administrativa

Outra (Especificar)

Sim Nao

Detalhamento

Redugdo no tempo de resposta dos sistemas e das
consultas via internet, menor possibilidade de queda nos
links.

Ter redundancia permite realizar correcbes e
manutengdes de infraestrutura sem que os servigos
sejam totalmente interrompidos.

Ha efetiva redugdo de riscos de interrupgao dos servicos
informatizados das Varas do Trabalho do interior do
Estado, uma vez que ha redundancia de rota de acesso
ao TRT.

A solugdo integra os requisitos minimos de infraestrutura
de TIC do sistema Ple.

Redugdo no tempo de resposta dos sistemas e das
consultas via internet, menor possibilidade de queda nos
links.

5. PROCESSOS DE TRABALHO IMPACTADOS

PROCESSO DE
TRABALHO

ATIVIDADE
IMPACTADA

MELHORIA ESPERADA

UNIDADES
IMPACTADAS

Acesso aos sistemas
informatizados do TRT
(todos)

Todas as atividades
das Varas do
Trabalho do Interior.

Aumento da velocidade de
resposta dos  sistemas,
menor tempo de acesso a
documentos, redugao no
nimero de eventos de
indisponibilidade de acesso.

Todas as
unidades do
Interior.

Acesso a internet

Todas as atividades
das Varas do
Trabalho do Interior.

Aumento da velocidade de
resposta em consultas
realizadas via internet,
menor tempo de acesso a
documentos, redugdao no
numero de eventos de
indisponibilidade de acesso.

Todas as
unidades do
Interior.
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6. RISCOS DE NAO IMPLEMENTAGCAO DA DEMANDA

Impacto do risco ao negdcio

Ocorréncia de episddios de indisponibilidade | Alto. Interrompe totalmente a prestacdo
total de acesso aos servicos informatizados | jurisdicional na unidade, inclusive a comunicagao
do TRT caso o link principal falhe. telefbnica.

7. RESTRICOES PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA

TIPO DE RESTRICAO Sim Nao Detalhamento

X Em virtude do encerramento do atual contrato em
10/10/2022, os links a serem contratados em
decorréncia desta acdo devem estar operando
antes desta data.

Limitagdao de Prazo

X O orcamento esta limitado ao disponivel pelo CSIT

Limitacao de Custo para esta acgdo.

X Disponibilidade de um servidor com tempo
compartilhado com outras  agodes, para
acompanhamento da contratagao.

Limitacdo de Equipe da
Area Demandante

Outra (Especificar) X

8. PARTES INTERESSADAS

PARTE INTERESSADA POR QUE E INTERESSADA

Demandante da agdo e responsavel pelos projetos em

COMITE GESTOR DE TIC execucio na SETIC.

SETIC Responsavel pela implantacao e manutencdo da solucéo.

O servico afeta todas as atividades negociais e
Varas do Trabalho do Interior administrativas das unidades do Tribunal localizadas no
interior do Estado.

9. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO (SUGESTAO)

AREA INTEGRANTE | NOME DO SERVIDOR
Unidade Requisitante Hermes Gustavo de Aquino (SETIC / SINFRA)
Unidade Técnica Ulisses Melo (SETIC / SINFRA)

Unidade Administrativa A ser indicado pela Secretaria de Administracao
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