Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regiao
Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdées — SETIC

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA - DOD

MANOEL
MESSIAS
FEITOZA

Demanda n.° 001/2023 ;

Controle SETIC

1. IDENTIFICAGAO

AQUISICAO DE FERRAMENTA DE ANALISE DE
DADOS (BUSINESS INTELLIGENCE - BI) PARA
APRESENTACAO DAS INFORMAGCOES EM
FORMATO DE PAINEIS INTERATIVOS.

Demanda (descrigcao resumida)

Data de proposicao 09/01/2023

Unidade SETIC / Divisao de Seguranca da Informagao e Protegao
Administrativa de Dados

Servidor (a)

Requisitante / p
responsavel

Proponente

Bruno José Sarmento Peixoto

Ramal 8159

E-mail bruno.peixoto@trt19.jus.br

Unidade

= o
Administrativa COMITE DE GOVERNANCA DE TIC (RA N© 166/2019)

Autorizacao
superior Gestor(a)

p MANOEL MESSIAS FEITOZA
responsavel

Data aprovacao 12/01/2023

2. NECESSIDADE E/OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA

DESCRICAO DA DEMANDA

Necessidade ou oportunidade de melhoria identificada:

Uma ferramenta de andlise de dados (Business Intelligence - BI) tem como funcdo viabilizar o
processo de obtencdo de informacgdes de bancos de dados e outras fontes de dados estruturados,
a transformacao desses dados em informacdo relevante e a producdo de relatérios relevantes,
como aqueles referentes a produtividade geral do TRT 19, as metas estratégicas e aos
indicadores do CNJ e do CSJT.

A demanda apresentada surge pela necessidade do TRT 19 apresentar e publicar suas
informacoes estatisticas de forma facil e transparente em seu portal seguindo as resolucées do
CNJ que versam sobre o tema, e mais recentemente a decisdo no pedido de providéncias n°
0002314-45.2020.2.00.0000.

As unidades judiciais de 1° e 2° graus, a Corregedoria Regional e a Secretaria de Gestao
Estratégica sdo diretamente beneficiadas com essa aquisigdo.
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Solucao proposta pelo demandante (escopo):

A solugdo proposta € a aquisicao de software ou licenca de ferramenta de anadlise de dados para
producdo de relatérios em formatos de painéis interativos (Dashboards), a serem
disponibilizados no site do TRT19, atendendo as necessidades internas dos servidores e
magistrados, bem como ampliando a transparéncia das informagodes institucionais a sociedade.

As especificacdes da solucao e os quantitativos serao detalhados no ETP.

Previsdao Orcamentaria

Valor da presente demanda esta estimado em R$ 6.000,00 (seis mil reais) por ano. O orcamento
previsto para esta demanda esta previsto no Plano de Contratacdes de 2023.

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

3.1 ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO DO TRT DA 192 REGIAO.

OBJETIVO
PERSPECTIVA ESTRATEGICO INDICADOR IMPACTO NO INDICADOR
Aprimorar a | Indice de processos | Positivo, pois garante a
Aprendizado e | governanca de TIC e | judiciais eletronicos | possibilidade de se publicar
Crescimento a protegao de adequadamente informagdes
dados. relevantes aos jurisdicionados.

3.2 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PODER JUDICIARIO
(ENTIC-JUD)

OBJETIVO ESTRATEGICO

OES8 Prover Servigcos de Infraestrutura e Solucdes Corporativas

3.3 ALINHAMENTO COM O PLANO DIRETOR DE TIC 2021-2022 (PDTIC)

CODIGO OBJETIVO ESTRATEGICO

AO67 Aquisicao de Software Data Analytics
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4. PREVISAO ORCAMENTARIA - PLANO DE AQUISICAO

Data prevista para Data prevista para o inicio
entregao TR / PB dos servicos

Previsao Orcamentaria

PAC 2023 - Cddigo: 9319 30/01/2023 01/03/2023

5. RESULTADOS ESPERADOS

TIPO DE RESULTADO | Sim | Ndo Detalhamento

X Os relatdrios produzidos pela ferramenta de BI
Ganho de produtividade direcionarao as iniciativas para atacar os pontos
fracos identificados.

X Um  software de BI  produz relatérios
Redugao de esforgo automaticamente a partir de comandos sobre base
de dados.

X Os relatérios produzidos pelas unidades judiciais e
administrativas sem ferramenta especifica levam
dias para serem finalizados. O software em questao
Redugao de custo os produz instantaneamente, economizando muitas
horas de trabalho e liberando servidores e
magistrados para atuarem diretamente nos

resultados.
Reducao do uso de X Reducgao de recursos humanos.
recursos
. X Sistemas informatizados possuem niveis reduzidos
Melhoria de controle
de falhas.
Reducio de riscos X Sistemas informatizados possuem niveis reduzidos
: de falhas.
Determinacao legal X Resolucao CNJ n. 76/2010
Determinacgao X Decisdo do CNJ nos autos do Pedido de Providéncias
administrativa - 0002314-45.2020.2.00.0000

Outra (Especificar) X

6. PROCESSOS DE TRABALHO IMPACTADOS

PROCESSO DE ATIVIDADE UNIDADES
TRABALHO IMPACTADA R (O 35 T IMPACTADAS
Governanga e | Execucdo da | Os relatoérios produzidos pela ferramenta | Todas as
estratégia Estratégia de BI direcionarao as iniciativas para | unidades do
institucional Institucional atacar os pontos fracos identificados. Regional
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Gestao de | Producdo de | Os relatérios produzidos pelas unidades | Secretaria de
Tecnologia da | relatérios judiciais e administrativas sem | Gestao
Informacao e | estatisticos ferramenta especifica levam dias para | Estratégica,
Comunicagao serem finalizados. O software em questao | Secretaria da
0s produz instantaneamente, | Corregedoria

economizando muitas horas de trabalho e | Regional,
liberando servidores e magistrados para | Secretaria
atuarem diretamente nos resultados. Judiciaria.

7. RISCOS DE NAO IMPLEMENTACAO DA DEMANDA

Impacto do risco ao negécio

Descumprimento de | Alto - Possivel sancdo ao Tribunal pela ndo disponibilizacdo das
decisdo administrativa | informacGes estatisticas conforme preconizado na decisdo do CNJ nos
do CNJ autos do Pedido de Providéncias - 0002314-45.2020.2.00.0000.

8. RESTRICOES PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA

TIPO DE RESTRICAO Sim Nao Detalhamento

Limitagao de Prazo

O custo deve estar dentro do estimado no Plano
Anual de Contratagdes do TRT19

Limitagao de Custo

Limitacdo de Equipe da X O numero reduzido de servidores é fator critico
Area Demandante para a conclusdao e o sucesso do projeto.

Outra (Especificar) X

9. PARTES INTERESSADAS

PARTE INTERESSADA | POR QUE E INTERESSADA

SGE Responsavel pela producdo de relatdrios estatisticos sobre as metas
e outros temas estratégicos do Regional.

Responsavel pela elaboracdo de relatérios estatisticos sobre a

SCR produtividade de magistrados e unidades judiciais.

s Responsavel pela elaboracdo de relatérios de suporte as unidades
judiciais do TRT19.

SETIC Responsavel pela implantacdo e manutencdo da solucdo.
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10.EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO (SUGESTAO)

AREA INTEGRANTE \ NOME DO SERVIDOR
Unidade Requisitante Bruno José Sarmento Peixoto - SETIC
Unidade Técnica José Ribamar de Carvalho Junior - SETIC
Unidade Administrativa A ser indicado pela Secretaria de Administracao

Maceid, 12 de janeiro de 2023.
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