PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAQ
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO - SETIC

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA - DOD

Demanda n.° 012/2023 =

Controle SETIC

1. IDENTIFICAGAO

Aquisicao de solucgao de rede sem fio (Rede Wi-Fi)

Demanda (descrigcao resumida) - 2024

Data de proposicao 26/07/2023

Unidade

. . . SETIC / DIVISAO DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
Administrativa

Servidor (a)

Requisitante / p
responsavel

Proponente

HERMES GUSTAVO DE AQUINO

Ramal 8110

E-mail hermes.aquino@trt19.jus.br

Unidade

= o
Administrativa COMITE DE GOVERNANCA DE TIC (RA N© 166/2019)

Autorizacao
superior Gestor(a)

. JOAO LUIZ ARAUIO LIMA
responsavel

Data aprovacao 18/08/2023

2. NECESSIDADE E/OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA

DESCRIGCAO DA DEMANDA

Necessidade ou oportunidade de melhoria identificada:

Prover o Tribunal de uma nova rede sem fio (Rede Wi-Fi), uma vez que a rede atual foi instalada
em 2017 e esta defasada tecnologicamente, fora da garantia e sem suporte técnico.

Com a nova rede sera possivel melhorar a comunicagdo entre magistrados, servidores e o
jurisdicionado através do acesso a internet, a intranet, as bases de dados do processo eletrénico
e a outros sistemas corporativos de maneira mais simples, segura e eficiente.

A solucdo permitira melhoria e expansdo do acesso a informacgdes através de dispositivos moveis
em qualquer dos edificios da capital e do interior. Com isso, os servidores terdo maior facilidade
no desenvolvimento de trabalhos que exigem conexdao a rede local e mobilidade
simultaneamente, tais como recursos avangados de telefonia VOIP e algumas atividades de
suporte técnico de informatica.

Os jurisdicionados ja fazem uso da rede sem fio para obter informaces que estdo acessiveis
pela internet, através de seus dispositivos moéveis, sem a necessidade de enfrentar filas,
agilizando assim, o atendimento e o trabalho dos servidores.
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Essa tecnologia ndo utiliza os cabeamentos fisicos que sao indispensaveis na rede de dados
locais, assim teremos maior facilidade, flexibilidade, economicidade, rapidez e produtividade
para realizar manutencGes na rede, alterar o local de trabalho dos usudrios, apresentar
informagdes em reunides através de notebooks e dispositivos méveis, entre outras.

Solucao proposta pelo demandante (escopo):

Aquisicdo de uma nova solucao de rede sem fio completa e atual, com a substituicdo de todos
os equipamentos envolvidos, por novos e de Ultima geracao.

Nesta solucdo devera estar inserida garantia total de 36 a 60 meses, com suporte remoto 8x5.

Essa garantia reflete o tempo de vida médio desse tipo de equipamento/solucao.

Estimativa Orcamentaria

A agdo sera incluida no Plano de ContratagGes 2024 sob o item 9509 - AQUISICAO DE NOVA
SOLUCAO DE REDE WI-FI

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

3.1 ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO DO TRT DA 192 REGIAO.

PERSPECTIVA ESc')rBRi\EI-'rEIZIOCO INDICADOR IMPACTO NO INDICADOR
Aprimorar a | Indice de processos | Positivo, pois garante a

. governanca de TIC e | judiciais eletronicos | infraestrutura minima
éfg:;ﬂ;zeﬁg €la protegao de adequada para a manipulagao
dados. de processos judiciais

eletroénicos.

3.2 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PODER JUDICIARIO
(ENTIC-JUD)

CODIGO OBJETIVO ESTRATEGICO

OES8 Prover Servicos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas
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3.3 ALINHAMENTO COM O PLANO DIRETOR DE TIC 2023-2024 (PDTIC)

9509 AQUISICAO DE NOVA SOLUGCAO DE REDE WI-FI

4. PREVISAO ORCAMENTARIA - PLANO DE AQUISICAO

Data prevista para Data prevista para a entrega

PR T AU entrega o ETP / TR dos equipamentos

PAC 2024 - Cddigo: 9509 31/02/2024 01/06/2024

5. RESULTADOS ESPERADOS

TIPO DE RESULTADO Sim Nao Detalhamento
X Possibilitando acesso a internet, a intranet e aos
Ganho de produtividade sistemas corporativos para magistrados e
servidores.
X Cabeamento para interligagdo com alguns

equipamentos €& desnecessario, facilidade de
alteracdo do local de trabalho dos usuéarios,
expansibilidade da rede e |utilizagdo de
equipamentos que nao possuem interfaces para a
rede cabeada.

Reducao de esforco

X Possibilidade de comunicacdo através de
equipamentos moveis pode resultar em uma
diminuicao no uso de telefones e outros meios de
comunicagdo, reduzindo ndo sé o custo com esses
servicos, mas também a deterioracdo de alguns
aparelhos, expandindo sua vida util e diminuindo a
necessidade de expansao desses pontos na capital

Reducao de custo

e interior.
X Redugao nos custos com a atualizagdo de
Reducao do uso de equipamentos de comunicacdo com a redugdao do
recursos Seu uso e consequente expansao do seu tempo de
vida util.

Melhoria de controle X

Reducao de riscos X

Determinacao legal X
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Determinacao X
administrativa

Outra (Especificar) X

6. PROCESSOS DE TRABALHO IMPACTADOS

PROCESSO DE UNIDADES
TRABALHO ATIVIDADE IMPACTADA MELHORIA ESPERADA IMPACTADAS

Acesso aos | Todas as atividades ue ..

sistemas dependam  de acessoq 3 Melhorar a acessibilidade | Judiciaria

disponibilizados | internet para sua execucdo. | 20S Sisteémas corporativos. e

na internet, ao Melhorar a comunicacdo o )

inclusive Ple. interna entre 0S Administrativa

magistrados e servidores.

Melhorar a comunicagdo e
agilizar o contato com as
partes nos processos.

7. RISCOS DE NAO IMPLEMENTAGCAO DA DEMANDA

Risco Impacto do risco ao negocio

Prejudicar as comunicagdes internas, ou | Médio
seja, entre servidores e magistrados,
comprometendo o andamento de
determinadas atividades que ja fazem
uso habitual desse recurso.

Algumas unidades ja utilizam habitualmente recursos
da rede wi-fi existente para agilizar suas atividades.
Isso tem se intensificado bastante com o
teletrabalho. A falta desse recurso traria um prejuizo
para essa comunicagao.

Deixar de oferecer ao jurisdicionado a | Alto
possibilidade de acesso a internet, nas

dependéncias do regional A falta desse recurso sobrecarregaria ainda mais os

servidores encarregados de prover informagbes ao
jurisdicionado, pois muitas destas informacdes ja
estdo acessiveis pela internet e sdo constantemente
acessadas pelas partes, através de seus dispositivos
moveis, sem a necessidade de enfrentar filas ou
ocupar servidores.
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8. RESTRICOES PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA

TIPO DE RESTRICAO Sim Nao Detalhamento

A ARP deve estar disponivel para uso em meados
de 2024.

Limitagao de Prazo

Limitagao de Custo X

Limitacdo de Equipe da X O numero reduzido de servidores é fator critico
Area Demandante para a conclusdao e o sucesso do projeto.

Outra (Especificar) X

9. PARTES INTERESSADAS

PARTE INTERESSADA POR QUE E INTERESSADA

Comissdo de Informatica | Responsavel pelas iniciativas relacionadas a tecnologia da
informagao e comunicacdes do TRT19.

SETIC Demandante e responsavel pela aquisicdo, preparacao e
disponibilizacdo da solugao.

Todas as unidades | Areas usuérias de microcomputadores.
organizacionais do TRT

10.EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO (SUGESTAO)

AREA INTEGRANTE \ NOME DO SERVIDOR
Unidade Requisitante Hermes Gustavo de Aquino — SETIC / DIT
Unidade Técnica Ulisses Silva Melo - SETIC / DIT
Unidade Administrativa A ser indicado pela Secretaria de Administracao
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